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SUNUS

Dinyanin en geng nifusuna sahip llkelerinden biriyiz. Bu sebeple lilkemiz igin istihdam en hassas
konularin basinda gelmektedir. Ulkemiz kalkinma ve istikrar politikalari istihdam odakh
sekillenmektedir. Ulusal istihdam politikasinin olusturulmasi ve dogru politikalari gelistirebilmek igin
isglicii piyasasinin iyi bilinmesi gerekmektedir. Bu nedenle isglicii piyasasinin ihtiyaglarini,
beklentilerini, hedeflerini saglikh sekilde analiz etmek ve yorumlamak, istihdamin korunmasi issizligin
azaltilmasi ve isglicli piyasasinda yer alan aktorlerin dogru ve saglkli yonlendirilmesi icin olduk¢a 6nem
arz etmektedir.

isglici Piyasasina ait veriler, iISKUR il Midirliikleri tarafindan yilda bir kez yapilan piyasa arastirmasi
sonucunda derlenmektedir. Etkili bir isglicii piyasasi bilgi sistemi olusturarak piyasanin ihtiyaglari
dogrultusunda isgiicii arz ve talebini eslestirme amaciyla calisan iSKUR, bu cercevede hazirlanan isgiicii
Piyasasi Arastirma Raporuyla, isglicii piyasalarinin genis perspektifli fotografini cekmekte, istihdamin
tiim aktorlerine kapsamli bilgiler ve ipuglari sunmaktadir.

Bu calisma kapsaminda hazirlanan 2023 yili “isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu”, hem isgiicii arzina
iliskin bazi degerlendirmeleri, hem de ISKUR lisgiicii Piyasasi ve Istatistik Dairesi Baskanhg
koordinatorliigiinde Kurum personeli araciliglyla gergeklestirilen talep arastirmasinin sonuglarina dair
bilgileri icermektedir. Ayrica; isglicii Piyasasi Arastirma Raporu, il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu
toplantilarinda yerel diizeyde yapilacak mesleki egitim programlarinin belirlenmesinde kullanilan
temel kaynaklardandir.

Bu itibarla isglicti Piyasasi Arastirma calismasinin ISKUR ve diger tiim kullanicilar icin hayirli olmasini
diler, calismaya katkida bulunan tim isverenlerimize, bu arastirmanin hazirlanmasinda ve
derlenmesinde emegi gecen Merhum il Miidiirii Vekilimiz Mustafa Akgiil’ii de saygi ile anarak emegi
gecen Kurum c¢alisanlarimiza ve sosyal paydaslarimiza tesekkir ederim.

Saygilarimla.

Hulusi SAHIN
Antalya Valisi

Tirkiye is Kurumu | 2024
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isglicii piyasasinin talep ve ihtiyaglarinin dogru bir sekilde tespit edilebilmesi, issizlikle miicadele
slirecini daha etkin bir sekilde yuritebilmek ve etkin istihdam politikalari olusturabilmek icin, isglict
piyasasinin arz ve talep yonleriyle detayli bir sekilde ele alinmasi isglicii piyasasi analizlerinin, bolgesel,
hatta iller bazinda farkhliklarinin belirlenerek, yerel mekanizmalara islerlik kazandirilmasi, kisa, orta ve
uzun vadeli projeksiyonlarin olusturulmasi ve uygulanan politikalarin etkisinin incelenmesi ile mimkin
olmaktadir. Bu analizler ayni zamanda boélgesel kalkinmanin da énemli bir parcasini olusturur. Bu
baglamda isglicli piyasasi analizleri; isglici piyasasina yonelik verilerin disinda, bolgenin sosyo-
ekonomik gorliniimini ve bunlarin isglicl piyasasi ile nasil iliskilendirilecegi hakkinda tahminler
yapabilmeyi miimkiin kilar. isgiicii Piyasasi Analizi sadece mevcut beceri ihtiyaglarini degerlendirmekle
kalmaz, uzun vadeli bir bakis acisi da olusturur.Dolayisiyla isgiicii Piyasasi Analizleri gelecekteki
ihtiyaclari dngorerek bu ihtiyaclara aktif olarak yon vermeyi saglayan istihdam ve egitim politikalarinin
olusturulmasinda da etkili ¢alismalardan en dnemlisidir.

Bu calisma ile ulasiimak istenen temel hedefler, Antalya il sinirlari icerisinde sektorel bazda isglicii
piyasasina iliskin en gercekgi ve glincel durumu belirlemek, ilin istihdam yapisini ortaya koymak, ihtiyag
duyulanisgliclinl tespit etmek, mevcut istihdamdaki artis ve azalis oranlari ile temininde gticlik ¢ekilen
meslek ve pozisyonlari belirlemek, istatistiki veriler 1siginda il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarina
rehberlik etmek ve mesleki egitim faaliyetlerine yon vermektir.

Antalya ili isglicii Piyasasi Arastirmasinin; lkemize, ilimize ve ilgili tim taraflara yararli olmasini diler,
bu calismaya fiilen katilim saglayan basta is ve Meslek Danismanlari olmak {izere tim il Mudurligiimiiz
calisanlarina 6zverili calismalari nedeniyle ve arastirma siirecinde isyeri bilgi formlarina titiz bir sekilde
yanit veren tiim isverenlerimize tesekkiir eder, Antalya isgiicii Piyasasi Arastirma sonuglarinin ilimiz ve
tum ilgililer icin hayirli olmasini temenni ederim.

Lutfi GULEC
Antalya Calisma ve is Kurumu
il Miidiir V.
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6 Subat 2023 tarihinde tilkemizde gerceklesen Pazarcik ve Elbistan merkezli iki blylk deprem, dinya
genelinde benzerine nadir rastlanan bir 6rnek teskil etmistir. Bu depremler on bir ilde etkili olmus ve
yaklasik 13,5 milyon vatandasimizin yasadigl genis bir bolgede ciddi bir yikima neden olmustur. Asrin

felaketi olarak nitelendirilen bu depremlerin, sosyal, beseri ve iktisadi hayata énemli etkileri oldugu
aciktir.

Turkiye blyime, dis ticaret ve isglcl acisindan bircok lilkeden olumlu yonde ayrismaktadir. 2021
yitlinin ikinci yarisindan itibaren artan ihracat ile gelisen sanayi sektériinin 6nculiigiinde ilkemiz 2023
yihnin Gglinct ¢ceyreginde ylizde 5,9 oraninda blylmustir. Glgla blylimenin etkisi ile 2023 yilinda
istihdamda rekor seviyelere ulasiimis, issizlik orani ise tek haneli seviyelere gerilemistir.

Dinamik bir yapiya sahip olan isglict piyasasinin en etkili aktori olarak faaliyet gosteren Kurumumuz,
isglict piyasasindaki gelismeleri dogru bir sekilde takip etmek amaciyla saglkli ve gtivenilir veri Gretme
cabalarini dzveri ile siirdiirmektedir. isgiicti piyasasini etkileyebilmek adina, piyasanin dogru bir sekilde
analiz edilmesinin biylik bir énemi bulunmaktadir. Kurumumuz, dogru istihdam politikalarinin
belirlenmesi, isglicli piyasasiyla ilgili gerekli 6nlemlerin alinmasi ve isglici piyasasinin yakindan takip
edilebilmesi icin isglicl piyasasi arastirmalari etkili bir sekilde ylritilmektedir.

issizlikle micadele ve istihdamin artirlmasi hedefiyle yerel ve ulusal istihdam politikalarinin
olusturulmasi, isglicii piyasasindaki gelismelerin ve isglicii hareketliliginin izlenebilmesi, giincel,
givenilir ve bilimsel bilgilerin elde edilmesine ve yorumlanmasina baghdir. isgiicii piyasasinin talep
yapisini ortaya koymak adina 2007 yilindan itibaren periyodik olarak her yil 81 il diizeyinde isgiicii
Piyasasi Arastirmasi ylritilmektedir. Ayrica isglici piyasasinin egilimlerini ve 6ncelik alanlarini tespit
edebilmek amaciyla belirlenen giincel konularda her yil tematik arastirmalar da gergeklestirilmektedir.

isglicti piyasasinin aktdrleri, emegini arz eden ¢alisma istek ve arzusundaki kisiler ile emegi talep eden
isverenlerdir. isgiicii piyasasinin arz yoniine iliskin veriler ilkemizde CSGB, iSKUR, TUIK ve SGK gibi
kurumlarin idari kayitlari ve istatistikleri araciligi ile yayimlanmaktadir. isgiicii piyasasinin iilke genelini
kapsayan ve en temel veri kaynagi olan hanehalki isgiicii arastirmasi ile Tirkiye istatistik Kurumu
tarafindan duizenli olarak gerceklestiriimektedir. Hanehalki isglicti arastirmasi sonuclarina iliskin haber
biltenleri kamuoyunda yakindan takip edilmektedir.

isglicli piyasasinin talep yoniine iliskin en temel veriler ise Tiirkiye is Kurumu’nun idari kayitlari ile her
yil dizenli olarak gerceklestirilen isglicii piyasasi arastirmasi ve acik is istatistikleri arastirmalari
kapsaminda derlenmektedir. isgiicli piyasasinin arz ve talep boyutunu birlikte analiz etmek amaciyla
hazirlanan bu rapor, Antalya ili isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonuglarina gére degerlendirilmistir.

2023 yili isglicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda ilimizde 3.973 isyeri icin veri derlenmistir. Bu isyerleri
20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleri olup il genelinde toplam 17 sekt6r arastirma kapsaminda yer
almaktadir. Antalya ilinde 20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icin toplam calisan sayisi 471 bin 274 kisi
olarak tespit edilmistir. Cinsiyet bazinda ise 306 bin 877 c¢alisan erkeklerden, 164 bin 877 calisan ise
kadinlardan olusmaktadir.
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Antalyailinde acik is orani ylizde 1,7 olarak tespit edilmistir. Tlirkiye genelinde ise 20 ve lzeri istihdamli
isyerleri icin acik is orani ylizde 1,9 olup, Antalya ili acik is orani bakimindan Tirkiye ortalamasinin
altinda kalmistir. Acik is oraninin en yiiksek oldugu sektor ise ylizde 11,1 ile Finans ve sigorta faaliyetleri
sektoridir. Acik islerin meslek gruplarina gére dagilimi incelendiginde, en fazla agik isin Hizmet Ve
Satis Elemanlari meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu meslek grubunda arastirma
doneminde 2 bin 406 kisilik acik is mevcuttur. Antalya ilinde en fazla acik isi olan ikinci meslek grubu
“Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” meslek grubudur. il genelinde acik isler icinde herhangi bir egitim
diizeyi talep edilmeyen acik islerin payi ylizde 40,6 diizeyindedir.

Antalya ilinde temininde gliclik ¢ekilen meslekler sektorlere gore incelendiginde en fazla konaklama
ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektoriinde eleman temininde guclik ¢ekildigi gortilmektedir. Antalya
ilinde temininde giglik ¢ekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada “Bulasikei (Stevard)” mesleginin yer
aldigi gorilmektedir. Bu meslegi ise “Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi” meslegi takip etmektedir.
Eleman teminde giglik ¢cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada bu meslekte ise yeterli basvuru
yapilmamasi yer almaktadir.

Turkiye genelinde isyerlerinin ylizde 21,1’i bir yil sonrasi icin en az bir meslekte net istihdamin artacagi
yonilinde cevap verirken Antalya ilinde net istihdamin artacagini 6ngdren isverenlerin orani ise ylizde
13,4 seviyesindedir. Ote yandan en az bir meslekte net istihdamin azalacagini diisiinen isveren orani,
Glke genelinde 2 iken bu oran Antalya ilinde yiizde 4,1 dlizeyindedir.

isglicii piyasasinin mevcut durumunu goérebilmek ve gelecek dénem egilimlerini éngdrerek veriye
dayali saglkli kararlar almak son derece 6nemli olup bu ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla “2023 Yil
isglicti Piyasasi Arastirmasi Antalya ili Sonug Raporu” hazirlanmistir.
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Covit 19 salgini, enflasyonist baski, Ukrayna-Rusya basta olmak Gizere yasanan savaslar ve riskler, iklim

degisikliginin yarattigi maliyetler sosyo-ekonomik anlamda bircok diinya Ulkesini etkilemis; hissedilen
en biyulk etki de isglict piyasasinda gorilmistir.

Bu nedenle llke ekonomisinin en dnemli dinamiklerinden olan isglicl piyasasina ait veriler kalkinma
programlarinda ve istihdam politikalarinin sekillenmesinde oldukga biyik bir 6nem arz etmektedir.

isglici Piyasasi Arastirmasi Antalya ili 2023 Yili Sonug Raporu, isgiicli piyasasinin gerek arz gerekse talep
yoni ile mevcut durumunu analiz etmekte ve isverenlerin gelecek doneme iliskin beklentilerini ortaya
koymaktadir. Politika yapicilar ve yerel yoénetimler tarafindan isglicli piyasasi ile ilgili kararlarin alinmasi
ve uygulamaya konulacak faaliyet ile projelerin etkinliginin artirilmasi noktasinda 2023 yili arastirma
sonuglarinin géz 6niine alinmasi olduk¢a 6nemlidir.

isglici Piyasasi Arastirmasi Antalya ili Sonug Raporu, il diizeyinde politika yapicilarina ve karar alicilara
kaynak saglamada biiyiik katkilar saglayacagi disiiniilen dnemli bir calismadir. isgiicii piyasasinin en
onemli aktorleri olan isverenlerin ve isglicliniin, piyasaya sunduklari emegin ve piyasadan
beklentilerinin iyi analiz edilmesi politika Gretmeden dnceki ilk adimi olusturmaktadir. Sonrasinda, bu
analizler neticesinde arz talep dengesini iyilestirmek ve isglict politikalarini bu dengenin stirdirdlebilir
olmasini saglayacak sekilde tesis etmek oldukca 6nemlidir.

Turkiye’de isgiicii piyasasinin talep boyutuna iliskin en kapsaml veri treten kurum Tirkiye is
Kurumu’dur. isgiicii Piyasasi Arastirmalarina ait sonuglar yalnizca Kurum’a degil, Tiirkiye’de isgiicii
piyasasinin paydasi olan tim kurum ve kuruluslara dnemli katkilar saglamaktadir. Pandemi sonrasi
arastirmanin 2023 yili saha c¢alismasi hibrit yontemle (ylGz ylze, elektronik ortamda veya telefonla
gorisulerek) gerceklestirilmistir. ISKUR, isgiicii piyasasinda aktif ve pasif istihdam politikalarinda s6z
sahibi bir Kamu istihdam Kurumu olarak isgiicti Piyasasi Arastirmasi araciliglyla isverenlerle goriiserek,
isglicl talebine iliskin dogrudan isverenlerden elde ettigi bilgiyi kamuoyu ile paylasmaktadir.

isglicii piyasasi talep verilerinin elde edilmesine ydnelik calismalar il Mudiirlikleri ve Hizmet
Merkezlerimiz tarafindan 2007 yilindan itibaren dizenli olarak siirdirilmektedir. Yapilan bu
arastirmalar kapsaminda 2023 yili icin Antalya ilinde (5 Haziran -14 Temmuz 2023) tarihleri arasinda
saha c¢alismasi gergeklestirilmis olup, arastirma neticesinde isglici piyasasinin arz ve talep boyutunu
ele alan ilimizin sonug raporu hazirlanmistir. Raporla birlikte isgiicii Piyasasi Arastirmasi sonuglari analiz
edilerek Antalya ilinde isglicl piyasasinin talep yapisi ortaya konulmaktadir.
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BiRINCi BOLUM
iISGUCU PiYASASI GENEL VERILERI

1.1. BOLGESEL iSGUCU GOSTERGELERI

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan diizenli olarak uygulanmakta olan Hanehalki isgiici
Arastirmasi, istihdam edilenlerin iktisadi faaliyet, meslek, isteki durum ve calisma suresi hakkinda;
issizlerin ise is arama siresi ve aradiklari meslek ve benzer 6zellikleri hakkinda bilgi derlemek amaciyla
uygulanmakta olup, Glkedeki isglicl piyasasinin arz yoninin 6zellikleri hakkinda bilgi veren temel veri
kaynagidir. 2013 yili ve 6ncesinde il dizeyinde isglicl istatistikleri elde edilirken, sonrasinda Tuirkiye
istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi kapsaminda birinci ve ikinci diizeyde bolgesel istatistikler elde
edilmektedir. 2014 yilindan itibaren bélgesel diizeyde elde edilen istatistikler yillik olarak TUiK’in
internet sitesinde yayimlanmaktadir. 2024 vyilindan itibaren yillk istatistiklerin il diizeyinde
aciklanabilmesi icin TUIK tarafindan ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Tablo 1: 2022 Yil TUIK Bolgesel Temel isgiicii Gostergeleri

TR61 (Antalya, Isparta, Burdur) Toplam Kadin Erkek
15 ve daha yukari yastaki niifus (Bin Kisi) 2.653 1.307 1.346
isgiicii (Bin Kisi) 1.526 548 978
istihdam edilenler (Bin Kisi) 1.385 483 902
issiz (Bin Kisi) 141 65 77
isgiiciine dahil olmayan niifus (Bin Kisi) 1.126 759 367
isgiiciine katilma orani (%) 57,5 41,9 72,7
istihdam orani (%) 52,2 37 67
issizlik orani (%) 9,2 11,8 7,8

Kaynak: TUIK Bélgesel Temel Isgiicii Gostergeleri

Antalya ilinin dahil oldugu ikinci diizey Turkiye istatistiki bolge birimleri siniflandirmasi TR61 (Antalya,
Isparta, Burdur) olarak tanimlanmistir. Tablo 1’de yer alan verilere gore, bolgemizde 15 yas ve Uzeri
niifus 2 milyon 653 bin kisi iken isgiicii katilma orani yiizde 57,5 seviyesindedir. issizlik orani ise 2022
yilinda bolgemizde ylzde 9,2 olarak gergeklesmistir.

1.2. SIGORTALI SAYILARI VE iSYERi GOSTERGELERI
Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK), her ay dizenli olarak sigortali istatistiklerini yayimlamaktadir. Bu

istatistikler kapsamindaillere ait detayl sigortali sayilari ve 4A sigortali calisani olan isyeri sayilari elde
edilmektedir.
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Tablo 2: 2023 Yili Ekim Ayi SGK isyeri istatistikleri

isyeri Bliylikligi isyeri Sayisi
1 Kisi 37.578
2-3 Kisi 26.816
4-6 Kisi 14.710
7-9 Kisi 6.207
10-19 Kisi 6.645
20-29 Kisi 1814
30-49 Kisi 1.361
50-99 Kisi 895
100-249 Kisi 613
250-499 Kisi 281
500-749 Kisi 67
750-999 Kisi 21
1000+ Kisi 24
Toplam 97.032

Kaynak: SGK 2023 Yili Ekim Ayi Sigortali Istatistikleri

Sigortali Sayisi
37.578
63.507
70.322
48.502
87.947
43235
50.927
61.998
96.654
95.005
40.197
17642
35.150

748.664

Ulkemizde, 4A zorunlu sigortal istihdam eden isyerleri calisan sayisina gére degerlendirildiginde 1 ila
9 calisani olan isyerlerinin yogun bir sekilde bulundugu tespit edilmistir. Bu durum, benzer bir sekilde

Turkiye genelinde de gézlemlenmektedir.

Antalya ilinde 2023 yili ekim donemi SGK verilerine gbére zorunlu 4A sigortali istihdam eden isyeri sayisi
97 bin 32’dir. Bu isyerlerinde toplam 748 bin 664 kisi, 4A sigortali galisan olarak istihdam edilmektedir.
1 ila 9 arasi ¢alisani olan isyerlerinin ilimizdeki orani yiizde 87,9 diizeyindedir. ilimizde 100 ve Uzeri

calisani olan isyeri sayisi bin 6 iken bu isyerlerinde toplam 284 bin 648 calisan istihdam edilmektedir.

Tablo 3: 2023 Yili EKim Ay SGK Sigortali istatistikleri

Gosterge Sayi/Tutar

isyeri Sayisi
Kamu
Ozel

Sigortali Sayisi
Kamu
Ozel
Erkek
Kadin

Ortalama Aylik Kazang
Kamu
Ozel
Erkek
Kadin
Kaynak: SGK 2023 Yili Ekim Ay Sigortali Istatistikleri

97.032
1001
96.031

748.664
53.281

695.383
472.519
276.145

£20.531,34
£26.278,56
£20.034,46
£21.223,77
£19.369,63

Antalya ilinde 2023 yili ekim ayi itibariyla bildirimi yapilmis 4A zorunlu sigortali sayisi toplam 748 bin
664 kisi iken kadin sigortali sayisi 276 bin 145 kisidir. ilimizde kamuda istihdam edilen 4A zorunlu
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sigortall orani yizde 7,1 iken 6zel sektoriin payi ylizde 92,9 seviyesindedir. 4A zorunlu sigortalilarin
sigorta primine esas aylk ortalama kazanci 20 bin 531 TL'dir. Antalya ilinde 2023 yili ekim ayi itibariyla
erkek sigortalilarin ortalama kazanci kadin sigortalilarin kazancindan yuksektir.

1.3.  iSKUR iDARi KAYITLARI

ISKUR gostergeleri, Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup iSKUR’un hedef kitlesine sunmus
oldugu hizmetlerin verilerinden olusmaktadir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak icin Kuruma kayit
yaptiran kisilerin yas, cinsiyet, sosyal durum, egitim durumu ve meslek bilgisi gibi oldukca detayl
bilgilere ulasilabilmektedir.

1.3.1. Agcik is ilanlari

Acik isler, isverenlerin ihtiya¢ duydugu isgliciini karsilamak amaciyla Kuruma bildirdikleri isglict
talepleridir. isverenler taleplerini Kuruma bizzat gelerek verebilecekleri gibi online olarak da ihtiyag
duydugu nitelikteki isglicini Kurumdan talep edebilmektedir.

Sekil 1: Yillar itibariyla iISKUR Agik is Sayilari
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Kaynak: [SKUR Yillik Istatistikleri

Tablo 4: 2023 Yilinda Agik is Sayisi En Yiiksek Olan Meslekler

Meslek Acik is Sayisi

Turizm Ve Otelcilik Elemani 27.977
Beden iscisi (Genel) 15.005
Market Elemani 4.841
Temizlik Gorevlisi 3.222
Ozel Giivenlik Gérevlisi (Silahsiz) 1.760
Satis Danismani / Uzmani 1.686
Garson (Servis Elemant) 1.534
Sofor-Yik Tasima 1.288
Bulasikgi (Stevard) 961

On Muhasebeci 932

Kaynak: [SKUR Yillik Istatistikleri
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Antalya ilinde 2023 yilinda 93 bin 544 kisilik agik is ilani, isverenler tarafindan iSKUR’a iletilmistir. Bu
sayininiginde, ilk sirada 27 bin 977 acik is ile turizm ve otelcilik elemani meslegi bulunmaktadir. Toplam
acik is sayisi icerisinde bu meslegin payi ylzde 29,9 seviyesindedir. Bu meslegi beden iscisi (genel) ve
market elemani meslekleri takip etmektedir.

1.3.2. ise Yerlestirmeler

ISKUR &zellikle son yillarda performansini ve isgiicii piyasasindaki dnemini biyiik 6l¢tide arttirmistir.
Calisma istegi olan her bireyin uygun bir ise yerlestirilerek istihdamda yer almasi, sosyal icerme ve
sosyal refahin 6nemli bir faktoriidir. Deprem sonrasi donemde Ozellikle depremden etkilenen
bolgelerde Kurumun Turkiye geneli ise yerlestirme verilerinde azalma gozlemlenmistir. Sekil 2'de yillar
itibariyla Kurumun Antalya ilinde ise yerlestirmeye aracilik sayilari goriilmektedir.

Sekil 2: Yillar itibariyla iSKUR ise Yerlestirme Sayilari
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Kaynak: [SKUR Yillik Istatistikleri

ISKUR’un, isglicii piyasasini yakindan takip ederek yerel ve ulusal diizeyde piyasanin sahip oldugu tim
degiskenleri gbz 6niinde bulundurup isverenlerin isglict ihtiyaglarini zamaninda karsilamasi en temel
fonksiyonlari arasinda yer almaktadir. 2023 yilinda ilimizde 34 bin 821 ise yerlestirme yapilmistir. ise
yerlesmesine aracilik edilenler icinde kadinlarin payi ylizde 43,1 seviyesindedir.
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Tablo 5: 2023 Yilinda ise Yerlestirme Sayisi En Yiiksek Olan Meslekler

Meslek ise Yerlestirme Sayisi

Turizm Ve Otelcilik Elemani 22.926
Market Elemani 3.857
Beden iscisi (Genel) 1.029
Akrobat 649
Temizlik Gorevlisi 531
Garson (Servis Elemani) 492
Tur Operatoru 410
Hava Limani Yolcu Hizmetleri Gérevlisi 410
Ozel Guvenlik Gérevlisi (Silahsiz) 401
Satis Danismani / Uzmani 359

Kaynak: [SKUR Yillik Istatistikleri

Antalya ilinde 22 bin 926 kisilik ise yerlestirmeyle turizm ve otelcilik elemani meslegi ilk sirada yer
almaktadir. Bu sayi toplam ise yerlestirme icinde ylizde 65,8 paya sahiptir. Bu meslegi market elemani
ve beden iscisi (genel) takip etmektedir.

1.3.3. Kayith issiz

Kayitlh issiz, halihazirda asgari licret diizeyinde herhangi bir gelir getirici iste calismayip Kurumumuza is
arama maksadi ile basvuran kisilerdir.

Kurumumuz ilgili mevzuat geregince kuruma kayit olup is arayanlara en az bir yil siire ile hizmet
vermekle yiikiimlii olup, is arayanlar iISKUR sistemi tizerinde diizenli olarak is aramaya devam ettikleri
siirece ISKUR hizmetlerinden herhangi bir siire kisiti olmadan yararlanabilmektedirler.

Son 12 ay icerisinde ISKUR hizmetlerine basvurusu veya profil giincellemesi yapmadigi tespit edilen
kayitlar sistem tarafindan bazi istisnalar hari¢ olmak tizere pasife (is aramiyor) alinmaktadir. Ayrica is
arayanlar kayitlarini istedikleri zaman pasife alarak ISKUR hizmetlerinden yararlanma taleplerini
sonlandirabilmektedir.
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Sekil 3: Yillar itibariyla iISKUR Kayith issiz Sayilan
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Kaynak: [SKUR Yillik Istatistikleri

2023 yili sonu itibariyla Antalya ilindeki kayitl issizlerin sayisi 60 bin 627 iken bu kisilerin iginde
kadinlarin orani yizde 53,2; 18-24 yas arasi genclerin orani ise ylizde 19,3 seviyesindedir.

Antalya ilinde mesleklere gore kayitli issiz sayilari incelendiginde en fazla kayith issizin oldugu
mesleklerin basinda temizlik gorevlisi meslegi yer almakta olup bu meslekte Antalya ilinde Kuruma
kayith 5 bin 403 issiz bulunmaktadir. Bu meslegin ilimizdeki toplam kayitli issizler icerisindeki payi ylizde
8,9 seviyesindedir. Bu meslegi sirasiyla turizm ve otelcilik elemani ile beden iscisi (genel) meslekleri
takip etmistir.

1.3.4. Aktif isgiicii Programlan

istihdamin korunmasina ve artirilmasina, issizlerin ve calisanlarin mesleki niteliklerinin gelistirilmesine,
issizligin azaltilmasina ve 6zel politika gerektiren gruplarin isglict piyasasina kazandirilmasina yardimci
olmak tizere Tirkiye is Kurumu tarafindan diizenlenen aktif isgiicii hizmetlerinin yiritiilmesine iliskin
usul ve esaslari belirlemek amaciyla 8 Nisan 2022 tarihli 31803 sayili resmi gazetede Aktif isgiicii
Hizmetlerinin Yiritilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik yayimlanmis, 20 Ocak 2024
tarihli 32435 sayili resmi gazetede ise Aktif isgiicii Hizmetlerinin Yiritilmesine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile aktif isglicli piyasasi programlarinda
giincelleme yapilmistir.

Aktif isglicl piyasasi programlari icerisinde bulunan mesleki egitim kurslari ve isbasi egitim programlari
ile isglicline nitelik kazandirilmaktadir. Ayni zamanda is arayanlarin tecrtibe eksiklikleri bu programlar
vasitasiyla karsilanmakta ve istihdam edilebilirlikleri arttirimaktadir. Ulkemizin nispeten geng bir
nifusa sahip olmasi ve kadinlarin isgiictine katilim oraninin disiik seviyede olmasi nedeniyle, 6zellikle
kadin ve genclerin istihdam edilebilirliklerinin artirilmasi hususunda aktif programlarin etkin
kullanilmasi olduk¢ca 6nem arz etmektedir.
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1.3.4.1.  isbasi Egitim Programi ve Mesleki Egitim Kurslari

issizligin en 6nemli nedenlerinden biri; mevcut acik isler icin talep edilen is tecriibesinin is arayan
kisilerde yeterli seviyede bulunmamasidir. isbasi egitim programinin temel amaci mesleki deneyimi ve
yeterli is tecriibesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is tecriibesi kazandirilarak bu kisilerin istihdam
edilebilirliklerinin arttirilmasidir. Bununla birlikte nitelikli isglicii temin etmekte zorlanan isverenlere,
ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir slire gozlemleyerek ve egitim vererek is arayanlar hakkinda
ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma konusunda isabetli karar verme imkani sunmaktir.

Son yillarda oldukga 6n plana cikan isbasi egitim programlari, katilimcilar agisindan da pratik egitim
almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari agisindan énemli bir aktif
isglict programi olarak degerlendirilmektedir.

2022 yilinda yapilan mevzuat degisikligi ile IEP agilacak isyerinde en az 5 ¢alisan olmasi sarti getirilmistir.
isbasi egitim programina katilabilecek katilimci sayisina esas sigortali sayisi, isverene ait vergi numarasi
altinda ve programin diizenlenecegi ilde yer alan isyerleri icin programin baslangi¢ ayindan 6nceki on
iki aylik dénem icerisinde yer almak kosuluyla son alti aya veya alti aylik doneme iliskin olarak SGK’ya
verilen sigortali sayisini gosterir belgede yer alan toplam prim giin sayisinin yiiz seksene bollinmesi
suretiyle hesaplanmaktadir.

isveren, programdan yararlanan kisilerin en az yiizde 60’in1 60 giinden az olmamak {izere program
sdresinin en az iki kati kadar slreyle istihdam etmeyi taahh(t etmelidir.

isverenler ayni ilde ve ayni vergi numarasi altinda yer alan isyerlerinde calistirdiklari sigortali sayilarinin
ylzde 30’una kadar katilimci talep edebilmektedirler.

Turk Meslekler Sozliglinde meslek ana grubu “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” olarak belirlenen
meslekler disindaki mesleklerde program diizenlenebilmektedir. Program siiresi bilisim ve imalat
sektorlerindeki isyerleri ve mesleklerde en fazla 6 ay, diger sektorlerde ise en fazla 3 aydir. Gelecegin
mesleklerinde diizenlenen isbasi egitim programlarinda ise program siresi en fazla 9 ay olarak
uygulanabilmektedir.

Program glinde en az 5 en fazla 8 saat olmak Uzere ve haftada 6 glinii asmamak kaydiyla haftalik 45
saati gegmeyecek sekilde planlanabilmektedir.

isbasi egitim programina katilan vatandaslara, programa fiilen katildiklari giin tizerinden;

e s arayan statiisiindeki katihmcilara giinliik 653,93 TL, 6grenci(tam)* 653,93 TL, 6grenci(kist)?
490,45 TL, issizlik 6denegi alanlara giinliik 326,97 TL,

o  Gelecegin meslekleri olarak belirlenen mesleklerde diizenlenen programlarda katilimcilara
glnlik 719,32 TL cep harg¢hgl 6denmektedir.

Genel saglik sigortasi ile is kazasi ve meslek hastaligi sigortasi primi Kurumumuz tarafindan program
suresince karsilanmaktadir.

L Ogrenci(tam): lise ve alt rgiin egitime devam eden katilimcilar hari¢ herhangi bir 8grencilik statiisii (acik egitim
ve uzaktan egitim de dahil olmak tzere) bulunan katilimcilar

2 Ogrenci(kist): lise ve alt1 6rgiin egitime devam eden katilimcilar
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Programa katilan kisilere iISKUR’un yaptigi 6demeler disinda programin diizenlendigi isveren tarafindan
yapilan ve aylik brit asgari Ucretin yarisini gegmeyen fiili 6demelerin gelir vergisi kanunu geregince
vergi matrahindan indirilmesi imkani da bulunmaktadir.

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin gelistirilmesi
suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik dizenlenen aktif isglicii piyasasi
programlaridir. Bu kapsamda diizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan kitlelere ulasmasi bliyuk
Onem tasimaktadir.

Kurumumuz tarafindan sozlesme veya protokol imzalanmasi yoniinde yaptirim uygulanmayan
isverenlerin; acilacak mesleki egitim kursundan yararlanacak kursiyerlerin en az yizde 60’in1 120
glinden az olmamak Uzere program siresinin en az iki kati kadar siireyle istihdam etmeyi taahhit
etmesi gerekmektedir.

isbirligi yontemi ile 6zel sektor isyerleri ile diizenlenen mesleki egitim kurslarinda ise ayrica isverenlerin
en az bes sigortali calisana sahip olmasi gerekmektedir.

Cinsiyet bazinda kursa katilan bireyler incelendiginde kadinlarin bu programlarimizdan yogun sekilde
yararlandigi goriilmektedir. Kadinlarin egitim seviyesi arttik¢a isgiliciine katihmlarinin arttigi gergegi
duslintldigiinde mesleki egitim kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri arttirilarak isgicl piyasasina
girisleri ve istihdam edilebilirlikleri kolaylastirilmaktadir.

Tablo 6: Yillar itibariyla MEK+EP Yararlanici Sayilari

Yillar Toplam Kadin Erkek
2013 3.855 2.144 1.711
2014 2.067 1.044 1.023
2015 5.735 2.856 2.879
2016 15.984 7.205 8.779
2017 25.218 11.259 13.959
2018 16.603 8.038 8.565
2019 21.616 10.046 11.570
2020 10.628 5.211 5.417
2021 10.178 5.456 4.722
2022 5.240 2.451 2.789
2023 418 227 191

Kaynak: [SKUR Yillik Istatistikleri

2023 vyilinda ilimizde dizenlenen 150 aktif isglicii programina toplamda 418 kisi katilmistir.
Katilimcilarin iginde kadinlarin orani yiizde 54,3 iken, erkeklerin orani ylizde 45,7 seviyesindedir. 2024
yilinda yurirlige giren yeni yonetmelik kapsaminda, aktif isglici piyasasi programlarinin ve bu
programlarin isglicl piyasalarina etkilerinin artmasi beklenmektedir.
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Tablo 7: 2023 Yili Aktif isgiicii Piyasasi Programi Yararlanici Sayisina Gore ilk 10 Meslek

Meslek AIPP Yararlanici Sayisi

Garson (Servis Elemani) 97
Hava Limani Yolcu Hizmetleri Gorevlisi 67
Ascl Yardimcisi 51
Ascl 18
Ucus Hareket Memuru 15
Arge Elemani 13
El Yapimi Sabun imalatgisi (Geleneksel Yéntemlerle) 12
Blro Memuru (Genel) 12
Barmen-Barmaid 9
Servis Komisi 7

Kaynak: [SKUR Yillik Istatistikleri

Antalya ilinde 2023 yilinda acilan aktif isglicli piyasasi programlari arasinda en fazla yararlanici sayisina
sahip olan program yizde 23,2 ile garson (servis elemani)'dur. Garsonu ylizde 16 ile hava limani yolcu
hizmetleri gorevlisi ve ylzde 12,2 ile as¢i yardimcisi programlari izlemektedir. 2024 yilinda yarirlige
giren yeni yonetmelikle birlikte isbasi egitim programlarinda sektor sarti kaldirilmis ve yararlanma
sartlari daha esnek hale getirilmistir. Bu nedenle, 2024 yilinda program cesitliliginin ve yararlanici
sayilarinin artmasi beklenmektedir.

1.3.5. lssizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde olmasina
ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir kayiplarini kismen de
olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gosteren ve devlet tarafindan kurulan zorunlu
bir sigorta koludur. issizlik sigortasi primi, sigortalinin prime esas aylik briit kazanglarin tizerinden
hesaplanan yiizde 1 sigortali, yiizde 2 isveren ve yiizde 1 Devlet payindan olusmaktadir. istege bagli
issizlik sigortasi primi 6deyenlerden ise yiizde 1 sigortali ve yiizde 2 isveren payi alinmaktadir. issizlik
sigortasi primlerinin toplanmasindan Sosyal Guvenlik Kurumu, diger her tirli hizmet ve islemlerin
yapilmasindan Tiirkiye is Kurumu Genel Miduirliigi; gorevli, yetkili ve sorumludur.

Bir hizmet akdine dayali olarak calisan sigortalilar, Banka sandiklarina tabi sigortalilar issizlik Sigortasi
kapsaminda yer almaktadir. Ayrica istekleri halinde; Kismi sireli is sdzlesmesi ile ¢alisan sigortalilar,
Ticari taksi, dolmus ve benzeri nitelikteki sehir ici toplu tasima araci isyerleri ile Kiltir ve Turizm
Bakanliginca belirlenecek alanlarda kismi streli is sozlesmesiyle bir veya birden fazla kisi tarafindan
calistirilan ve galistiklari kisi yaninda ay icerisinde ¢alisma giin sayisi 10 giinden az olan kisiler de issizlik
sigortasi kapsamina dahil olabilmektedir.

issizlik 6denegi; sigortali issizlere yasada belirtilen sartlari tasimalari halinde issiz kaldiklari dénem icin
belirli siire ve miktarda yapilan 6demedir. issizlik deneginden yararlanma kosullari ise;

e Kendiistek ve kusuru disinda issiz kalmak,

e Hizmet akdinin sona ermesinden 6nceki son 120 giin kesintisi hizmet akdine tabi olmak,

e Hizmet akdinin feshinden 6nceki son Uc yil icinde en az 600 glin sure ile issizlik sigortasi primi
o6demis olmak,

seklinde siralanabilir. Hizmet akdinin feshinden sonraki 30 giin icinde en yakin ISKUR birimine
basvurmak gerekmektedir. Basvuru, iSKUR birimine sahsen gelerek veya elektronik ortamda
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www.iskur.gov.tr adresinden yapilabilir. Micbir sebepler disinda 30 giin igerisinde basvurulmamasi
halinde, basvuruda gecikilen siire, toplam hak sahipligi stiresinden disilmektedir.

issizlik 6deneginin 6denebilmesi icin sigortali issizlerin istihdama hazir durumda olmasi gerekmektedir.
issizlik ©denegi basvurusu ile kisinin kuruma is arayan kaydi yapiimakta veya mevcut kaydi
glncellenmektedir. Boylece sigortali issizlerin danismanlik, ise yerlestirme ve mesleki egitim
hizmetlerini almasi saglanmaktadir.

issizlik 6denegine hak kazananlara; issizlik Odenegi, Genel Saghk Sigortasi Primleri, bir is bulma ve
Meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi hizmetleri kurum tarafindan sunulmaktadir.

Hizmet akdinin feshinden 6nceki son Ug yil icinde;

e 600 gln issizlik sigortasi primi 6demis olan sigortali issizlere 180 giin,
e 900 gun issizlik sigortasi primi ddemis olan sigortali issizlere 240 giin,
e 1080 gun issizlik sigortasi primi 6demis olan sigortali issizlere 300 giin,

sure ile igsizlik 6denegi verilmektedir.

Gunlik issizlik 6denegi, sigortalinin son dort aylik prime esas kazanclari dikkate alinarak hesaplanan
glnluk ortalama brit kazancinin yizde 401 olarak hesaplanmaktadir. Bu sekilde hesaplanan issizlik
ddenegi miktari, aylik asgari icretin briit tutarinin yiizde 80’ini gecememektedir. issizlik 6denegi damga
vergisi haric herhangi bir vergi ve kesintiye tabi tutulmaz.

Sekil 4: Yillar itibaryla issizlik Odenegi Hak Eden Kisi Sayilan

43.481
40.398
33.395 32.096 31.329 32.794
29.119 27.730
22.519
20.821 I 21.805 I
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Kaynak: [SKUR Yillik Istatistikleri

Antalya ilinde 2023 yilinda 32 bin 794 kisi issizlik 6denegi almaya hak kazanmustir.
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IKINCi BOLUM
iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI SONUCLARI

isglicii piyasasinda arz ve talep dengesinin mevcut durumunu gérmek adina isgiicii piyasasindaki
gelismeleri takip etmek oldukca 6nemlidir. isgiicii piyasasinda isgiicii arzi ve talebinin niteliklerini
ortaya cikarmak ise sdz konusu etkin isleyisin &n sarti olarak kabul edilmektedir. isgiicii arzina ragmen
hala belirli alanlarda isgtlicti sikintisi gekilmekte, nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik belirli bir seviyenin
altina dismemektedir. Bu sorun da gelismis Ulkelerin dahi isglici piyasasinda en ¢ok sikinti cektigi
konularin basinda gelmektedir.

isglicii piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek igin
isglclnln istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya ¢cikmasina ragmen ilk 6nce isglict
piyasasinin ihtiyaclarini tespit etmek gereklidir. isgiicii piyasasinin ihtiyaci olmamasina ragmen soz
konusu alanda isglici yetistirilmesi gibi etkin olmayan faaliyetlerde bulunmak oldukca maliyetli
sonuglara yol agmaktadir.

o Belirli meslektelerde veya sektorlerde ilave isglicl ihtiyaci var mi?

e ihtiyac varsa kag kisilik acik is mevcut?

e Mevcut acik islerde hangi beceriler aranmakta?

e Belirli bir meslekte eleman temininde gliclik cekilmisse bunun sebebi ne?

e Oniimizdeki ddnemde istihdam artisi ve azalisi beklenen meslekler hangileri?

Bu sorularin cevaplarina ulasmak, etkin bir eslestirme hizmeti icin olduk¢a 6nemlidir. Bu sebeple isglicu
piyasasinin talep boyutunun ele alinip, Kurum politikalarina yén vermesi i¢in ¢ok énemli ¢alismalar
yapilmaktadir. Tlrkiye geneli icin isglcl piyasasinin arz yonini ele alan ve istatistiklerini yayimlayan
Turkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu c¢alismalarini Hanehalki isgiicii Anketleri araciligiyla
gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR’un isgiicii Piyasasi Arastirmalar bu alandaki
boslugu kapatmaya vyoneliktir. Bu baglamda isglcli piyasasinin mevcut durumunu izlemek,
degerlendirmek ve beklentileri aciga ¢ikarmak amaciyla her yil diizenli olarak isgiicii Piyasasi
Arastirmasi yapilmaktadir.

Tirkiye is Kurumuna verilen gérevlere istinaden isgiicii piyasasi ihtiyaglarinin tespit edilmesi amaciyla
Tirkiye is Kurumunca 2007 yilindan itibaren isgiicii Piyasasi Arastirmalari (iPA) periyodik olarak
gerceklestirilmektedir. Farkli yontemler kullanilarak 2007 yilindan gliinimize kadar devam ettirilen
arastirmalar 2009-2013 tarihleri arasinda yilda iki defa yapilmis olup, sonraki yillarda ise yilda bir kez
yapilmistir. isgiicii piyasasi aragtirmalari 2011 yili ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle devam
etmektedir.

isglicti Piyasasi Arastirmasinin temel amaglari, emek piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isgiicii
piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki degisim ve
gelismeleri izlemek, isglici piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar tzerinden aktif
isglicl politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu ¢alismanin amaclarindan bir digeri de
ISKUR disinda diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda bilgi ihtiyacini karsilamaktir. Arastirma
kapsaminda sektorel ve yerel diizeyde elde edilen bilgiler, yerel istihdam politikalarina yén vermek igin
kullanilmaktadir.
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5 Haziran — 14 Temmuz 2023 tarihleri arasinda Tiirkiye genelinde 86 bin 41 isyeri ile 2023 Yili isgiici
Piyasasi Arastirmasi kapsaminda iletisime gecilmistir. TUIK isyeri Kayitlar Sistemi althk kullanilarak
Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gore
Tarim, Kamu Yonetimi ve Savunma, Uluslararasi Orgiitler ve Temsilcilikleri, Zorunlu Sosyal Giivenlik,
Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri disindaki 17 sektérde yer alan ve 20 ve daha fazla calisani
olan isyerleri icin 77 ilde tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa) érneklem ydntemiyle
cahsilmistir. 10-19 arasi ¢alisani olan isyerlerinde ise Tirkiye geneli sonug alabilmek igcin 74 ilde
orneklem yontemiyle, 7 ilde ise tamsayim yapilarak isverenlerle iletisime gecilmistir. 2-9 arasi
istihdamli isyerlerinde ise Tlrkiye geneli icin tahmin Gretebilmek adina 6rneklem yontemi ile isyerleri
secilmistir. Cevaplilik orani Tlrkiye genelinde ylizde 95 seviyesinde gerceklesmistir.

Arastirma kapsaminda yer alan isyerleri ile gerceklestirilen “isgiicii Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi
Formu” kapsaminda,

o Temel igyeri bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet)

e Acikis (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Arama Kanali)

e Temininde glclik cekilen meslekler (Meslek, Giglik Cekme Nedeni)

e Biryil sonrasiicin artis/azalis olacagi dustnulen mesleklere iliskin sorular sorulmustur.

2.1. ISYERLERi VE MEVCUT iSTIHDAM

Antalya ilinde gerceklestirilen isglici piyasasi arastirmasi, isyerleri ve mevcut istihdam Uzerinde
odaklanacaktir. Bu kapsamda, isyerlerinin iSKUR hizmetlerinden yararlanma durumlari ve hangi tiir
hizmetlerden faydalandiklari, isyerlerinin ihracat ve Ar-Ge g¢alismalari yapma durumlari, vardiyali, part-
time ve uzaktan calisma uygulamalari yapip yapmadiklari, E-ticaret yoluyla hizmet veya mal satisi
yapma durumlari ve engelli personel istihdami gibi konular lizerinde durulacaktir. Bu bilgiler, Antalya
ilindeki isglicli piyasasinin genel goriinimi ve dinamikleri hakkinda 6nemli bir perspektif sunacaktir.

Calisma kapsaminda Antalya ilinde 3.973 isyeri icin veri derlenmistir. Bu isyerlerinde 471 bin 274 ¢alisan
tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda Antalya ilinde 20 ve daha fazla calisani olan isyerleri icin veri
derlenmistir. Tablo 8'de Antalya ilinde arastirma kapsaminda olan isyerlerinin sektorel dagihimi
incelenmistir.
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Tablo 8: Arastirma Kapsaminda Veri Derlenen isyeri Sayisi

Sektor isyeri Sayisi

Toptan ve perakende ticaret 868
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 860
imalat 547
insaat 536
idari ve destek hizmet faaliyetleri 296
Ulastirma ve depolama 173
Egitim 150
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 132
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 119
Diger hizmet faaliyetleri 107
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 49
Gayrimenkul faaliyetleri 39
Bilgi ve iletisim 27
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 24
Madencilik ve tas ocakgiligl 20
Finans ve sigorta faaliyetleri 16
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 9
Genel Toplam 3.973

Antalya ilinde toptan ve perakende ticaret sektdriiniin dnemi, isglicii Piyasasi Arastirmalarinda da
ortaya cikmistir. Calisma kapsaminda yer alan isyerlerinin icinde, toptan ve perakende ticaret
sektorindeki isyerlerinin orani ylzde 21,8 olarak belirlenmistir. Tlrkiye geneliyle karsilastirildiginda,
20 ve daha fazla istihdamli isyerleri icinde toptan ve perakende ticaret sektoriinde faaliyet gbsteren
isyerlerinin orani ylzde 19 seviyesindedir. Antalya ilinde toptan ve perakende ticaret sektdriinde
faaliyet gosteren isyerlerinin toplam igindeki agirligi Tlrkiye ortalamasinin izerinde bulunmaktadir.

ilimizde, toptan ve perakende ticaret sektdriiniin ardindan en fazla sayida isyeri, konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri sektoriinde faaliyet gostermektedir. Arastirma kapsaminda, imalat sektérindeki
isyerlerinin tGlkemizdeki genel payi ylizde 34,1 ile ilk sirada iken, Antalya ilinde imalat sekt6rinin payi
ylzde 13,8 ile Gglinci sirada yer almaktadir. Antalya ilinde ¢calisma kapsamindaki 20 ve daha fazla kisi
istihdam eden isyerleri icinde toptan ve perakende ticaret, konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
ile imalat sektorlerinde faaliyet gosterenlerin toplam orani ylizde 57,3 seviyesindedir.

Arastirmaya dahil olan sektorler icinde en az sayida isyeri, finans ve sigorta faaliyetleri ile elektrik, gaz,
buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi sektorlerindedir. Ancak, bu tablo incelenirken Antalya ilinde
faaliyet gosteren ve il genelinde 20 ve daha fazla istihdami olan isyerlerinin arastirma kapsamina dahil
oldugu g6z 6niinde bulundurulmalidir.
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Sekil 5: Sektorlere Gore Part-time Calisani Olan isyerlerinin Orani

Egitim A 25,0%
Kiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor [N 39,6%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri [N 38,2%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler [N 36,4%
idari ve destek hizmet faaliyetleri [N 35,5%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri [ NNRRE 33,7%
Ulastirma ve depolama [N 33,3%
Finans ve sigorta faaliyetleri [N 31,3%
Diger hizmet faaliyetleri [N 28,3%
Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin... [ INER 23,1%
Bilgi ve iletisim [N 18,5%
Gayrimenkul faaliyetleri [N 17,9%
imalat [N 16,5%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme... [ NG 12,5%
insaat [N 12,5%
Madencilik ve tas ocakeiligr [ 10,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Antalya ili genelinde part-time calismasi olan isyerlerinin orani ylizde 26,4 olarak gerceklesmistir.
Egitim sektoriinde faaliyet gosteren isyerlerinin ylzde 48’inde part-time ¢alisan istihdam etmektedir.
Part-time calisma acisindan ikinci sirada kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor sektori yer almaktadir.
Bu sektorde faaliyet gosteren isyerlerinin icinde part-time calisani olanlarin orani yizde 39,6'dir.
Uglincii sirada ise yiizde 38,2 ile insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektérii bulunmaktadir.

Turkiye genelinde, egitim ile insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektorleri part-time calisma
konusunda 6ne ¢ikmistir ve bu sektorlerdeki isyerlerinin yaklasik yarisinda part-time calisan yer
almaktadir.

Part-time ¢alisma bir esnek calisma sekli olup isglici piyasasinda 6zellikle kadinlar ve gengler
tarafindan talep edilmektedir. Sekil 6’da part-time calisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadin
¢alisan oranlari bulunmaktadir.
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Sekil 6: Part-time Calisani Olan ve Olmayan isyerlerinde Kadin Calisan Orani (%)
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Turkiye genelinde 20 ve daha fazla istihdama sahip isyerlerinde calisanlarin yizde 30,7’sini kadinlar
olustururken, Antalya ilinde bu oran ylizde 35 diizeyindedir. Antalya iline ait verilere gbre, part-time
calisani olmayan isyerlerinde kadin galisan orani ylizde 31,6 olarak belirlenmistir.

Part-time calisani olan isyerlerinde ise kadin ¢alisan orani ylzde 41,8 seviyesindedir. Bu durum, part-
time g¢alisma uygulayan isyerlerinin daha ¢ok hizmet sektdriinde yer almasi ve kadin istihdaminin bu
sektorlerde daha yilksek olmasiyla agiklanabilmektedir. Tirkiye geneli incelendiginde, part-time
calisani olmayan isyerlerinde kadin calisan orani ylizde 26,2 iken, part-time calisani olan isyerlerinde
bu oran yizde 38,6’dir. Bu veriler, part-time galisma yapilan isyerlerinde kadin istihdaminin arttigini

gostermektedir.

Sekil 7: Sektorlere Gére Vardiyal Calisma Yapi

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi
Madencilik ve tas ocakgihigi

Ulastirma ve depolama

idari ve destek hizmet faaliyetleri

Kultdr, sanat eglence, dinlence ve spor

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme
Toptan ve perakende ticaret

imalat

insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri
Gayrimenkul faaliyetleri

Diger hizmet faaliyetleri

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

Finans ve sigorta faaliyetleri
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Antalya ilinde 20 ve lizeri istihdamli isyerleri icerisinde vardiyali calisma yapilan isyerlerinin payi ylizde
42,4 seviyesindedir. Bu oran Tirkiye genelinde ise ylzde 34,6'dir. Antalya ilinde, konaklama ve yiyecek
hizmeti faaliyetleri sektoriiniin yiizde 81’inde, elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi
sektoérinin ylzde 67’sinde ve yiizde 60 ile madencilik ve tas ocakciligl sektériinde en ¢ok vardiya
yapilan sektorler iken egitim sektori ise ylizde 8 ile en az vardiyali ¢calisma yapilan sektordr.

Sekil 8: Vardiyali Calisma Yapilan ve Yapilmayan isyerlerindeki Kadin Calisan Orani (%)

36,5%

35,0%
32,8%
31,1% 30,7%
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Vardiyal calisma yapilan isyerlerinde Ozellikle gece calismalarinda, erkeklerin yogun bir sekilde
istihdam edildigi gozlemlenmektedir. Kadinlarin gece vardiyasinda calisabilmesi mevzuat agisindan
Ozel dizenlemelere tabidir. Tirkiye genelinde vardiyali ¢alisma olmayan isyerlerinde kadin ¢alisan
orani yluzde 32,8 iken, vardiyali calisma olan isyerlerinde bu oran yuzde 29,4'e dismektedir. Yasal
yukUmlalukler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle, vardiyali calisma yapilan isyerlerinde kadin
istihdaminin daha disuk seviyelerde yer almasi beklenen bir durumdur. Ancak bu durum sektorel
olarak farklilik gosterebilmektedir.

Sekil 8'de ilimiz icin s6z konusu egilime benzer bir durum gozlenmektedir. Antalya ilinde vardiyali
calisma yapilan isyerlerinde calisan kadin orani, vardiyal ¢calisma yapilmayan isyerlerine kiyasla daha
yuksektir. Vardiyali calisma yapilan isyerlerinde kadin calisanlarin orani yizde 36,5 iken, erkek
¢alisanlarin orani yizde 63,5 seviyesindedir. Vardiyali ¢alisma yapilmayan isyerlerinde ise kadinlarin
orani yiizde 31,1; erkeklerin orani yiizde 68,9 diizeyindedir. Ulkemizde istihdamin biiyiik cogunlugu
erkek ¢alisanlardan olugmaktadir. Tlirkiye genelinde arastirma kapsaminda kadin galisan orani ylizde
30,7 seviyesindedir.

Turkiye ortalamasinda vardiyal ¢alisma yapilan ve yapilmayan isyerlerinde kadin ¢alisan oraninda 3,4
puanlk bir fark bulunmaktadir. Vardiyali ¢alisma yapilmayan isyerlerindeki kadin orani, vardiyali
¢alisma yapilan isyerlerine gore daha yuksektir.
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Sekil 9: Sektorlere Gore ihracat Yapan isyerlerinin Orani

Madencilik ve tas ocakciig (R 50,0%
imalot GG 0%
Bilgi ve iletisim [ NNRG 22,2%
Toptan ve perakende ticaret [N 17,0%
Su temini; kanalizasyon, atik yénetimi ve iyilestirme... [ NN 12,5%
idari ve destek hizmet faaliyetleri [ 9,6%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler [l 6,8%
insaat [ 5,7%
Ulastirma ve depolama [l 4,7%
insan sagligi ve sosyal hizmet faalivetleri [l 4,6%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri [l 4,2%
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor [l 4,2%
Diger hizmet faaliyetleri [l 2,8%

Gayrimenkul faaliyetleri [l 2,6%

Antalya ilindeki isyerlerinin igerisinde ihracat yapanlarin orani yiizde 12,9 diizeyindedir. Madencilik ve
tas ocakciligl sektdriinde ihracat yapan isyerlerinin orani yiizde 50 seviyesindedir. ihracat yapan isyeri
orani bakimindan ikinci sirada ise imalat sektérii bulunmaktadir. Tiirkiye geneli 20 ve {izeri istihdamli
isyerlerinin yizde 28,4’ ihracat yapmaktadir ve bu alanda 6ne ¢ikan sektor yizde 57,9 ile imalat
sektoriddr.

ihracat yapan isyerlerinin oraninin yiiksek olmasi, ilgili sektérlerin nispeten ihracata dayali ekonomik
faaliyet gdsterdiklerine isaret etmektedir. ihracat yapan isyerlerinde istihdam kapasitesinin ve isgiicii
verimliliginin genellikle daha yliksek olmasi beklenmektedir. Bu isyerleri, uluslararasi pazarlarda
rekabet edebilme yetenegine sahip olmalari nedeniyle genellikle blyik 6lgekli ve teknolojik olarak
gelismis olmaktadir. Bu durum, ihracat yapan isyerlerinin ekonomik blyimeye ve istihdama olumlu
katkida bulunma potansiyeline isaret etmektedir.
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Sekil 10: Sektorlere Gore E-Ticaret Uygulamasina Sahip isyerlerinin Orani

Konaklama ve yiyecek hizmeti faalivetleri [ NRNRNRMl  40,9%
Toptan ve perakende ticaret [N 25,3%
idari ve destek hizmet faaliyetleri  [NRNERERGEN 24,6%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi [ 22,2%
Gayrimenkul faaliyetleri  [NEGEGE 20,5%
imalat [ 18,9%
Finans ve sigorta faalivetleri [N 18,3%
Ulastirma ve depolama [ 17,0%
Bilgi ve iletisim [N 14,8%
insaat [N 9,1%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme... [N 8,3%
Kilttr, sanat eglence, dinlence ve spor [l 6,3%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler [l 5,9%
Madencilik ve tas ocakeiligr [l 5,0%
Diger hizmet faalivetleri [ 4,7%
insan sagligi ve sosyal hizmet faalivetleri [ 4,6%
Egitim WM 2,7%
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Bu calisma kapsaminda isverenlere mal ve hizmet satislarinda e-ticaret uygulamalari olup olmadigi
sorulmustur. Antalya ilinde e-ticaret uygulamasina sahip isyerlerinin orani ylizde 22 seviyesindedir.
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektori, ylizde 40,9 ile en yiiksek e-ticaret uygulamasina
sahip olan sektor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Turkiye geneli 20 ve (zeri istihdamli isyerlerine ise bu oran
ylzde 17,1 seviyesindedir.

E-ticaretin 6nemi son yillarda belirgin bir sekilde artis gostermistir ve dijital dontisiimle birlikte isyerleri
gelecekte hizmet ve mal satislarinda daha fazla e-ticaret kullanmayi planlamaktadir. E-ticaret,
isyerlerine rekabet avantaji saglamaktadir. Kiigik ve orta 6lcekli isyerleri, dijital platformlar araciligiyla
kiiresel pazarda varlik gosterme imkanina sahip olmaktadir.
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Sekil 11: Sektorlere Gore Ar-Ge Galismasi Yapan isyerlerinin Orani

Bilgi ve iletisim | EG——EEEEE—— 37,0%
imalat |G 25,0%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme... NG 16,7%

Madencilik ve tag ocakgihgl  [NEG 15,0%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tretimi ve dagitimi [ 11,1%

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler [N 11,0%
Toptan ve perakende ticaret [N 10,9%

Gayrimenkul faaliyetleri [N 10,3%
idari ve destek hizmet faaliyetleri [N 9,2%
Diger hizmet faaliyetleri [N 8,5%
Ulastirma ve depolama [ 7,6%
insaat R 5,8%
Egitim NN 5,4%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri [l 5,3%
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor [ 4,2%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri [l 3,8%
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Antalya ilinde Ar-Ge calismasi yapan isyeri orani ylzde 10,3 olarak gerceklesmistir. Bilgi ve iletisim
sektériindeki isyerlerinin icinde Ar-Ge calismasi olan isyerlerinin orani yiizde 37 seviyesindedir. imalat
sektorlerinde ise Ar-Ge ¢alismasi olan isyerlerinin orani ylzde 25 seviyesindedir. Bu sektorleri ylizde
16,7 ile su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri sektori takip etmektedir.

Turkiye genelinde 20 ve Uzeri istihdamli isyerlerinin ylizde 18,2’si Ar-Ge ¢alismasi yapmaktadir. Ylizde
50,4 ile bilgi ve iletisim, ylzde 31,3 ile imalat sektorleri Ar-Ge ¢alismasi yapan isyeri oraninda 6n plana
cikmaktadir.

Sekil 12: Gelecek Bir Yil igerisinde Yatirim Planlayan isyerlerinin Orani

100%
0 87,7%
oo 81,7%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
18,3%
20% 12,3%
0%
Planlanan Yatirim Var Planlanan Yatirim Yok

W Antalya M Turkiye

Turkiye genelinde 20 ve daha (zeri istihdamli isyerlerinin yliizde 18,3’ gelecek bir yil icinde yatirim
planlamakta iken, bu oran Antalya ilinde ylzde 12,3 olarak gerceklesmistir. Sekil 13’te planlanan
yatirim tirlerine yer verilmistir.
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Sekil 13: Yatirim Planlayan isyerlerinin Planlanan Yatirim Tiirleri
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Gelecek bir yil icinde yatirim yapmayi planlayan isyerleri yatirim tirlerine gore incelendiginde, Antalya
ilinde 20 ve Uzeri istihdamli yatirnm yapmayi planlayan isyerlerinin iginde ilave yatirrm yapmayi
planlayanlarin orani yiizde 69,3; teknolojik yatirim yapmayi planlayanlarin orani yiizde 19,3 ve stratejik
yatirim yapmayi planlayanlarin orani ylzde 15,1 seviyesindedir. Yatirim yapmayi planlayan isyerlerinin
blylik bir oranda ilave yatirim egiliminde olmasi 6nimizdeki donemde isglicline ve bolgesel issizlik
rakamlarinda olumlu bir etki yaratmasi beklenmektedir.

Turkiye genelinde ise yatinnm yapmay!i planlayan isverenlerin yizde 70’i ilave yatirim, ylzde 24,3'U
teknolojik yatirim, ylzde 17,8’i stratejik yatirim tirlerinde yatirim yapmayi planlamaktadir.

Sekil 14: Sektorlere Gore iSKUR Hizmetlerinden Faydalanan isyerlerinin Orani

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi e 66,7%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri RGN 65,6%
Egitim [ —— 65,5%
Finans ve sigorta faaliyetleri  [NEREGGe 63%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri R 61,8%
imalat | 55,5%
Gayrimenkul faaliyetleri  INEREGGGGGEEe 53,8%
Toptan ve perakende ticaret [INERERGGE 48,2%
Bilgi ve iletisim  [EG—GGGEEE—— 48,1%
Kiltur, sanat eglence, dinlence ve spor RS 45,8%
Su temini; kanalizasyon, atik ydnetimi ve iyilestirme... IR 45,8%
Diger hizmet faaliyetleri GGG 43,4%
idari ve destek hizmet faaliyetleri [NEREGES 42,3%
Madencilik ve tag ocakgiligl NG 40,0%
Ulastirma ve depolama [N 39,2%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler [INERG_G__e 36%
insaat GG 327

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Sekil 14’te iSKUR hizmetlerinden son bir yil igerisinde faydalanma oranlari sektérler bazinda
gosterilmistir. Tlirkiye genelinde 20 ve (izeri istihdamli isyerlerinin yiizde 50,2’si iISKUR hizmetlerinden
faydalanmaktadir. Deprem sonrasi dénemde Ozellikle pasif isglicii programlarimizin oldukg¢a etkin
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sekilde kullanilmasi, bolge genelinde bircok isyerine hizmet sunmamiza imkan saglamistir. Antalya
ilinde ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani ise yiizde 50 seviyesindedir. ilimizdeki bu oran Tiirkiye
ortalamasina yakin bulunmaktadir.

Antalya ilinde, Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi sektoriiniin yiizde 66,7’sinde
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektériin yiizde 65,6’sinda ve Egitim sektorlerinin yiizde
65,5’inda ISKUR hizmetlerinden faydalanmistir. Arastirma kapsaminda ilin en ¢ok isyeri sayisina sahip
sektérii olan Toptan ve perakende ticaret sektériinde iISKUR hizmetlerinden yararlanan isyeri orani il
geneli olan ylizde 50 seviyesinin altinda ve ylzde 48 seviyesinde gergeklesmistir.

Tablo 9: ISKUR Hizmetlerinden Faydalanan isyerlerinin Hizmetlerimize Gore Oranlari

Hizmet Tiirleri isyeri Orani

Eleman Temini 74,0%
Danismanlik ve Yonlendirme 37,0%
Tesvikler 34,2%
isbasi Egitim Programlari 9,3%
Kisa Calisma Odenegi 5,0%
Nakdi Ucret Destegi 3,0%
Mesleki Egitim Kursu 0,9%
Genel Toplam 100,0%

Antalya ilinde ISKUR hizmetlerinden son bir yil icerisinde faydalanmis olan isyerlerinden, eleman temini
faydalananlarin orani yizde 74; danismanlik ve yonlendirme kapsaminda hizmetlerimizden yararlanan
isyerlerinin orani ylizde 37 ve tesvikler kapsaminda hizmetlerimizden yararlananlarin orani ylizde 34,2
seviyesindedir. Antalya ilinde iISKUR hizmetlerinden yararlanan isyeri oraninin yiiksek olmasi, bolge
genelinde ISKUR’un etkinligini artirdigini géstermektedir.

Sekil 15: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri

35,8%

Diger 38,0%

iSKUR'un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan... 20,9% 32,1%
iSKUR'da aradigim nitelikte eleman bulamadim
iISKUR hizmetleri hakkinda yeterli bilgi sahibi degilim
ISKUR, sektériime uygun faaliyet sunmuyor
Burokrasi (kirtasiye) islerinin cok olmasi.

ISKUR internet sitesi kullanish degil.

iSKUR hizmetlerden memnun kalmadim

H Antalya M Tiirkiye

Antalya ilinde iISKUR hizmetlerinden faydalanmayan isverenlere nedenleri sorulduguna ilk {i¢ sirada,
yiizde 35,8 ile “Diger”, yiizde 32,1 ile “ISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasiyorum.”
“ISKUR'da aradigim nitelikte eleman bulamadim.” ve yiizde 14,7 ile secenekleri gerekce olarak
gosterilmistir. Antalya ilinde, ISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasiyorum cevabini
veren isyerlerinin orani Turkiye geneline gore daha yiiksek seviyede gerceklesmistir.
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Antalya ilinde arastirma kapsaminda, 20 ve daha Uzeri istihdamli isyerlerinde toplamda 471 bin 247
calisan belirlenmistir. Bu calisanlarin cinsiyet dagilimina bakildiginda, 306 bin 398 erkek calisan ve 164
bin 877 kadin ¢alisan tespit edilmistir.

Tablo 10: Sektorlere ve Cinsiyete Gére GCalisan Sayilari

Sektdr Kadin Erkek Toplam
Calisan Calisan Calisan
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 70.161 131.497 201.658
Toptan ve perakende ticaret 28.759 39.816 68.575
idari ve destek hizmet faaliyetleri 16.786 34.329 51.115
imalat 13.192 32.862 46.055
Ulastirma ve depolama 6.520 19.435 25.955
insaat 2.891 20.733 23.624
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 10.220 5.191 15.411
Egitim 6.987 3.739 10.725
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 2.582 5.557 8.139
Diger hizmet faaliyetleri 2.699 3.252 5.951
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 1.378 3.036 4.414
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 481 1.832 2.313
Bilgi ve iletisim 566 1.158 1.724
Gayrimenkul faaliyetleri 559 1.144 1.703
Madencilik ve tas ocakgihgi 276 1.301 1.577
Finans ve sigorta faaliyetleri 601 728 1.329
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 219 787 1.007
Genel Toplam 164.877 306.398 471.274

Antalya ilinde ¢alisanlarin sektorlere goére dagihmi incelendiginde konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri, toptan ve perakende ticaret ile idari ve destek hizmet faaliyetlerisektorleri calisan sayisinin
en fazla oldugu sektorler olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu Ug¢ sektérde calisanlarin toplam calisanlar
icindeki orani ylizde 68,2 diizeyindedir.

ilimizde kadin istihdaminin en fazla oldugu sektdr konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektoriidiir.
il genelindeki toplam kadin calisanlarin icinde Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektdriinde
calisanlarin payi yluzde 42,6 seviyesindedir. Antalya ilinde kadin ¢alisan oraninin en yiksek oldugu
sektor ise insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektéridir ve bu sektérdeki kadin ¢alisanlarin orani
ylzde 66,3 diizeyindedir.

Turkiye genelinde insan saghgl ve sosyal hizmet faaliyetleri ile egitim sektorlerinde kadin calisan

sayisinin erkeklerden daha fazla oldugu gorilmektedir.

ilimizde arastirma kapsaminda yer alan 3.973 isyerinden 1.456’sinda engelli calisan istihdam
edilmektedir. Engelli bireylerin istihdami konusunda karsilasilan en o6nemli zorluklardan biri,
onyargilardir. Herkesin engelli veya engelli adayi olma ihtimali tasidigini unutmamak, engelli bireyleri
isglictine dahil etme siirecinde 6nemli bir adimdir. Bu baglamda, Tirkiye'de engellilere yonelik istihdam
politikalari, Anayasa basta olmak lzere cesitli yasal diizenlemelerle belirlenmistir. Anayasa tarafindan
one cikarilan esitlik ilkesinin yani sira, pozitif ayrimciligi 6ngoren diizenlemeler, engellilere yonelik
istihdam politikalarinin temelini olusturmaktadir.
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isverenler, elli veya daha fazla isci calistirdiklari 6zel sektor isyerlerinde yiizde 3 engelli, kamu
isyerlerinde ise ylizde 4 engelli isciyi meslek, beden ve ruhsal durumlarina uygun islerde calistirmakla
yuktumltddarler.

ISKUR’un engelli vatandaslarimiza yénelik sunmus oldugu énemli bir hizmet de Engelli Kendi isini
Kurma Hibe Destegi Projeleridir. Bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini cesitli
derecelerle kaybetmesi nedeniyle isglicl kaybinin en az ylizde 40 oldugu “Engellilere Verilecek Saghk
Kurulu Raporlar” ile belgelenen kisiler, Gretime katkida bulunarak éncelikle kendi gegimlerini saglamak
sonra da ilave istihdam olusturmak amaciyla hazirlayacaklari projeleriyle e-Devlet lzerinden “Engelli
Kendi isini Kurma Hibe Destegi” kapsaminda basvuruda bulunabilmektedirler. Kurumumuz internet
sitesinin duyurular bolimiinde Basvuru Rehberi ve usul esaslar yayinlanmaktadir.

2.2.  ACIKIiSLER

Acik isler, isglicl piyasasinda isverenlerin taleplerini ve ihtiyaglarini ortaya koymaktadir. Agik islere
iliskin bilgiler derlenerek ihtiya¢ duyulan meslekler ve bu mesleklere iliskin talep edilen beceri ve egitim
dizeyi bilgisi elde edilmektedir. Bu bilgiler, acilacak olan mesleki egitim kurslari, isverenlere verilmesi
muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek amaciyla alinacak kararlari etkileyen
onemli verileri icermektedir.

Calisma kapsaminda isyerlerine agik islerinin bulunup bulunmadigi ve varsa bu agik islere ait meslek
bilgisinin yaninda, bu mesleklerde cinsiyet ve yas grubu tercihleri, engelli calisan tercih edip
etmeyecekleri, mevcut acik isler icin talep edilen asgari egitim duzeyi, bu meslekler icin aranan
becerileri, isyerlerinin bos pozisyonlarini doldurabilmek icin is arayanlari hangi kanallar ile aradiklari
sorulmustur. Bu baslik altinda acik is kapsaminda derlenen veriler incelenecektir.

Tablo 11: Sektorlere Gore Agik is Sayisi, Agik is Orani ve Agik isi Olan isyeri Orani
Acgikis  Acik isi Olan

Sektor Orani isyeri Orani
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 2.267 1,1% 33,3%
imalat 1.770 3,7% 35,5%
Toptan ve perakende ticaret 1.420 2,0% 26,9%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 1.205 2,3% 24,2%
Ulastirma ve depolama 497 1,9% 24,6%
insaat 233 1,0% 11,1%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 174 1,1% 30,5%
Finans ve sigorta faaliyetleri 166 11,1% 31,3%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 154 1,9% 16,9%
Diger hizmet faaliyetleri 132 2,2% 21,7%
Egitim 69 0,6% 16,2%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 64 1,4% 14,6%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 50 2,1% 29,2%
Bilgi ve iletisim 27 1,6% 14,8%
Madencilik ve tas ocakgihgl 9 0,6% 15,0%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 5 0,5% 11,1%
Gayrimenkul faaliyetleri 4 0,2% 7,7%
Genel Toplam 8.245 1,7% 25,8%
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Antalya ili isglici Piyasasi Arastirmasi sonuglarina gére, 1.026 isyerinde toplamda 8.245 acik is
pozisyonu tespit edilmistir. Antalya ilinde en fazla agik is sayisina sahip sektor, 2.267 kisilik agik isle
konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektéridir. Arastirma doneminde en fazla acik isi olan ikinci
sektor ise bin 170 kisilik acik is sayisi ile imalat sektoridir. Toptan ve perakende ticaret sektord, bin
420 kisilik acik is sayisi ile Gi¢lnci sirada yer almaktadir.

Acik is orani; acik is sayisinin, acik is ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasi ile elde
edilmektedir. Antalya ilinde agik is orani ylizde 1,7 olarak tespit edilmistir. TUrkiye genelinde arastirma
doneminde acik is orani ylizde 1,9 seviyesindedir. Antalya ilindeki agik is orani Tlrkiye ortalamasinin
altindadir. Antalya ilinde agik is oraninin en ylksek oldugu sektor ise ylizde 11,1 ile finans ve sigorta
faaliyetleri olarak tespit edilmistir.

Antalya ilinde arastirma kapsamina giren 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinin iginde agik isi bulunan
isyerlerinin orani ylizde 25,8 seviyesindedir. Tlrkiye geneli icin agik isi olan isyeri orani ise ylizde 27,6
olarak gerceklesmisgtir.

Sekil 16: Mevcut Agik isler igin Cinsiyet Tercihi
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Sekil 16 Gzerinde Antalya ilinde arastirma sonucunda elde edilen 20 ve daha fazla istihdamli isyerlerinin
acik islerindeki cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Cinsiyetin 6nemli olmadigi agik islerin orani yilizde
70,6 iken, bu oran Tirkiye genelinde ylizde 58,5 olarak gerceklesmistir. Mevcut acik isler icin kadin
isglict istihdam etme egilimi ise Tirkiye genelinde ylzde 5,7 iken, Antalya ilinde ylizde 7 olarak
gerceklesmistir. Tlirkiye genelinde acik islerin ylizde 35,9’unda isverenler agik islerinde erkek tercih
edeceklerini belirtmistir. Antalya ilinde ise mevcut acik islerin icinde erkek tercih edilen acik islerin
orani ylizde 22,4 seviyesindedir.

Turkiye genelinde, calisan sayisi icinde kadinlarin oraninin diisiik olmasina ragmen, isverenlerin byulk
bir cogunlugu mevcut acik is pozisyonlarinda istihdam edecekleri kisinin cinsiyetinin 6nemli olmadigini
ifade etmistir. Bu durum, kadin istihdaminin artirilmasi konusunda énemli bir potansiyeli ortaya
koymaktadir.
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Sekil 17: Mevcut Agik isler i¢in Talep Edilen Yas Gruplari
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Arastirma kapsaminda isverenlere mevcut aclk is pozisyonlarinda tercih ettikleri yas grubu
sorulmustur. Bu baglamda, Antalya ilindeki acik islerde en cok talep edilen yas grubu, ylizde 49,5 ile
25-34 yas grubu olarak belirlenmistir. Yasin 6énemli olmadigi acik isler ise mevcut acik islerin ylzde
34,9'unu olusturmaktadir.

Turkiye geneli 20 ve Uzeri istihdamliisyerlerindeki agik islerde de benzer bir egilim s6z konusudur. Agik
isi olan isverenlerin yarisi, mevcut agik is pozisyonlarinda 25-34 yas grubundaki kisileri istihdam etmek
istediklerini belirtmistir. Yasin 6nemli olmadigi acik isler ise mevcut acik islerin yizde 35’ini
olusturmaktadir.

Sekil 18: Mevcut Agik isler igin Talep Edilen Asgari Egitim Diizeyi

Herhangi bir egitim dizeyi m%
aramiyorum 40,6%
Meslek Lisesi m 11,3%
Lisans m% 8,2%

) 2,5%
Meslek Yiiksekokulu ' 1,9%

Ciraklik 0,9%
Lisansisti

OOD 5”0 1000 1500 ZOUD 2500 3000 3500 4000 4500

M Tlrkiye ™ Antalya

isverenlere mevcut acik isleri igin aradiklari asgari egitim diizeyi sorulmustur. Antalya ilindeki acik isler
incelendiginde, egitimin 6nemli olmadigi acik islerin orani ylizde 40,6 diizeyindedir. Bu oran, Tlrkiye
genelinde yizde 36,9 olarak gerceklesmistir ve ilimizde bu oran Tirkiye ortalamasinin Gzerindedir.
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Genel lise mezunu talep edilen acik islerin payi ylzde 26,5 seviyesiyle ikinci sirada yer alirken Meslek
Lisesi mezunu talep edilen agik islerin payi, ise ylzde 6,6 seviyesiyle Gg¢linci sirada bulunmaktadir.

Sekil 19: Mevcut Agik islerin Aranma Kanal

68,2%

60,0%
53,1% I

65,0%

internet - Sosyal ISKUR Araciligiyla Kendi Calisanlarim  Ozel istihdam  Akraba - Es Dost ~ Gazete - ilan vb.
Medya Araciligiyla Birolari

56,7%

51,9%

31,5%

27,0% 27,7%
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17,4%

M Antalya M Tarkiye

Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu, ézellikle iISKUR igin &nemli bir konuyu
olusturmaktadir. Piyasadaki agik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla daha g¢ok kisiyi ise yerlestirmek
ve is arayanla dogru isi en etkin bicimde eslestirmek Kurumumuzun en 6nemli gérevlerinden biridir.

Sekil 19 Gizerinde Antalya ili ve Tirkiye genelinde karsilastirmali olarak agik islerin arama kanalina gére
dagihmi mevcuttur. Antalya ilinde 20 ve iizeri istihdamli isyerlerinden alinan acik islerin icinde internet
- Sosyal Medya araciligiyla arananlarin orani ylzde 68,2 seviyesindedir. Bu oran Tirkiye geneli igin
ylizde 53,1 olarak gerceklesmistir. Antalya ilinde ikinci sirada ISKUR aracigiyla aranan acik isler yer
almakta ve bu oran yiizde 60 gerceklesmistir. ISKUR araciligi ile aranan agik islerin Tiirkiye genelindeki
orani yiizde 65 seviyesindedir. Uclincii sirada ise yiizde 56,7 ile kendi calisanlarim araciligiyla aranan
acik isler yer almaktadir.

Tablo 12: Acik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Takim Calismasi 1
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 2
iletisim ve ifade Yetenegi 3
is Tecriibesi 4
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi 5
ikna Kabiliyeti ve Pazarlama Giicii 6
Sorun Cézme ve inisiyatif Alabilme 7
Yabanci Dil 8
Analitik DUslinebilme 9
Bilgisayar Kullanimi 10
Programlama Dili Bilgisi 11
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Antalya ilinde acik islerde talep edilen becerilerin 6ncelik siralamasi incelendiginde, Takim Calismasi ilk
sirada yer almaktadir. Bu beceriyi sirasiyla fiziki ve bedensel yeterlilik ve iletisim ve ifade yetenegi
becerileri takip etmektedir.

Tablo 13: Meslek Gruplarina Gére Agik is Sayilari

Meslek Grubu Toplam Agik is

Hizmet ve Satis Elemanlari 2.406
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 2.306
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 1.259
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 943
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 683
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 327
Profesyonel Meslek Mensuplari 268
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar 41
Yoneticiler 10
Genel Toplam 8.245

Antalya ilinde agik islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla agik hizmet ve satis
elemanlari grubunda oldugu tespit edilmis olup toplam acik isler icerisinde bu meslek grubunun payi
ylizde 29,2 seviyesindedir. ikinci sirada ise nitelik gerektirmeyen meslekler grubu bulunmaktadir.

Tablo 14: Meslek Gruplarina Gore Agik islerin Arama Kanallari
Akraba Gazete internet . Kendi Ozel

Meslek Grubu -Es  -lilan Arfcll(lg'rl{ Ia Calisanlarim istihdam
Dost vb. ey Araciligiyla Biirolari
Hizmet ve Satis Elemanlari 23,0% 19,0% 70,2% 63,5% 52,4% 35,6%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 20,5% 20,0% 67,2% 62,3% 54,4% 26,9%
E’Z:t‘a’imjk'"e Operatorlerive 1o g0 1220 750%  44,7% 73,2% 45,9%
Egr‘;:r:lz;et'e””de Galisan 13,1% 363% 82,1%  552% 38,3% 22,2%
Z:::;T:rar ve llgili Islerde 36,4% 18,6% 559%  72,9% 62,7% 12,4%
Teknisyenler, Teknikerler ve
Yardimci Profesyonel Meslek 19,1% 21,3% 29,9% 72,5% 68,5% 48,5%
Mensuplari
Profesyonel Meslek Mensuplari 31,3% 21,5% 64,2% 43,4% 69,1% 30,9%
Nitelikli Tarim, Ormancilikve Su- ) 2o, 4o g0 146%  100,0% 73,2% 0,0%
Uriinleri Calisanlari
Yoneticiler 30,0% 0,0% 70,0% 30,0% 50,0% 60,0%

Meslek gruplarina gore acik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa; Antalya ilinde arama
kanallari igerisinde ISKUR’un en yiiksek oranda kullanildigi meslek gruplari nitelikli tarim, ormancilik ve
su drdnleri galisanlari, sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar ve teknisyenler, teknikerler ve yardimci
profesyonel meslek mensuplari gruplari olmustur. Bu meslek gruplarindaki acik islerin biiytik bolimu
ISKUR araciligiyla isglicii piyasasina sunulmustur.
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Tablo 15: Acik isi En Fazla Olan ilk 10 Meslek igin Talep Edilen Beceri Sirasi

Analitik Diislinebilme
Takim Calismasi
is Tecriibesi
Bilgisayar Kullanimi
Yabanci Dil

380
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Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi
Fiziki ve Bedensel Yeterlilik
Programlama Dili Bilgisi

ikna Kabiliyeti ve Pazarlama Giicii
Sorun Cézme ve Inisiyatif Alabilme

Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi -
5

I
3

4

Camasirhane Gorevlisi

Garson (Servis Elemani)
Bulasikgei (Stevard)

Ozel Giivenlik Gorevlisi (Silahsiz)

o U B O

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi
Perakende Satis Elemani (Gida)
Satis Danismani / Uzmani 10

o »n l N o o N ()]

Temizlik Gorevlisi

2
N
B 2
3 7
34

Musteri Temsilcisi (Banka)

Tablo 15 lzerinde Antalya ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin 6ncelik
siralamasi bulunmaktadir. Kat hizmetleri elemani/kat goérevlisi ve 6zel givenlik gorevlisi (silahsiz)
mesleklerinde is tecriibesi becerisi ilk sirada aranmaktadir. En ¢ok acik isi olan kat hizmetleri
elemani/kat gorevlisi mesleginde sirasiyla is tecriibesi, fiziki ve bedensel yeterlilik ve iletisim ve ifade
yetenegi en cok talep edilen ilk (i¢ beceri olmustur.
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Tablo 16: Tercih Edilen Cinsiyete Gore En Fazla Agik isi Olan Meslekler

Kat Hizmetleri Ozel Guvenlik Gorevlisi . . Kat Hizmetleri
Camasirhane Gorevlisi

Elemani/Kat Gorevlisi (Silahsiz) Elemani/Kat Gorevlisi
Kasiyer Sofor-Yiik Tasima Garson (Servis Elemani) Camasirhane Gorevlisi
TP .. Lo Kat Hizmetleri )

Makineci (Dikis) Ucak Yukleme Isgisi Elemani/Kat Gorevlisi Garson (Servis Elemani)
Temizlik Gorevlisi Kamyon Sofori Bulasikei (Stevard) Bulasikgei (Stevard)

Satis Danismani / Cagri Merkezi Musteri  Ozel Guivenlik Gérevlisi

Bulasikel (Stevard)

Uzmani Temsilcisi (Silahsiz)
Dekoratif El Sanatlari Plastik Enjeksiyon Perakende Satis Cagri Merkezi Musteri
Uretim Elemani Uretim Elemani Elemani (Gida) Temsilcisi
Co . Ozel Guivenlik Gérevlisi Perakende Satis
Beden Iscisi (Temizlik) Kurye (Silahsiz) Eleman (Gida)
Bilgisayarli Muhasebe Ambar/Depo Gérevlisi Satis Danismani / Satis Danismani /
Elemani Uzmani Uzmani
Hemgsire Matbaa isgisi Mu5t?é;i:;sﬂcm Temizlik Gorevlisi
On Muhasebeci Sofér (Yolcu Tasima) Servis Komisi Mdsteri Temsilcisi

(Banka)

Antalya ilinde en fazla acik is olan meslekler, Kat hizmetleri elemani/kat gorevlisi, camasirhane gorevlisi
ve garson (servis elemani) meslekleridir. isverenlerin agik islerinde kadin isglici tercihinde bulunduklari
acik is sayisi en fazla olan meslek ise kat hizmetleri elemani/kat gorevlisi meslegidir. Acik islerde erkek
isglic tercihinin oldugu ve agik is sayisinin en fazla oldugu meslek 6zel glivenlik gorevlisi (silahsiz),
cinsiyetin 6nemli olmadigi acik islerde ise en ¢ok aranan meslek camasirhane gorevlisi meslegidir.

2.3. TEMININDE GUGLUK CEKILEN MESLEKLER (TGCM)

isglicti Piyasasi Arastirmasi kapsaminda isverenlere son bir yil icerisinde hangi mesleklerde eleman
temininde gliglik c¢ektikleri, temininde glglik g¢ektikleri eleman sayisi ve bu mesleklerde eleman
temininde gliclik cekilmesinin nedenleri sorulmustur. Derlenen verilerle Antalya ili isglicli piyasasinin
talep kisminda yasanan darbogazlari daha net gérmek hedeflenmektedir. isverenlerin temin etmekte
glclik cektigi meslekler, eleman sayilari ve hangi nedenlerden 6tirl aradigi ¢alisani temin etmekte
zorlandigi gibi veriler ile nemli bilgi elde edilmektedir. Bu bélimde ele alinacak bilgiler, ilin istihdam
politikasina da yon verecektir. Bu kapsamda temininde guiglik cekilen meslekler, sektor ve meslek
gruplari bazinda detaylica incelenecektir.

Arastirma kapsaminda Tirkiye genelinde 20 ve daha fazla galisani olan isyerlerinden 28 bin 9 isyerinin
cesitli mesleklerde eleman temininde gliclik cektigi tespit edilmistir. Antalya ilinde ise 20 ve daha fazla
istihdamli 1.056 isyerinde son bir yil icerisinde temininde gliclik ¢cekilen meslek oldugu ifade edilmistir.
Turkiye genelinde isyerlerinin ylzde 26,4’G son bir yil icerisinde eleman temininde guglik cektigini
belirtirken, Antalya ilinde ise bu oran ylizde 26,6 seviyesinde gerceklesmistir.
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Tablo 17: Sektorlere Gore Temininde Giigliik Cekilen Eleman Sayilari

Temininde Giigliik Cekilen

Sl Eleman Sayisi
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 3.878
imalat 1.774
idari ve destek hizmet faaliyetleri 1.364
Toptan ve perakende ticaret 1.318
insaat 668
Ulastirma ve depolama 568
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 526
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 161
Egitim 140
Diger hizmet faaliyetleri 113
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 60
Bilgi ve iletisim 35
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 15
Finans ve sigorta faaliyetleri 11
Gayrimenkul faaliyetleri 8
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 5
Madencilik ve tas ocakgiligi 3
Genel Toplam 10.648

Antalya ilinde 10.648 kisilik isglicli icin eleman temininde gliclik ¢ekildigi tespit edilmistir. Temininde
glclik cekilen kisi sayilari sektor bazinda incelendiginde, 6zellikle konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri sektorli 3.878 kisi ile 6n plana g¢ikmaktadir. Antalya ilinde temininde glglik cekilen
elemanlarin icinde konaklama ve vyiyecek hizmeti faaliyetleri sektorinin payl ylzde 36,4
seviyesindedir. Bunun disinda, imalat ylzde 16,7 ikinci sirada ve idari ve destek hizmet faaliyetleri
sektord ise ylzde 12,8 ile iciinci sirada yer almaktadir.

Sekil 20: Meslek Gruplarina Gore Temininde Giigliik Cekilen Eleman Sayisinin Dagilimi

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler _ 39,2%
Hizmet Ve Satis Elemanlari _ 23,3%

Sanatkarlar Ve ilgili islerde Calisanlar _ 11,7%

Tesis Ve Makine Operatérleri Ve Montajcilar — 11,4%
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar [l 7.1%

Teknisyenler, Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel... - 3,8%
Profesyonel Meslek Mensuplari - 2,7%
Nitelikli Tarim, Ormancilik Ve Su Uriinleri Calisanlari | 0,6%

Yéneticiler | 0,2%
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Antalya ilinde meslek gruplarina gére eleman temininde glglik cekilen meslekler incelendiginde 4 bin
173 kisi ile nitelik gerektirmeyen Meslekler meslek grubunun 6n plana ¢iktigi gériilmektedir. Bu meslek
grubunun toplam TGCM icindeki payi ylizde 39,2 seviyesindedir.

Tirkiye genelinde tesis ve makine operatorleri ve montajcilar meslek grubu temininde giiglik gekilen
eleman sayisinda birinci sirada bulunmaktadir. Tlrkiye genelinde temininde gicliik ¢ekilen meslekler
icerisinde ilgili meslek grubunun payi ylzde 29,5 seviyesindedir.

Tablo 18: Eleman Temininde Giigliik Cekilen ilk 10 Meslek

Meslek TGCM Eleman Sayisi

Bulasikel (Stevard) 1.487
Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi 1.201
Garson (Servis Elemani) 576
Camasirhane Gorevlisi 405
Ozel Giivenlik Gérevlisi (Silahsiz) 348
Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi 306
Perakende Satis Elemani (Gida) 202
Fast Food Hazirlayicisi-Hamburger, Tost, Sandvic Vb. 197
Ascl 196
Satis Danismani / Uzmani 179

Antalya ilinde temininde gliclik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 1.487 kisi ile bulasikgl
(stevard) meslegi yer almaktadir. Bu meslegin ardindan sirasiyla 1.201 kisi ile Kat Hizmetleri
elemani/kat gorevlisi ve 576 kisi ile garson (servis elemani) meslekleri gelmektedir.

Sekil 21: Eleman Temininde Giigliik Cekilme Nedenleri

Bu meslekte ise yeterli basvuru yapilmamasi

89,8%

Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman

71,5%
bulunamamasi

Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi

67,2%
Talep edilen Ucretin yliksek olmasi 50,3%

isin belirli siireli/mevsimlik/gegici olmasi 49,6%

Calisma ortam ve sartlarinin begenilmemesi

44,2%

Vardiyali calisma olmasi

32,3%

Tehlikeli ve/veya ok tehlikeli meslek olmasi 20,9%

is arayanlarin uzaktan ¢alismayi tercih etmesi

15,6%

Antalya ilinde temininde gliclik ¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada ylizde 89,8 ile bu meslekte
ise yeterli basvuru yapilmamasi yer almaktadir. ikinci sirada ise yiizde 71,5 ile gerekli mesleki
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beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi gelmektedir. Turkiye geneli 20 ve daha tzeri istihdamh
isyerlerinin TGCM nedenleri dagiliminda ilk sirada yiizde 85,5 ile bu meslekte ise yeterli basvuru
yapilmamasi yer almaktadir.

Eleman temininde gliclik cekilme nedenlerini ortadan kaldirmaya yarayacak dogru aktif isglci
politikalari Gretilip, mevcut acik isler icin talep edilen beceri ve tecriibeye sahip bireyler saglandiginda
isglcl talep ve arzi dengelenmis olacaktir.

2.4. GELECEK DONEM iSTIHDAM BEKLENTILERI

Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglici piyasasinda olusacak
dalgalanmalari dnceden gérmek ve buna yodnelik politikalar gelistirmek igin dnemli bir aragtir. Her ay
diizenli olarak Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan gerceklestirilen iktisadi Yonelim
Anketleriyle imalat sanayinde yer alan firmalardan gelecek 3 aylik doneme iliskin istihdam beklentileri
derlenmektedir. TCMB’nin bu kapsamda her ay yayinladigi istatistikler ise yalnizca imalat sektori ve
tilke geneline iliskin bilgi vermektedir. isglicii Piyasasi Arastirmalari ise isverenlere bir yil sonrasi icin
ongordukleri istihdam tahminlerini meslek bazinda sorarak gelecek donem istihdam egilimlerini
belirlemektedir. Ayrica istihdam 6zelinde, teknolojik degisim ve donisiimiin isverenlerin bulunduklari
sektore gelecek 10 yilda nasil etki edecegi de iPA ile isverenlere sorulmaktadir. iPA verilerinden elde
edilen bilgilerle 17 sektor icin Tirkiye geneli ve il diizeyinde raporlar duzenli olarak her vyil
yayimlanmaktadir.

Bu bolimde Antalya ilinde 2023 Yili arastirma dénemi ile bir sonraki yil ayni déneme tekabil eden
zaman araligl boyunca calisan sayilarinda ne gibi farkliliklar beklendigi, farklilasmalarin hangi
mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler Gizerinde durulacaktir. Mevsimsel etkileri disarida
birakmak adina isverenlere tam bir yillik donem igindeki tahminleri sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “14 Temmuz 2024 tarihi itibariyla isyerinizde herhangi bir
meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Turkiye genelinde isyerlerinin ylizde
21,1%i gesitli mesleklerde net istihdamin artacagi yoniinde cevap verirken Antalya ilinde net istihdamin
artacagini diisiinen isyerlerinin orani 13,4 seviyesindedir. Ote yandan bazi meslekler icin net istihdamin
azalacagini disiinen isyerlerinin orani, Glke genelinde yizde 2 ve Antalya ilinde ise ylizde 1,2 olarak
gerceklesmistir.
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Tablo 19: Sektorlere Gore Beklenen istihdam Degisimi ve Orani

Net
Sektér Net istihdam Degisimi IStibfj?m
Degisim

Orani
Toptan ve perakende ticaret 12.973 18,9%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 2.099 4,1%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 1.667 0,8%
imalat 818 1,8%
Ulastirma ve depolama 654 2,5%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 361 4,4%
insaat 284 1,2%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 119 0,8%
Egitim 83 0,8%
Diger hizmet faaliyetleri 38 0,6%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 26 2,6%
Bilgi ve iletisim 19 1,1%
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 17 0,7%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 17 0,4%
Finans ve sigorta faaliyetleri 13 1,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 7 0,4%
Madencilik ve tas ocakgiligl 4 0,3%
Genel Toplam 19.200 4,1%

Tirkiye genelinde 20 ve daha (zeri istihdamli isyerlerinde bir yil sonrasi i¢in (14 Temmuz 2024)
istihdamin ylizde 3,3 oraninda artacagi beklenmekte olup Antalya ilinde ise bu oran yiizde 4,1 olup (ilke
genelinin Gzerinde gerceklesmistir.

En fazla net istihdam artisi 12 bin 973 kisilik artis ile toptan ve perakende ticaret sektoriinde
beklenmektedir. ikinci sirada ise 2 bin 99 kisi ile idari ve destek hizmet faaliyetleri sektdrii gelmektedir.
En fazla net istihdam degisim orani ylzde 18,9 ile toptan ve perakende ticaretsektériinde
beklenmektedir. ikinci sirada ise yizde 4,4 ile mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler sektériinde
beklenmektedir.

Tablo 20: Meslek Gruplarina Gore Beklenen istihdam Degisimi

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 11.608
Hizmet ve Satis Elemanlari 3.025
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 1.465
Bilro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 959
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar 867
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 666
Profesyonel Meslek Mensuplari 532
Yoneticiler 44
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 33
Genel Toplam 19.200
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Antalya ilinde onumuzdeki bir yil icerisinde en fazla istihdam artisi beklenen meslek gruplari
teknisyenler, teknikerler ve yardimci profesyonel meslek mensuplari hizmet ve satis elemanlari meslek
grubudur. 14 Temmuz 2024 tarihine kadar en diistk istihdam artisi beklenen meslek grubu ise nitelikli
tarim, ormancilik ve su Urinleri ¢calisanlari meslek grubudur.

Tablo 21: En Fazla Net istihdam Artis ve Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Ag Teknolojileri Elemani Beden iscisi (insaat)

Bilisim Uzmani Diger Posta Dagitim Gorevlileri
Perakende Satis Elemani (Gida) Ambalajlama iscisi (Elle)

Garson (Servis Elemani) Ucak Bakim Teknisyeni (Govde-Motor)
Ozel Guvenlik Gérevlisi (Silahsiz) Asci (Ozel Hizmet)

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi Sthhi Tesisatgl

Kat Hizmetleri Elemani/Kat Gorevlisi GOp Tasnif Ediciler

Beden iscisi (Genel) Kompleci (Hazir Giyim ve Ev Tekstili)
Musteri Temsilcisi Beton Parke ve Bordiir Tasi Déseme Iscisi

Fast Food Hazirlayicisi-Hamburger, Tost, Sandvig Vb. is Makineleri Operatorii

Antalya ilinde gelecek donem, net istihdam artisinin en fazla olmasi beklenen ilk Gi¢ meslek sirasiyla, ag
teknolojileri elemani, bilisim uzmani, perakende satis elemani (gida) meslekleridir. Beden isgisi (insaat),
diger posta dagitim gorevlileri, ambalajlama iscisi (elle) meslekleri ise en fazla net istihdam azalisi
beklenen meslekler olarak belirtilmistir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

2023 yili Haziran — Temmuz aylarinda saha calismasi gerceklestirilen isgiicii Piyasasi Arastirmasi
kapsaminda, ilimizde ihtiya¢ duyulan isgliciiniin egitim ve becerilerinin tespit edilerek, isgiict arzi ve
talebi arasindaki dengesizliklerin giderilmesi, issizli§in azaltilmasi ile istihdamin korunmasi ve
artinlmasina yénelik politikalarin gelistirilmesine katki sunmasi amaciyla Antalya ili isgiicii Piyasasi
Arastirma Raporu hazirlanmistir. Ayrica arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinden alinan bilgiler
dogrultusunda isverenin son bir yil icinde eleman temin etmekte gligliik ¢ektigi meslekler ve nedenleri
tespit edilmistir. Bu veriler dogrultusunda hazirlanan raporun isgiicine gerekli niteliklerin
kazandirilmasi igin aktif istihdam politikalarinin planlanmasina katki saglamasi amaglanmistir.

isglicti piyasasinin aktorleri, emegini arz eden ¢alisma istek ve arzusundaki kisiler ile emegi talep eden
isverenlerdir. TUIK tarafindan her ay yayimlanan ve Hanehalki isgiici Anketi sonuclarina iliskin
sonuglari iceren istatistikler, isglici piyasasinin arz yonlne iliskin temel bilgi kaynag kabul
edilmektedir. TUIK 2013 yilindan giinimiize il diizeyinde isglicii verisi yayinlamamaktadir. 2014
itibariyla TUIK’'in yayinladig isgiicii istatistikleri icinde yalnizca yillik bazda bdlgesel veriler yer
almaktadir. 2022 yili TUIK verilerine gére TR61 (Antalya, Isparta, Burdur) bélgesinde issizlik orani ise
ylizde 9,2 diizeyindedir. 2024 yilindan itibaren yillik istatistiklerin il diizeyinde agiklanabilmesi igin TUIK
tarafindan calismalar strdurtlmektedir.

Antalya ilinde iISKUR’da kaydi bulunan kisilerin 6nemli bir bélimii vasif gerektirmeyen mesleklere sahip
kisilerdir. ilimizde mesleksizlik kaynakl issizlik sikintisi ile birlikte bazi sektérlerde kalifiye eleman
temininde de sikinti yasanmaktadir. Bir ¢ok isveren, agik islerinde ve eleman temininde gli¢lik gektigi
mesleklerde calisacak personelin mesleki becerisi ve tecribesine 6nem verdigini ifade etmektedir. Bu
durum kalifiye eleman talebinin karsilanabilmesi icin iISKUR’un aktif isgiicii programlarinin dnemini
ortaya koymaktadir. Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan eleman temininde giiclik cekilen mesleklere
gore yapilacak calismalarla kurs ve programlarin planlanmasi istihdamin arttirilmasina yardimci
olacaktir.

Antalya ili isgiicii Piyasasi Arastirma sonuclarina gére arastirma kapsaminda yer alan isyerlerindeki
toplam galisanlarin iginde erkeklerin payi ylzde 65 iken kadinlarin payi ise yilizde 35 olarak tespit
edilmistir. ilimizde en fazla sayida kadin ¢alisanin istihdam edildigi sektdr toptan ve parekende ticaret
sektoridir. Kadin istihdamindaki yogunluk sektorler arasinda farklilik gostermektedir. Antalya ilinde
kadin ¢alisan orani en yiiksek olan sektér egitim sektdridiir. Ulkemizde kadin ¢alisan oraninin diger
sektorler ile kiyaslandiginda nispeten daha yiksek oldugu sektorler egitim ile insan sagligi ve sosyal
hizmet faaliyetleri sektorleridir. Bu sektorlerde belirli bir egitim dizeyinin lzerinde egitime sahip
kadinlarin istihdam edilme sansi daha yuksektir.

Ulkemizde kadinlarin isgiiciine katilim orani OECD ve AB iilkeleri ile kiyaslandiginda diisiik seviyededir.
Kadinlarin isgliciine katiliminin artmasi, kadinlara yalnizca ekonomik bagimsizlik kazandirmamakta,
ayni zamanda sosyal hayatta daha etkin olmalarini saglamaktadir. Ulkemizde ve ilimizde istihdamin
arttirilmasi icin kadin istihdami tesvik edilmelidir. is ve aile yasami dengesinin saglanmasina yénelik
gerekli diizenlemeler oncelikli olarak hayata gegcirilmelidir. Kadinlarin egitim seviyesinin artiriimasi,
duslik egitim seviyesine sahip kadinlarin mesleki egitim kurslarindan yararlandiriimasi, kadin
istihdamina yonelik tesviklerin gelistirilmesi gerekmektedir. Kadin girisimcilere ait isyerlerinde kadin
istihdaminin diger isyerlerine kiyasla daha fazla oldugu goézlenmektedir. Bu nedenle kadin girisimciligini
tesvik etmek 6nem arz etmektedir.
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Antalya ilinde ISKUR’a kayitli kadin is arayanlarin kayda deger kismi nitelik gerektirmeyen mesleklerde
is aramaktadir. Bu kisilerin istihdamda yer alabilmeleri isverenin istedigi mesleki becerilere sahip olacak
sekilde gelisim gostermelerine baghdir.

2023 yilinda Antalya ilinde aktif isglicli piyasasi programlari kapsaminda 150 kurs ve program
diizenlenmis olup bu kurs ve programlardan toplam 418 kisi faydalanmistir. ISKUR tarafindan agilan
kurs ve programlar yararlanicilara mesleki beceri ve tecriibe kazandirmaktadir. Bunun sonucunda da
yararlanicilarin istihdam edilebilirliklerini artirmaktadir. 2024 yilinda yirirlige giren yeni yonetmelik
kapsaminda, aktif isglicl piyasasi programlarinin ve bu programlarin isglici piyasalarina etkilerinin
artmasi beklenmektedir.

ISKUR’un emek piyasalarindaki etkin rolii olduk¢a dnemlidir. Aktif isgiicii programlari ile kisilerin isglicii
piyasasinin gerekleri hakkinda bilgilerini artirarak yeni bir meslek kazanmalari veya varolan
mesleklerinde gerekli beceri ve tecriibeyi kazanmalari amaglanmaktadir.

Antalya ilinde 20 ve lizeri istihdama sahip isyerleri igerisinde istihdamda 6nci sektorler konaklama ve
yiyecek hizmeti faaliyetleri, toptan ve perakende ticaret ile idari ve destek hizmet faaliyetleri
sektorleridir.

Antalya ili isglicii Piyasasi Arastirmasinin uygulandigi Haziran-Temmuz déneminde bin 26 isyerinde 8
bin 245 acik is tespit edilmistir. Antalya ilinde Finans ve sigorta faaliyetleri sektoriiniin acik islerde
onemli bir agirhginin oldugu gorilmektedir. 8 bin 245 kisilik acik isin 2 bin 267 kisilik kismi, konaklama
ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektdriindeki isverenlerden gelmistir. ilgili ddnemde acik islerin nispeten
yuksek oldugu diger bir sektorler ise imalat ile toptan ve perakende ticaret sektortdur.

Antalya ilinde arastirma kapsamina giren 20 ve daha (zeri istihdamli isyerleri icinde acik is bulanan
isyeri orani ylzde 25,8 seviyesindedir. Turkiye geneli icin acik isi olan isyeri orani ise ylizde 27,6 olarak
gerceklesmistir.

Acik isi olan isyerlerinin icinde; aradiklari elemanlar icin talep edilen asgari egitim dizeyine “Egitim

III

Diizeyi Onemli Degil” cevabi veren isyerlerinin orani Antalya ilinde yiizde 40,6 seviyesindedir.

Eleman temininde giicliik cekilen mesleklerin nedenleri incelendiginde, isverenlerin istedikleri
elemanlari bulmakta yasadiklari zorluklarin en fazla bu meslekte ise yeterli basvuru yapilmamasi
nedeninden kaynaklandigi gorilmektedir. Ulke genelinde son bir yil icerisinde eleman temininde
glcluk cekildigi belirtilen ¢cogu meslek icin ilk sirada Gerekli mesleki beceriye/nitelige sahip eleman
bulunamamasinin veya Bu meslekte ise yeterli basvuru yapilmamasinin TGCM nedeni oldugu
gorilmektedir.

Arastirma sonuglarina gore galisma kapsaminda yer alan isverenlere bir yil sonrasi i¢cin yoneltilen
“Isyerinizde herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Tiirkiye
genelinde isverenlerin yizde 21,1'i istihdamin artacagl yoniinde cevap verirken Antalya ilinde
istihdamin artacagini distinen isverenlerin orani ylzde 13,4 seviyesindedir. Diger taraftan istihdamin
azalacagini dislinen isyerlerinin orani, Ulke genelinde yizde 2 iken Antalya ilinde ylzde 1,2 olarak
gerceklesmistir.

Pandemi, Ukrayna-Rusya savasi basta olmak (izere bolgemizde yasanan savaslar, Enerji ve gida
fiyatlarinda yasanan artislar, ekonomilerde yasanan arz talep dengesizligi ve enflasyonist baskilarla
birlikte olaganisti bir siirecten gectigimiz bu donemde sosyo-ekonomik kirilganligin diinya genelinde
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arttigl gézlenmektedir. Pandemi déneminde yasanan gelismeler, yesil donlisim, dijitallesme ve son
yillarda hizla gelisen teknoloji, tretim sireclerini degistirmektedir. Bu degisim isglicl piyasalarina da
yansimakta olup isgiiciinden talep edilen nitelik ve beceriler olduk¢a hizli degismektedir. Uretim
surecleri ile isglict niteliklerinin uyumlu bir bicimde degismesi, etkin bir isglici piyasasinin olusmasi
icin 6nem arz etmektedir. isgiicii piyasasinin taleplerini karsilayabilecek nitelikli isgiiciiniin olusmasinda
mesleki egitim on plana ¢ikmaktadir.

GUnUmuzde istihdamin 6nemli bir araci olarak gorilen esnek galismanin yayginlasmasi, glivenceli
esneklik kavraminin daha fazla glindemde yer almasini saglamaktadir. Aktif ve pasif isglici piyasasi
politikalariyla, glivence-esneklik dengesi de gozetilmelidir. Yasam maliyetlerinin sirekli olarak
yukseldigi bir dinyada, istihdamin ve gelirin sirdirulebilirligi icin esnek galisma modellerinin de
glvenceli hale getirilmesine yonelik donisiim zaruridir.

isglicii piyasasinin mevcut durumunu gérerek ve gelecek dénem egilimlerini kestirerek karar almak son
derece 6nemli olup bu ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla isgiicli piyasasi analiz raporu hazirlanmistir.
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EK: 2023 YILI iISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI
ISYERI BiLGi FORMU

]
1 ISKUR 2023 YILIiSGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

2023 YILI i$GUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSYERI BILGI FORMU

Sayin Isyeri Yetkilisi,

Turkiye is Kurumu (ISKUR) tarafindan gergeklestirilecek olan Isgiicii Piyasas! Aragtirmasi (IPA) ile
llimizde istihdam ve issizlik sorununun ¢éziimi i¢in isgliciinin yapisi ile sekidrel bazda ihtryaclann
belilenmesine ydnelik bilgi toplanmas) ve isgilcinin yetistirlmesine yonelik programlann
gelistinimesi hedeflenmektedir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1. Kurum wve kuruluslardan alinan bu bilgiler, yalnizca istatistiksel calismalarda kullamimak
maksadryla toplanmakta olup gizlili§i, 4904 sayih Tarkiye s Kurumu ile iigili Bazi Dizenlemeler
Hakkinda Kanun ile teminat altina alinmustir. ligili Kanun uyannca sahsiniza ait bu bilgiler idar,
adli ve asken hicbir organ, makam, merci veya kisiye venlemez, istafistiki maksadi disinda
kullamlamaz.

2. Tiirkiye Is Kurumu Kanunu geredince Kurum tarafindan, kamu ve ézel kesim isyerlerinden is ve
isgiici konulannda bilgi istenildiginde, belirtilen siire icensinde bilgi venlmesi zorunludur. Bildinm
yukimldligane aykin hareket eden dzel kesim igyererine 17.901 TL (onyedibindokuzyizbirlira)
Idar Para Cezasi verilir.

3. Isverenlerden toplanan bilgiler, Kurum hizmetlerinden baska maksatla kullanilamaz. Bu maddeye
aykin davrananlar hakkinda Tark Ceza Kanunu’nun 136'nci maddesi hitkimiler uygulanir.

isyeri Bilgi Formunun isyeri sahibi veya ortaklan, insan kaynaklari, personel, isyen veya muhasebe
yetkillen tarafindan doldurulmasi gerekmektedir. Yukandaki agiklamalar dodrultusunda bilgi
formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve arastirmaya yapmis oldugunuz katkilardan dolay tesekkir
eder, saygilar sunarnz.

ISYERI BILGILERI

Omek No

Isyennin Yasal Unvani

Turkiye is Kurumu | 2024



isglicti Piyasasi Arastirmasi Antalya ili Sonug Raporu |

O
1 ISKUR 2023 YILIiSGUCU PIYASASI ARASTIRMASI

Litfen isletmenin glincel e-posta adresini yaziniz. (Zorunlu)

Soru formunu cevaplayamn unvani:
a) lsyen sahibifortaklan
b) Genel midir/CEQfisletme sorumlusu
¢) Insan kaynaklan midini/sorumlusu
d) Muhasebe midiri/sorumlusu
e) Diger

isyeri ile ligili Bilgiler:

isyeri ile ilgili Bilgiler Evet | Hayir
ye g y

a) Isyerinizde ihracat yapilyor mu?

b) Isyerinizde Ar-Ge* calismasi yapiliyor mu?

¢} Isyerinizde vardiyal calisma yapiliyor mu?

d) Isyerinizde kismi (part-fime) ¢alisma yapiliyor mu?

e} Isyerinizde uzaktan calisma yapiliyor mu?

f) lsyerinizde E-Ticaret {intemet iizerinden) yoluyla mal veya hizmet
satig1 yapiliyor mu?

g) Engelli personel isihdam ediyor musunuz?

1) Gelecek bir yil iginde ilinizde planlanan bir yatinmimz var midir? (Cevabimz evet 1se soru 2'ye
geginiz. Hayir ise, soru 3'e geginiz.)

Evet( ) Hayir { )

' AR-GE; Bir kurumun bilim adamilan ve mihendisler istidam etmek suretiyle sifketin calisma alam dogrultusunda bilim ve teknolojinin gelismesini sajlayacak
feni bilgileri elde etmek veya meveut bilgilerie yeni matzeme, drin ve araglar Gretmek, yamlm dretimi dahil olmak (zere yeni sistem, siireg ve hizmetier
alusturmak veya meveut olanlan gelistirmek, yaptid calisma ve faaliyetlen anlatmak igin kullarlan yaygin bir terimdir.

2

Turkiye is Kurumu | 2024



| isglici Piyasasi Arastirmasi Antalya ili Sonug Raporu

|
1 ISKUR 2023 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

2) Yatinrmin tarind belirtiniz.

llave Yatnm () Her il ilave tesis, makine, techizat vs. alim veya kiralanmasi

Teknolojik Yatinm () Meveut makine, techizatin, bilgi sisteminin teknolojik olarak
yenilenmesi

Stratejik Yatinm () lsyerinin verimliliini ve karlihgini artirmak icin yoritilecek her

tadd AR-GE, egitim ve pazarama faaliyetlen
Diger ()

3) Son 1yl igerisinde ISKUR'un hizmetlerinden faydalandimz nmi?

Evet( } 4. soruya geginiz. Hayir( )} 5. soruya geciniz.

4)Son 1 wil igersinde ISKURun hangi hizmetlerinden faydalandiniz? (Birden fazla segenek
isaretlenebilir.)

Eleman Temini

Isbagi Egitim Programlan
Makdi Ucret Desteqi

Mesleki Egitim Kursu

Kisa Calisma Odenegi
Darmismanhk ve Yonlendirme
Tesgvikler

— i, o, o,
[ S N -

5) ISKUR'un sunmus oldugu hizmetlerden faydalanmama nedeninizi belirtiniz. (Birden fazla segenek
igaretfenebilir.)

ISKUR hizmetlen hakkinda yeterli bilgi sahibi degilim. ( )
ISKUR'un sundudu hizmetlere dijer kaynaklardan ulasiyorum. ( )
ISKUR Internet sitesi kullamgh degil. { )

ISKUR'da aradigim nitelikte eleman bulamadim. ()

ISKUR, sektorime uygun faaliyet sunmuyor. )

ISKUR hizmetlennden memnun kalmadim. { )

Birokrasi (kirtasiye) islerinin cok olmasi. ( )

Diger ( )

6) isyerinizde toplam kag ¢alisaniniz bulunmaktadir?

Erkek Calisan Sayisi Kadin Galisan Sayisi Toplam Galisan Sayisi
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BOLUM I-AGIK ISLER

T) Su an isyennize herhangi bir yolla eleman anyor musunuz?
Evet ( ) 7.1. soruya geginiz. Hayir ( ) 8. soruya geciniz.

7.1) Eleman aramilan meslekler

Talep Edilen Bilgi ve
Beceriler *
a) Bilgisayar
kullanmm .
Talep Fﬁle“ b} Analitik ligili meslekteki agik
Asgari ) Analit e ot
Egitim Digiinebilme :'Ily:rls:a::zl‘ly:* -
Diizeyi Agik iginiz . c) lletisim ve ifade .
= Agik Isinizde  yetenegi .
ein 1 : _ 8) Akraba - Eg Dost
i cinsiyet enge=la d}ikna kabiliyeti ve : 3
. Lise ath ye
2. - . personel _ e b) Gazete - llan, vib.
2. Ciraklik tercihinizi Par— pazarlama gicd )
Genel belirtiniz b Al I T e c) Internet - Sosyal
. Genel lise . y Ister misiniz? inisifagfalabilme Medya (isyerinin
internet duyurusu)
d) ISKUR
&) Kendi Calisanlanm
Aracilifiyla
) Ozel istihdam
Burolan (i bulma
siteler)

. Meslek L. 1. Kadin
Eleman — Toplam o otk .25 1. Evet T Takm galgmasy

Aramilan Agik is

Meslekler  Sayisi yiiksekokulu = S 2. Hayr T

6. Lisans == . 3. Fark h) Yeterli mesleki /
3. Cinsiyet B

T . Lisansisti e etmez llEknlk bilgi

8. Herhangi degil i} Ig tecribesi

bir egitim . i) Fiziki ve bedensel

diizeyi _ yeterilik

Aram Iyonm. k) Programlama dili

bilgisi

*Onem derecesi EN FAZLA 3 beceriyi 1'den baglayarak SIRALAYINIZ. (1. En Gnemli olacak gekilde siralanmaldir.)
**Kullandiimiz arama kanallanndan EN AZ 1, EN FAZLA 3 tanesini isaretleyiniz.
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BOLUM Il - 1 YIL SONRA (14 TEMMUZ 2024 TARIHi iTIBARIYLE)
GALISAN SAYISINDA NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNULEN
MESLEKLER

8) 1 yil sonra (14 Temmuz 2024 |Evet [ | - 8.1e geginiz.

tarihi itibariyle) igyerinizde net —
istihdam artigi bekliyor Hayir [] =» 9. soruya geginiz.

MUuSUNuz? Fikrim Yok [] = 9. soruya geciniz.

8.1) 1 wil sonra (14 Termmuz 2024 tarihi tibariyle) isyerinizde calisan sayisinda net istihdam artisi
olacagini distindiiganiz meslekleri belirtiniz?

Met istihdam ARTISI olacagini disiindiginiz meslekler Net sayisal arhis

9} 1 yil sonra (14 Temmuz 2024 | Evet = |9.1% geginiz.

tarihi itibariyle) isyerinizde net Hayir

istthdam azahgi  bekliyor 10. soruya geciniz.

L 2R %

musunuz? Fikrim Yok 10. soruya geginiz.

9.1) 1yl sonra (14 Temmuz 2024 tarihi itibariyle) isyerinizde ¢alisan sayisinda net isthdam azalisi
olacadin disindigiiniz meslekler belitiniz?

Net istihdam AZALISI olacagim disiinddginiz meslekler Net sayisal azalis
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BOLUM Il - ELEMAN TEMININDE GUGLUK CEKILEN MESLEKLER

10) Son 1 yil icensinde isyerinizde eleman temininde giclik ¢ektiginiz meslek var mi?
Evet { ) 10.1. soruya geciniz. Hayir () 11. soruya gecginiz.
10.1) Son 1 wl icensinde isyerinizde eleman temininde giclik cektiginiz mesleklen, bu
mesleklerde temininde giiclik cektidiniz kisi sayisi ile nedenlerini belirtiniz.
Temininde Giiclik Cekilme Nedeni™

a) Bu meslekte ise yeterli basvuru yapilmamas:
b) Calisma ortam ve sarttannmin bedgenilmemesi
c) Gerekli mesleki becenye/nitelije sahip eleman
ms bulunamamas:
Eleman Temininde TEEE’E d) lsin belirli siirelymevsimlik/gecici olmasi

Giiclik Cekilen Cekilen e) Talep edilen Geretin yiiksek olmasi

Meslekler f) Tehlikeli vefveya ok tehlikeli meslek olmasi
q) Vardiyah calisma olmasi
h) Yeterii is tecriibesine sahip eleman bulunamamas:

i) Is arayanlann uzaktan ¢alismay tercih etmesi

Kisi Sayisi

*Birden Fazla Segenek Isaretienebilir.
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BOLUM IV - GELECEGIN MESLEKLERI VE DIJITAL DONUSUM

11) Sektdrindzde gelecek 10 yilda dne ¢ikacadini disindiganiz meslekler (Gelecedin Meslekiern)
nelerdir? (sikhikla talep ettiginiz degil, sektdriniizde ileride dne cikacak mesledi yaziniz) (Istege bagh)

12) Isyerinizi dijital daniisam (bir isletmenin is akiglanna dijital teknolojinin entegre edilmesi siireci)
kapsaminda nasil degerlendirirsiniz?

Isyerimde internet, bilgisayar dahil herhangi bir teknoloji kullanmiyorum. { )

Isyerimde temel teknoloji araglanndan (internet, bilgisayar) faydalanyorum. | )

Isyerimde ¢odu is ve islemler dijital (elektronik) ortamda gerceklestirimektedir. { )

Isyerimde is ve islemlerimde bulut bilisim, bilyik ver, yapay zekd, artinimis gerceklik,
nesnelenn intermet ve 30 (i boyutlu) yazicilar gibi araglanndan en az binni kullanyorum. ()
13) Son bir yil igerisinde isyerinizde dijital dénisim kapsaminda gerceklestirdiginiz ilerleme
dizeyini belirtiniz.

llerleme kaydedilmedi. () (14. soruya geciniz)

Kismen ilerleme kaydedildi. { ) (15. soruya geginiz)

llerleme kaydedildi. { ) {15. soruya geginiz)

14) ilerleme kaydedememe sebebiniz nedir?

16) Dijital donGstmin isyerniz icin dnemli oldugunu disiniyor musunuz?

Evet () (17. soruya geciniz)
Hayir ( ) Anketimiz tamamlanmistir. Tesekkiir ederiz.
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17) Igyerinizde dijital déniisiimiin en ¢ok hangi alana katki sadlayacadim digiiniiyorsunuz?
(Birden fazla segenek isaretlenebilir.)

Urin Kalitesi ( ) (ihtivaglar ve beklentileri kargilayabilme. )

Uretim Vermliligi ( ) (Uretim siirecinde kullamian kaynakiardan etkin yararianabilme.)
Uretim Esnekligi ( ) (Dedisen dretim tekniklerine ve yeni driinlere uyum sadlayabiime.)
inovasyon/Yenilik ve Uriin Gelistime { ) (Yeni fikider ile gelisme sadlayabilme.)
Nitelikli istihdama Enigim { )

Misten Hizmetleri/Satis Sonrasi Hizmetler ( )

Rekabet Giciiniin KorunmasyArtinimas: ( )

Satis ve Pazarlama ()

Muhasebe ve Insan Kaynaklan ()

is Saghi ve Givenligi ()

Lojistk/Tasimaciik ()

Denetim/izleme ( )

18) Isyerinizde dijital déniigim kapsamunda dnemli gérdigiiniiz beceriler nelerdir? Onem
derecesine gore en az 1 tanesini 1. en dnemli olacak sekilde siralayiniz.

Inovasyon/Yenilik ( ) (Yeni fikirler ile gelisme sadlayabilme.)
Analitik Digtnme/Akil Yiritme ()

Teknolojiyi Kullanma Becensi ( )

Koordinasyon ve Zaman Yanetimi ( )

Dijital Okuryazarhk ( )

Programlama ve Planlama ( )

icerk, Uriin ve Hizmet Gelistirme ( )

Veri Analizi ()

19) Isyerinizde varsa dijital déniisiim alaninda calisanlanin mesleklerini belirtiniz. {istede bagir)
TMS ekienecek, yoksa agik uglu yazilacak.

20) Isyerinizde dijital doniistim alaninda eleman ihtiyaciniz varsa mesleklerini belirtiniz. (Tstage
bagli) TMS eklenecek, yoksa agik uglu yazilacak.
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21) Isyerinizde dijital déniisiim kapsaminda asafjida yer alan hangi alanlann gelistiiimesine
daha cok ihtiyac duyulmaktadir? (Birden fazla segenek isaretienebilir)

Yapay Zeka () (Bilgisayar ile iligkili bir sistemin insan davramiglan sergileyebiimesi.)

Bayik Veri () (Cegitli kaynaklardan elde edilen verilenn iglenebilir duruma getinlebilmesi.)
Mesnelerin Interneti ( ) (Nesnelerin birbiriyle ya da daha biyik sistemierie baglantil olmasi.)
Bulut Bilisim () (Diger kullaricilaria dijital venlen paylagma imkam saglayan biligim hizmeti.)
Siber Glivenlik () (Dijital kaynakian kétiye kullammdan koruyabilme.)

Sanal Gergeklik ( )

Uygulama Gelistirme ( )

Dijital Okuryazarhk ( )

Sistem/Ag ()

Veri Analizi ()

Is Analizi ()

el (o)

Herhangi bir alamin gelistinlmesine ihtiyac duyulmamaktadir. ()

22) Dijital dénisim sonucunda meveut istihdaminiz nasil etkilendi?

Artti ()

Degigmedi ()

Azaldi ()

23) Dyjital dénisiim ile birikte sekidriinizde isthdamin azalacaqimi diistindiigiiniiz mesleklen
belirtiniz.

[eerrnnnnnrr s e ) TMS Eklenecek.

2023 il isgiicii Piyasas Arastirmasina yaptginiz katkidan dolay! tesekkiir ederiz.
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