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Ulkemizin isgiicii piyasasmin siirdiiriilebilir sekilde biiyiimesi ve issizlik oranlarmm azaltilmasi,
ekonomik ve sosyal kalkinma agisindan hic siiphesiz kritik bir dneme sahiptir. Bu kapsamda iISKUR,
ulusal istihdam politikalarmin icrasinda tistlendigi oncii rolii, klasik bir ig bulma hizmetinin ¢cok Gtesine
tastmistir. ISKUR, yalnizca isgiicii arz1 ve talebi arasindaki dengeyi kurmakla kalmamakta, ayn1 zamanda
isgiicli piyasasi analizleri ile bu dengeyi siirekli olarak izleyerek giincel ihtiyaclara proaktif ¢ozimler
sunmaktadir.

Ulkemizin ekonomik giiciinii siirdiiriilebilir kilmak ve rekabet giiciinii artirmak icin isgiiciiniin gelecege
hazirlanmasi1 biiyiik 6nem tasimaktadir. Dijital doniisiim ve yesil ekonomiye gecis siireci, isgiicii
piyasasinda yeni ve farkli beceriler gerektiren mesleklerin ortaya ¢ikmasma yol agmaktadir. Ikiz
doniisiim, isgiicli piyasamiz1 kokten sekillendirirken bu siireci bir zorunluluk degil, nitelikli istthdam
artis1 icin bir stratejik firsat olarak ydnetiyoruz. Ozellikle dijital becerilere sahip ve cevre dostu isgiiciiniin
varhigi, tilkemizin kiiresel ekonomik rekabetteki yerini tahkim edecek en gugcli sermayemizdir.

Nitekim siber giivenlik, bulut bilisim, oyun gelistirme uzmani ve kodlama gibi ¢agimizin ve gelecegin
meslekleri kabul edilen stratejik alanlarda diizenlenen isbasi Egitim Programlarma katilan genglerimiz
icin avantajli imkanlar ortaya koyduk. Ayni kararlilikla, yesil ekonomi ve siirdiiriilebilirlik eksenindeki
istihdam projelerimizi hizmet yelpazemizin odagina alarak onceliklendirdik.

Diger yandan istihdami artirma, isgiicii piyasasinin daha kapsayici hale gelmesi ve ISKUR araciligiyla
genglerin, kadnlarin, engelli bireylerin ve 6zel politika gerektiren gruplarin isgiiciine etkin katilimini
saglama agisindan onemli bir donem olmustur. Tiirkiye ekonomisi buytimeye devam ederken, istihdam
giiclendirici politikalar1 kararhlikla uyguladik ve toplumsal kalkinmaya katki saglayan sonuglar elde
ettik.



2025 yili boyunca genclerin istthdam edilebilirligini artirmaya yonelik kapsamli bir seferberlik
yiriitiilmiistiir. Cumhurbaskanimizin 6nciiliigiinde duyurulan ISKUR Genglik Programi, devlet
{iniversiteleri ve ISKUR is birligiyle hayata gecirilerek {iniversite dgrencisine is deneyimi ve gelir destegi
saglanmistir. Program araciligiyla 6grenciler; kampiis i¢cinde ve disinda is yasamina hazirlanma, mesleki

deneyim edinme firsatina kavusmustur.

Kadn istihdamini artirmaya yonelik adimlarimiz yine 2025°te de dnceligimiz olmus Is Pozitif Program
kapsaminda 2 milyona yakin kadm istihdama kazandmrilmistir. Bu baglamda Isgiicii piyasasinin
ithtiyac¢lar1 dogrultusunda isgiicii arz ve talebinin en dogru sekilde eslesmesini saglayabilecek politikalar1
gelistirmeye ve uygulamaya; issizlikle etkin bir bicimde miicadele etmek adma teknolojik gelismelerle
uyumlu, insan merkezli ve kapsayici stratejiler olusturarak yenilik¢i aktif ve pasif isgiicii hizmetlerini en

etkili ve yenilik¢i bir sekilde uygulamaya devam edecegiz.

2025 yili igerisinde baglatilan hazirlik c¢alismalar1 dogrultusunda sekillendirilen ve Saymn
Cumhurbaskanimiz Recep Tayyip Erdogan tarafindan 2026 yili basinda kamuoyuna duyurulan GUC
Programu ile isglicii piyasasinda kapsayici ve siirdiiriilebilir istihdamin giiclendirilmesi hedeflenmistir.
Stajdan ilk ise, meslek lisesinden iiniversiteye; ne egitimde ne istihdamda yer alan genclerden 6zel sektdre

uzanan bu yap1, gencleri her asamada destekleyen kapsamli bir istthdam modelini temsil etmektedir.

Isgiicii piyasas1 politikalarimizin belirlenmesine ve uygulanmasina destek veren tiim paydaslarimiza ve
faaliyetlerin gerceklestirilmesinde katki saglayan ISKUR personelimize ve raporun hazirlanmasinda

emegi gecen ¢alisma arkadaslarima tesekkiirlerimi sunarim.

Prof. Dr. Vedat ISIKHAN

Calhisma ve Sosyal Giivenlik Bakam
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YONETICi OZETi

2025 yily, kiiresel ekonomik gelismeler, dijital doniisiim ve yesil ekonomiye gegis siirecinin isgiicii
piyasalarmdaki déniistiiriicii etkisini en derinden hissettigimiz bir dénem olmustur. Bu siirecte ISKUR;
veri temelli politika iiretim kapasitesini artiran, dijital altyapisini gliclendiren ve hedef odakli istihdam
hizmetlerini sahaya etkin bicimde yansitan bir anlayisla faaliyetlerini stirdiirmiistiir. Kurumumuz,
yalnizca is arayan ile isvereni bulusturan bir yapi1 olmanin Otesine gegerek, isgiicii piyasasinda
yonlendirici ve doniistiiriicii bir rol {istlenmistir.

Nitekim Kurumumuz dijital istihdam platformlar1 ve ¢evrim i¢i kariyer etkinlikleri ile is arayanlarla
igverenlerin bulusmasini kolaylastirmis; 2025 yilinda 1 milyon 464 bin 690’1 6zel sektore olmak iizere
toplam 1.478.405 kisinin istihdamina aracilik etmistir. Ise yerlestirilenlerin 573 bin 763’ii kadnlardan,
503.327’si genglerden, 48.771’1 engelli bireylerden olusmustur. Bu veriler, 6zel politika gerektiren
gruplara yonelik uygulamalarimizin sahadaki somut yansimalarini gostermektedir.

ISKUR "un aktif isgiicii piyasasi programlari1 kapsaminda uyguladig1 mesleki egitim kurslar1 isbag1 egitim
programlari ile bireylerin iggiicli piyasasma uyumlarmi giiclendirmis; bu programlardan faydalanan
kisilere yeni beceriler kazandirmistir. 2025 yilinda diizenlenen aktif isgiicli programlarindan toplam 84
bin 894 kisi yararlanmis olup yararlanicilarin %58’ini kadinlar olusturmustur. Kadmlarin isgiicii
programlarimiza gdsterdigi bu yogun ilgi, firsat esitligini saglama noktasindaki kararliligimizin ve kadin
istihdamin1 tabana yayma kararliligimizin gii¢lii bir gostergesidir.

Ote yandan iISKUR, odak gruplarindan olan genglere yonelik dnemli programlari hayata gegirmistir. Bu
kapsamda fiiniversite ogrencilerinin istihdam edilebilirligini artrmak amaciyla ISKUR Genglik
Programi, 81 ilde 127 kamu {iniversitesi ile igbirligi kapsaminda uygulanmaktadir.

Ayrica tiim llkelerin miicadele ettigi kiiresel bir sorun haline gelen ne egitimde ne istihdamda olan
genglerin (NEET) isgiicii piyasasina kazandirilabilmesi amaciyla ISKURa kayitli 15-24 yas arah@mdaki
genclere yonelik potansiyel NEET Tespiti ve Is Avciligi Modeli 2019 hayata gegirilmistir.
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Modelin ilk uygulandig1 glinden 2025 yili sonuna kadar 778.521 gence ulagilmis, bu genclerin 123.545°1
ISKUR araciligiyla ise yerlestirilmis, 41.633’ii ise aktif is giicii piyasas1 programna dahil edilerek isgiicii
piyasasina kazandirilmagtur.

ISKUR, genglerin tiim bu hizmetlere, rehberlige ve kariyer imkanlarma tek bir kanaldan ve kullanic
dostu bir arayiizle erisebilmelerini saglayan “iSKUR Genglik Platformu”nu olusturmustur. Bu platform
ile Kurumumuzun sundugu imkanlar1 dijital ¢agin dinamiklerine uygun sekilde genglerimizin erisimine
actik.

Kurumumuz diger yandan engelli bireylerin isgiicii piyasasina girislerindeki engellerin kaldirilmasina
yardimer olmak i¢in her engellinin bir is kogu olacak anlayisiyla uygulanmakta olan  “Is Koglugu”
hizmeti kapsaminda 2025 yilinda 330 bin 465 engelli ile bireysel goriisme yapilmistir.

Engellilere yonelik 13-14-15 Mayis 2025 tarihlerinde diizenlenen sanal istihdam fuariyla, engelli
vatandaslarimizin ¢evrim i¢i bir platform tizerinden igverenlerle bir araya gelmesine imkan saglanmigtir.

Engelli bireylerin istthdama katilimini artirmak ve isverenlerin ihtiya¢ duydugu hizmetlere erisimini
kolaylastirmak amaciyla gelistirilen “Engelsiz ISKUR Platformu”, kapsayici ve erisilebilir bir istihdam
yapismin giiclendirilmesine katki saglamaktadir.

Yine kadinlarmm ekonomik hayata katilimmi artirmaya yonelik ¢aligmalar 2025 yilinda da oncelikli
alanlarimiz arasinda yer almis, kadin istihdaminin gelistirilmesi i¢in pozitif ayrimcilik i¢ceren programlar
yiiriitiilmiistiir. Ozellikle isgiiciine katilim orani1 diisiik bolgelerde saha ¢alismalar1 yogunlastirilmis;
kadinlarin istthdama erigimini kolaylastirmak amaciyla bireysel danismanlik, mesleki yonlendirme ve
tesvik programlar1 hakkinda bilgilendirme faaliyetleri yiiriitiilmiistiir. Is Pozitif ve benzeri uygulamalar
kapsaminda kadmnlarin isgiicii piyasasma siirdiiriilebilir katilimmi destekleyen mekanizmalar
giiclendirilmistir.

Bu dogrultuda, 2025 yili boyunca titizlikle hazirladigimiz ve kamuoyu ile paylastigimiz 2026 Geng
Istihdam Hamlesi’ni ve bu hamlenin ana catisin1 GUC —Gengligin Uretim Cagi— olusturmustur. Sayin
Cumhurbaskanimizin tensipleriyle duyurulan bu vizyon, sadece bir program degil; genglerimizin
gelecegini giivence altina alan stratejik bir kararliliktir.

GUC; genglerin erken yasta is deneyimi kazanmasmi, sahip olduklar1 becerilerin isgiicii piyasasinin
ihtiyaclariyla uyumlu hale getirilmesini ve siirdiiriilebilir istihdam olanaklarma erigimini hedefleyen
biitiinciil bir yaklagimdir. Stajdan ilk ise, meslek lisesinden tiniversiteye; ne egitimde ne istihdamda yer
alan genglerden 6zel sektore uzanan bu yapi, gengleri her asamada destekleyen kapsamli bir istihdam
modelini temsil etmektedir. Bu yaklasim dogrultusunda GUC kapsaminda, genglerin farkli ihtiyaglarma
dogrudan karsilik veren, birbirini tamamlayan ve biitlinciil etki olusturan bes temel program
tasarlanmistir.

Nihayetinde 2025 yili boyunca elde edilen sonuglar, Kurumumuzun guc¢li kurumsal kapasitesini ve
paydaslarmmuizla yiiriittiiglimiiz is birliginin etkinligini bir kez daha ortaya koymustur. Bu basarida emegi
bulunan tiim ¢aligma arkadaslarima ve is birligi yaptigimiz paydaslarimiza tesekkiir ederim.

Samet GUNES
Genel Mudur
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1. Bolum

GENEL
BILGILER



1) GENEL BILGILER

A) MiSYON VE VIiZYON

MISYONUMUZ

Isgiicii piyasasinin ihtiyaclari dogrultusunda isgiicii arz ve talebinin en dogru sekilde eslesmesini
saglayabilecek politikalar1 gelistirmek ve uygulamak; issizlikle etkin bir bigimde miicadele
etmek adma teknolojik gelismelerle uyumlu, insan merkezli ve kapsayici stratejiler olusturarak

yenilik¢i aktif ve pasif isgiicii hizmetlerini en etkili ve yenilik¢i bir sekilde sunmak.

VIiZYONUMUZ

Ulkemizde isgiicii piyasas1 politikalarmm belirlenmesi ve uygulanmasma onciiliik etmek ve

guclu bir teknolojik altyapiyla isgiicii piyasasi hizmetlerinin sunulmasinda diinyada lider
kurumlardan olmak.




B) YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligmn ilgili kurulusu olup dzel

hukuk hiikiimlerine tabi, tlizel kisiligi haiz, idari ve mali bakimdan 6zerk bir kamu kurulusudur.

Kurumun gérevleri, 15.07.2018 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Bakanliklara Bagli, Ilgili,
Ilisikli Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarm Teskilat1 Hakkinda

Cumbhurbaskanlig1 Kararnamesi’nin 617°nci maddesinde belirtilmistir.
KURUMUN GOREVLERI

a) Ulusal istihdam politikasinin  olusturulmasina, istihdamin korunmasma ve
gelistirilmesine, issizligin onlenmesi faaliyetlerine yardime1 olmak, issizlik sigortasi

islemlerini yiirtitmek.

b) Isgiicii piyasas1 verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek, analiz etmek, yorumlamak ve
yayimlamak, Isgiicii Piyasas1 Bilgi Danisma Kurulunu olusturmak ve calismalarmi
koordine etmek, isgilicii arz ve talebinin belirlenmesine yonelik isgiicii ihtiyag

analizlerini yapmak, yaptirmak.

c) Is ve meslek analizleri yapmak ve yaptirmak, is ve meslek damismanligi hizmetleri
vermek ve verdirmek, isgilicliniin istihdam edilebilirligini artrmaya yonelik isgiicli
yetistirme, mesleki egitim ve isgiici uyum programlar1 gelistirmek ve uygulamak,

istihdamdaki iggiiciine egitim seminerleri diizenlemek.

d) Isciisteme ve is aramanin diizene baglanmasina iliskin ¢alismalar yapmak, isgiiciiniin
yurt i¢inde ve yurt disinda uygun olduklari islere yerlestirilmelerine ve ¢esitli isler i¢in
uygun isgiicii bulunmasma ve yurt dig1 hizmet akitlerinin yapilmasina aracilik etmek,
istihdaminda gii¢liik cekilen isgiicii ile igyerlerinin yasal olarak calistirmak zorunda
olduklar1 isgiiciiniin istihdamlarina katkida bulunmak, 6zel istihdam biirolarina iliskin
Kuruma verilen gorevleri yerine getirmek, isverenlerin yurt disinda kendi is ve
faaliyetlerinde calistiracagi is¢ileri temin etmesi ile tarim islerinde iicretli is ve isci

bulma aracilifina izin verilmesi ve kaldirilmasina iligkin islemleri yapmak.

e) Gerektiginde Kurum faaliyet alani ile ilgili ihalelere katilmak suretiyle yurt iginde veya

uluslararasi diizeyde kurum ve kuruluslara egitim ve danigsmanlik hizmeti vermek.

f) Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslarin isgiicii, istihdam ve galisma hayatina iliskin
olarak aldiklar1 kararlar1 izlemek, Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti'nin taraf oldugu
Kurumun gorev alanina giren ikili ve ¢ok tarafli anlasma, s6zlesme ve tavsiye kararlarmi

uygulamak.

g) Bakanligin mevzuattan kaynaklanan ve tasrada yiiriitilmesi gereken gorevlerini

yapmak.



C) IDAREYE iLiSKIiN BILGILER

1. FIZIKSEL YAPI
Kurumun merkez teskilat1 faaliyetlerini; Mevlana Bulvari No:42/Yenimahalle, Neyzen Tevfik

Sokak No: 14 / Maltepe adreslerindeki 2 ayr1 binada yiiriitmektedir.

Kurum tasra teskilat1 ise 60’1 Kurum miilkiyetinde, 58’1 kiralik, 32’si Milli Emlak Genel
Miidiirligii tarafindan tahsis edilen, 28’inin de kullanim hakki Kuruma ait olan toplam 178

binada hizmetlerini yurutmektedir.

Tablo 1: Sosyal Tesislerin Gelir ve Giderleri (TL)

BIRIM/IL SOSYAL . .
MUDURLUGT TESIS GELIR GIDER KAR ZARAR
Genel

e Yemekhane 11.525.105,14 | 11.665.860,76 -| 140.755,62
Mudurlik
Genel Maltepe Egitim
Midirlik Merkezi 3.160.240,67| 2.122.737,26| 1.037.503,41 -
Sakarya Yemekhane 5.175.519,68| 4.872.899,48 302.620,2 -
Malatya Yemekhane 1.628.181,95| 1.688.206,65 -1 60.024,70
istanbul Yemekhane 7.878.860,85| 7.714.468,88| 164.391,97 -
Izmir Yemekhane 3.963.117,44| 3.760.847,80| 202.269,64 -
Konya Yemekhane 1.175.370,66 694.293,17| 481.077,49 -
Elazig Yemekhane 1.200.382,84| 1.200.382,84 - -
Kayseri Yemekhane 2.146.355,20| 2.115.501,50 30.853,70 -
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Kurum Organlan
+  Genel Kurul
* YOnetim Kurulu
*  Genel Mudarluk
« [listihdam ve Mesleki Egitim Kurullar1

Merkez Teskilat

Genel Miidiirliik Makamina Bagh Birimler

Hukuk Misavirligi
I¢c Denetim Baskanlhig

Genel Miidiir Yardimcilarina Bagh Birimler

Personel Dairesi Bagkanligi
Istihdam Hizmetleri Dairesi Baskanlhig1

Aktif Isgiicii Hizmetleri Dairesi Baskanlig1

Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Baskanlig
Isgiicii Piyasasi ve Istatistik Dairesi Bagkanlig1
Dis iliskiler ve Projeler Dairesi Baskanligi
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi
Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1
Issizlik Sigortas1 Dairesi Baskanlig

Fon Yo6netimi ve Aktiierya Dairesi Bagkanligi

Basin, Yayn ve Tamtim Birimi

Yo6netim Hizmetleri Sube Miidiirliigi

Tasra Teskilati

Kurumun tasra teskilati, illerde Calisma ve Is Kurumu i1 Miidiirliikleri ile bunlara bagh kurulan

Hizmet Merkezlerinden olusmaktadir.

Kurum halen 81 Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliigii ile 79 Hizmet Merkezinde gdrevini

yuritmektedir.

Niifus, sigortali ve isyeri sayisi, islem yogunlugu ve belirlenecek diger kriterler dogrultusunda

Genel Miidiiriin onerisi ve Bakan onay1 ile yeteri kadar hizmet merkezi kurulabilir.



TEKNOLOJI VE BiLiSIM ALTYAPISI

ISKUR tarafindan bilisim teknolojileri alanindaki giincel gelisme ve yenilikler takip edilerek,
Kurum hizmetlerinin daha kaliteli verilmesini saglamak amaciyla donanim, kurumsal yazilim,
veri iletisimi, sistem ve altyapi iyilestirme caligmalar1 bilgi giivenligi standartlarma uygun

olarak gergeklestirilmektedir.

Tablo 2: Donanim Envanteri

DONANIMIN NiTELiGi MERKEZ ‘ TASRA ‘ G=dEL
Adet  Adet | TOPLAM
Masalistii Bilgisayar 861 5.996 6.857
Dizustu Bilgisayar 711 \ 7.416 8.127
Tablet Bilgisayar 73 1.410 1.483
Sunucu (Server) Bilgisayar 68 | 163 231
Modemler (Kablolu+Kablosuz) + Router 46 277 323
Switchler 54 403 457
Projeksiyon 15 175 190
Fotokopi Makineleri 10 369 379
Tarayici 24 729 753
Yazict 110 | 3667 | 3.777

3.1. Ag ve Sistem Yonetimi

Hizmet Merkezleri Data Altyapt Cahsmalar: Isveren ve is arayanlara hizmet sunan il
Miidiirlikleri ve Hizmet Merkezlerimizin veri merkezimizle olan baglantisini saglayan 169 adet
TTVPN devresinin saglikli ve kesintisiz bir sekilde hizmet vermesi saglanmustir.

Veri Depolama Sistemleri: Kurumumuzun TUBITAK is birligi ile gelistirmekte oldugu Mali
Otomasyon ve Istatistik Bilgi Sistemleri i¢in ihtiya¢ duyulan blok ve nesne tabanli veri depolama
sistemleri alinarak sisteme dahil edilmistir.

Yapay Zekd Donamim Altyapt Cahsmasi: Kurumsal kapasitenin gelistirmesi ve
Kurumumuzun is arayan, isveren, akademisyen, Ogrenci. vb. gruplara sunmus oldugu
hizmetlerin veri odakli karar verme yaklasimi ile desteklenmesi, daha akilli, etkin ve verimli bir
cer¢evede sunulmasi amaciyla ihtiya¢ duyulan yapay zeka altyapisinin temini i¢in ¢aligmalara
baglanmuistir.

Cok Faktorlii Kimlik Dogrulama: Giinlimiiz bilisim giivenligi standartlarinda Kurum
personelinin Kurum digindan Kurumumuz biinyesinde bulunan mevcut uygulamalara erisirken,
tek basina kullanic1 adi ve sifre ile kimlik dogrulamasi yeterli olmadigimdan ¢ift faktorli
dogrulama yazilimi temin edilmistir.

Ayricalikh Hesap Yonetimi: Kurumumuz veri merkezlerinde ¢alisan web sunuculari, glivenlik
cihazlar1 (givenlik duvari, atak 6nleme cihazi, yiikk dengeleyici, Log yonetim cihazi, Web ve e-
posta ag gecidi cihazlar1 vb.) ile omurga anahtar cihazlarina, Cumhurbaskanligi Dijital Doniisiim
Ofisinin yaymladigi “Bilgi Giivenligi Yonetim Rehberi’nin ilgili maddelerine uyum
cercevesinde giivenli erisim saglamak i¢cin PAM (Ayricalikli Hesap Yonetimi) yazilimi temin
edilmistir.



3.2. Yazilim Hizmetleri

e-ISKUR sistemi i¢ kullanicilar ile birlikte dis kullanicilar tarafindan da ¢ok yogun olarak
kullanilan biiyiik bir ERP (Enterprise Resource Planning)’dir. Sistem 7*24 internet iizerinden is

arayan ve igverenlere hizmet vermekte, kullanici sayis1 her gecen giin artmaktadir.

Tiim uygulamalar veri girisi, verinin degistirilmesi ve onaylanmasi, rapor alma ve bilgiye erisim

hizmetlerinin sunumuna elverislidir.

Ihtiyaglar ve mevzuat degisiklikleri dogrultusunda mevcut yazilimlar iizerinde giincelleme

calismalar1 yapilmakta ve ek modiiller gelistirilmektedir.

ISKUR Portal dahilinde kullanimda olan uygulamalar Teknik Uygulamalar ve Idari

Uygulamalar bagliklar1 altinda yer almaktadir:

2025 yilinda yapilan yazilim ¢aligsmalar1 sunlardir:
> Altyapr

e TUm BLL.Config dosyalarindaki miikerrer veriler interfaceler teklestirilmis, derleme igin
optimizasyon ¢aligmasi yapilmistir.

« YOK 6grenci ile mezun verilerinin ortak yerde tutulmast igin altyapi caligmasi tamamlanmistir.

¢« YOK ogrenci ile YOK ogrenci degisim detay tablolarinin senkronizasyon oracle job
yazilmastir.

« ISKUR Url shorten yapis1 devreye alinmustir.

» Esube ve Portalint ana sayfa test ayraglar1 glincellemeleri yapilmaistir.

e Task Scheculer'daki kronik kps hatalarinin diizeltilmesi yapilmistir.

» Hizmet noktas1 ve ¢agr1 merkezi girislerinin sadece e-devlet iizerinden giris yapilacak skilled
giincellenmesi yapilmustir.

e Devops ek projeler icin PATH ve SSH yetkilendirmesi ile altyap1 ¢alismalar1 yapilmistir.

o SOME zaafiyet tespiti ve aramalar1 i¢in testler yapilmaistir.

« CI/CD work auto build olusan isler i¢in haftalik temizleyen taslaklar yazilmistir.

e E-doniisiim portal genele Ip adresi okunurken Hyper-V YUkl olan bilgisayarlardaki adaptérin
bypass edilmesi yapilmustir.

« ISKUR SSO e-devlet girisi sonras1 app degerinin query string'e eklemesi yapilmistir.

e Apinizer lizerinden load balance islemlerinin gerceklestirilmesi round robin, LRU gibi manuel
redirection yontemlerinin denenmesi yapilmistir.

* Yeni SMS servis alt yapsininin sisteme entegrasyonu saglanmustur.

« Sunucu msi version giincellemeleri ve sertifika update iglemleri tamamlanmustir.

e Redis Cluster 1 Db 0'daki keyleri arayan scriptin yazilmasi ve paralel export alinabilmesi
saglanmigtir.

« Mos: SAGA Pattern ortak bir Re-Try Mekanizmasi veritabani analizi yapilmistir.

e TUm sunucularin merkezi yerden yayin yapmasi igin services.iskur.gov.tr api uygulamasi
geligtirilmistir.

* QR Kod olusturma sistemi i¢in ortak entegrasyon tamamlanmaigtir.

 E-D0niisiim proje geneli Newtonsoft E-Doniisiim referans giincellemesi yapilmistir.

» Projeler



e Log projesi yenilenmis, Mongo DB iizerindeki Log Takip Sistemi Elastic iizerine alinarak
dashboardlar yapilmustir.

¢ ISKUR ihbar Yonetim Sistemi analiz edilmis, kodlanmis ve canliya alinmustir.

eis Pozitif web sitesi ve ISKUR Genglik portali i¢in otomatik deployment scriptleri
olusturulmustur.

e is Pozitif, Dergi, Genglik ve nuxt uygulamalarini tek komut ile deployment scriptlerinin
olusturulmasi saglanmistir.

e ihbar uygulamas1 Kaynak Kod Analizi ve Sizma Testi geri bulgularmin tespit edilmesi ve
¢ozllmesi (15+8 bulgu) islemi yapilmistir.

e {5 Pozitif harita bilgilerinin dinamik olarak apiden ¢ekilmesi saglanmustir.

¢ Engelsiz Harita i¢in veri ve apiler hazirlanmigtir.

e Engeliz Harita VoiceOver sentezleyicisiler i¢in third party css ile olusturulmus bir sayaci
okutmas1 saglanmistir.

¢ Beceri Envanteri Projesi Meslek Projesi web.ui arayiiz degisikikleri yansitilmis ve ¢aligir hale
getirilmistir.

¢ DABIS (Danisan Bilgi Sistemi) devri i¢in altyapisal islemler tamamlanmustir.

e USP (Ulusal Staj Programi) i¢in alyapisal islemler tamamlanmistir.

¢ Beceri Envanteri Projesi (meslek.iskur.gov.tr) implementasyonu ve revizeler tamamlanmastir.

¢ Tiim dig projelerin metrica ve analytics entegrasyonlar1 yapilmaistir.

e [hbar Yonetim sistemi Hangfire entegrasyonu ve dockerize edilmesi tamamlanmistir.

> Ahnan Servis

eic Isleri Bakanligt EGM Yurda Giris Cikis Sorgulama Servisi web servis entegrasyonu
yapilmaistir.

¢ Yeni Jet Sms api servis entagrasyonu yapilmstir.

e GIB miikellef detay bilgi servisi entegrasyonu yapilmustir.

e GIB Merkez Bilgileri Detay ve Merkez Bilgileri Detay TCKN servisinin yeni api servisiyle
giincellemesi yapilmistir.

e is Teftis servis entegrasyonu (Yeni metotlarvar ve yeni servis implementasyonu) yapilmustir.

¢ Yeni GSS Servis entegrasyonu ve eski servis referanslar1 kaldimrilmastir.

e Yeni YOK 6grenci ve Akademik birim agaci servis entegrasyonu yapilmustir.

e Emniyet Genel Miidiirliigii Kiosk verilerinin verilmesi i¢in yeni servis eklenmesi yapilmistir.

¢ Adalet Bakanlig1 Aciz vesika bilgi servisi entegrasyonu yapilmistir.

e Adalet Bakanlig1 iflas ve Konkardato web servis entegrasyonu yapilmustir.

¢ Google Firebase Mobil Api Push Notification Servis entegrasyonu yapilmistir.

¢ Google Firebase Cloud Messaging Admin SDK entegrasyonu yapilmistur.

e I Kuliibii i¢in e-devlet tarafina barkodlu web servis entegre edilmistir.

e Yeni PTT Bloke Servisi entegrasyonu tamamlanmustir.

e Mali Otomasyon Sistemi (MOS) - MGM ve HY'S Web Servis entegrasyonlar1 yapilmig, MOS
kapsaminda 10 servis 40 metot toplamda 2 ortam (Test ve PreProd) implement edilmistir.



> Istihdam

e idari para cezalar1 modiilii MOS entegrasyon calismalar1 yapilmustir.

o Teftis raporu sonug bildirimleri ekrani kullanima agilmistir.

e isci sikayetleri ekran1 kullanima agilmustir.

¢ Sosyal yardim-istihdam baglantis1 kapsaminda statii galismasi yapilmistir.

¢ Hane halki izleme sistemi ¢aligmasi ve raporlamasi yapilmistir.

¢ Aday Havuz Sistemi raporlamasi yapilmistir.

e {zinsiz arac1 ekranlar1 yapilmustir.

e Oncelikli is arayanlarla ilgili giincelleme yapilmstir.

e Kamu ilan ve basvuru yapisi giincellenmistir.

¢ Calisma izni ve muafiyet ekrani yapilmistir.

e Otomatik plasman yapisi glincellenmistir.

e Tiirkiye nin Is Kapisi Platformu Projesi’nin yazilim ¢alismalar1 baslatilmstir.

e Toplum Yararina Program (TYP) hak edis islemlerinin ikili yonetimine (katilimci-prim
0demesi) yonelik sistemsel calisma yapilmistir.

¢ TYP katilimc1 bilgilerinin web servis araciligiyla Bakanliga iletilmesi i¢in sistemsel calisma
yapilmistir.

o TYP fark ekranlar1 i¢in ¢ift hak edise yonelik calisma yapilmistir.

e [sgiicii Uyum Programi (IUP)-Muhasebe entegrasyonu saglanmistir.

e [UP fark islemlerinde Faz-1 (yanls kisi ekleme-¢ikarma tahsilat islemleri) tamamlanmistir.

e [UP fark islemlerinde Faz-2 (katilimc1 devamsizlik ekle sil tahsilat islemleri) sistemsel ¢alisma
yapilmistir.

e [UP-fark islemleri sistemsel calismalar1 yapilmustir.

e [UP program detay bilgileri ekran1 sistemsel ¢alismas1 yapilmistir.

e [UP basvuru aktarim ¢alismas1 yapilmistir.

¢ TYP ve IUP ekranlarmda MOS entegrasyonu igin ¢alismalara devam edilmistir.

¢ ISKUR Genglik Programinin sistemsel ¢alismasi yapilmustir.

¢ ISKUR Genglik programinda faaliyet alany/alt faaliyet alan1 i¢in yazilim gelistirme yapilmustr.

¢ [UP-ISKUR Genglik sonlandirma islemleri (muhasebe-biit¢e) igin sistemsel c¢alisma
yapilmistir.
> Is ve Meslek Damismanhg

¢ Bireysel eylem planlar1 ekranlar1 yapilmistir.

e Meslek liseleri son sinif danmigmanlik hizmetleri kapsaminda okul, portfoy dagitim ve
danismanlik ekranlar1 yapilmistir.

eis Kuliibii sertifikalarinin e-devlet iizerinden almabilmesi igin entegrasyon calismalar
yapilmistir.

¢ ISKUR kampiis ekranlar1 revize edilmistir.

¢ Danigman randevu ekranlari revize ¢alismalarina basglanmstir.

e Yonetici ziyaret hedefleri kapsaminda igyerlerinin belirlenmesi ve yonetici portfoylerine atama
calismast yapilmaistir.

e Meslek Bilgi Sistemi entegrasyon ¢alismasi yapilmaigtir.
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» Aktif Programlar

e isbasi Egitim Programi (IEP) istihdam takibi sayfalar1 kullanima sunulmustur.

¢ Depremden etkilenen illere yonelik yeni sistemsel diizenlemeler kullanima sunulmustur.

e IEP’lerde toplu ara verme islemlerinde iptal etme dzelligi eklenmistir.

o IEP’lerde ara verme taleplerinde, program 6zellik bilgisine dayali maksimum siire kontroliiniin
saglanmasi icin sistemsel diizenlemeler yapilmistir.

e Kurs ve programlardaki kursiyerlerin is kazasi durumlari i¢in yeni devam durumu isaretlemesi
ve etkilesimli is kurallar1 eklenmistir.

¢ MOS sistemi i¢in hak edis islemi iceren sayfalarda calismalar baslatilmistir.

e Kursiyer grup degisikligine baglh olarak kursiyer zaruri gider fark islemi sayfalari portala
eklenmistir.

e IEP kontrol paneli sayfas1 ve gelistirmeleri yapilmistr.

e Aday havuz sisteminde MEK/IEP i¢in kursiyer se¢me fonksiyonu tanimlanmustr.

e Biitce icin tiim kurs sayfalarinda tasarimsal ve fonksiyonel diizenlemeler yapilmistir.

e Bildirilen tiim kurs tiirleri i¢in yaptirim sayfalarinda diizenlemeler ve katilimci ve/veya igveren
bazinda parametrik gelistirmeler saglanmistir.

e Kursiyerlerin devam durumlar1 i¢in mobil iizerinden bildirim saglayan yazilim gelistirme
calismasi yapilmistir.

¢ Calisanlarin mesleki egitimi kurslarinda, kursiyer ekleme kontrolii ayristirilarak, kursu agan
isyerinde calisan1 olma kontrolleri getirilmistir.

e Isverene yonelik engelli projeleri icin analiz sonrasi yazilm c¢alismasi yapilmistir. Bu
kapsamda; Destek Teknolojilerine Y&nelik Projeler, Destekli Istihdam Projeleri, Engellinin Ise
Yerlestirilmesi Projeleri, Ise ve Isyerine Uyumunun Saglanmasina Y dnelik Projeler, Korumali
Isyeri Destegine Yonelik Projeler, Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon Kurslar1 igin basvuru
sayfalar1 kullanima sunulmustur.

e Eski Hiikiimlii Kendi Isini Kurma projeleri icin e-Devletten basvuru sistemi igin ¢alismalar
baglatilmistir.

e Engelli Kendi isini Kurma basvurular1 i¢in i¢ kullanici tarafinda hak edis sayfasi i¢in ¢alisma
baslatilmistir.

e Tiim kurs ve programlarda kursiyer zaruri fark islemleri kullanima acilmistir.

e Asgari ucretin gunliik ticretinin {istiine tekabiil eden kursiyer/katilime1 zaruri gider 6demeleri
icin GSS primi %35,5 ¢arpimi ile dogru orantili 6deme degisikligi saglanmustur.

e KiPAP’larda, Program sonrasi ¢ocuk bakim destegi hak edisleri sayfasi eklenerek yeni
sistemsel diizenlemeler kullanima sunulmustur.

e KIPAP’larda, igverenlerin sonradan katilimcilar igin cocuk bilgisi ekleme 6zelligi sisteme
eklenmis, hak edisler tarafinda bu dogrultuda gelistirmeler yapilmigtir.

e ISDEP-2 katilimc1 kontenjan hesaplamas: degisikligi sisteme tanimlanmustir.

e Katilimcv/isveren/Egiticilerin  IBAN zorunlugunun MOS ile biitiin programlar igin
uygulanmasi ¢aligmasi yapilmistir.

¢ ISDEP-3 i¢in ¢alismalar baslatilmustir.
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> lssizlik Sigortas1 Hizmetleri

¢ GSS bildirimlerinde alinan hatalar tespit edilerek gerekli iyilestirmeler yapilmistir.

¢ GSS issizlik 6denegi i¢in olusturulan XML raporunda performans iyilestirmesi yapilmistir.

e Mobil ISKUR uygulamas iizerinden issizlik 6denegi basvurusu yapilabilmesi icin gerekli
diizenlemeler gerceklestirilmistir.

e Ucret Garanti Fonu hak sahipligi kapsammda son 1 yil ¢alisma kurallarina iliskin tiim
kontrollerin SGK servisi lizerinden yapilmasi saglanmstir.

e Ucret Garanti Fonu miicbir siirenin hesaplanabilmesi i¢in alan agilmis ve hesaplamalarin sistem
tarafindan otomatik yapilmasi saglanmistir.

e Mahkemelik bildirgeler ile manuel olarak olusturulan bildirgelerin kontroliiniin saglanabilmesi
amaciyla Onay Kontrol-2 raporu lizerinde ¢alisma yapilmistir.

e Gergeklesmis ve gergeklesmemis banka disket raporlarinda performans ¢aligmasi yapilarak
raporlarin daha hizli ve saglikli alinmasi saglanmistir.

e Otomatik bildirge olusturma siirecinde iyilestirme yapilmis, task sayisi artirilmig ve ret
bekleyen kayitlarin siirece dahil edilmesi engellenmistir.

e Ayn1 dénem i¢in farkl bildirgelerden miikerrer 6deme olusmasi engellenmistir.

e Icisleri Bakanlig1 {izerinden yurt dis1 giris/cikis bilgilerinin kontrol edilebilmesi amaciyla servis
entegrasyonu saglanmis ve issizlik Odene8i alan kisilere yoOnelik sorgulama ekrani
gelistirilmistir.

> Mali YoOnetim Sistemi

¢ Stok ve sabit kiymetler modiilii Ankara Egitim Merkezinin kullanimia agilmistir.

¢ Ankara Egitim Merkezi i¢in resepsiyon modiilii yapilmastir.

e Stok, sabit kiymetler ve tasmmaz modiillerinin Mali Otomasyona entegre edilmesi
calismalarina baslanilmistir.

> Muhasebe ve Kurum Gelir Giderleri

e Muhasebe kayitlar1 veri aktarimi yapilmastir.

e Emanet kayitlar1 veri aktarimi yapilmstir.

e Alacaklarinin e-doniisiim ve mobil lizerinden (kisi/isveren sayfasi) kredi/banka karti ile tahsilat
islemlerinin yapilabilmesi saglanmistur.

¢ Kredi kart1 ile 6deme sayfast MOS servislerinden sorgulayacak sekilde diizenlenmistir.

eKredi karti ile yapilan tahsilatlarm MOS 06deme servisine veri gonderecek sekilde
diizenlenmistir.

e Alacak kayzitlar1 veri aktarimi yapilmigtir.

> IKUS, Bordro, izin Modiilleri

¢ Toplu bordro hesaplama ekrani yapilmistir.

¢ Bordro raporlar1 revize edilmistir.

e Sicil 6zeti revize edilmistir.

¢ CV Ekrani, Personel Bilgi Kart1 olarak revize edilmistir.

e Yillik izin EBYS entegrasyonu yapilmustir.
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e Kamu Personeli Bilgi Sistemi entegrasyonu yapilmistir.

¢ Sendika bilgileri giris ekrani revize edilmistir.

o Siirekli ig¢i yillik izne esas hizmet siiresi hesab1 tamamlanmustir.

o Ozliik dosyasi talep takip ekranlar1 yapilmustir.

o Siirekli ig¢i sendika aidatlarinin sistemde tutmasi i¢in ekranlar yazilmistir.

e Personelin kurum dis1 hizmetleri ile ilgili HITAP’ tan eksik gelen bilgiler tamamlanarak
kaydedilmeye baglanmustir.

e Bordro IMOS entegrasyonu yapilmuistir.

e Rol atama ekranlar1 ve kontenjan belirleme islemlerinin yapilmasi i¢in ekranlar yazilmis, test
edilmistir.

¢ Bordro hesabinda kullanilan parametrelerin girislerinin yapilmasi i¢in ekranlar yazilmistir.

o Siirekli is¢1 bordro hesab1 yeni toplu sdzlesmeye gore revize edilmistir.

e Kadrolu ve sozlesmeli personel i¢cin bordro ekranlari yeni toplu sozlesmeye gore revize
edilmistir.

» HBYS

e Dava denetim modul,

¢ IPC itiraz dava dosyalarinm il miidiirliiklerine agilmas ile ilgili ekran,

e MOS gecisi i¢in icra dosya olusturma servisi,

¢ MOS tahsilat servisi entegrasyonu,

¢ MOS emanet servisi entegrasyonu,

¢ MOS terkin servisi entegrasyonu,

¢ MOS taslak 6deme servisi entegrasyonu,

¢ MOS tahakkuk servisi entegrasyonu,

yapilmaistir.
» Diger Cahsmalar
e SMS servisi hizmeti alim1 agik ihale yoluyla gergeklestirilmistir.
e Mali Otomasyon Sistemi (MOS) ¢alismalar1 baslatilmustir.

3.3. Proje ve Veri Yonetimi
> s Zekasi

¢2025 yilina ait hedef istatistiklerinin giincellenmesi ve degisen hedeflerin tanimlanip takip
edilmesine yonelik gerekli altyap1 ¢caligmalar1 yapilmastir.

2025 yili IPA anketlerine yonelik format degisikliklerinin sisteme yanstyabilmesi i¢in gerekli
altyap1 ¢aligmalar1 yapilmistir.

¢ 2025 yil1 4’lincii ¢eyrekten olusan acik is anketleri OLAP’a aktarimastir.

¢ Gegmise yonelik acik ig anket veri setleri olusturulmustur.

e Suriyelilerin Doniisiiniin Tiirk Isgiicii Piyasasina Etkileri Arastirmasina ydnelik anket OLAP’a

aktarilmustir.
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e Istatistik Bilgi Sistemi Projesi Faz-1 kapsaminda 10 adet rapor yapilmistir.

e Mobil istatistik uygulamasi i¢in verilerin olusturulmasi ve aktarimi saglanmistir
¢ Aday Havuz Sistemi verileri OLAP’a aktarilmustir.

e Hane halki verileri OLAP’a aktarilmistir.

e USKAP - KIPAP Proje verileri OLAP’a aktarilmustir.

» Veri Taban1 Yonetimi
ORACLE ve MS SQL SERVER veri tabanlarindaki toplam yaklasik 200 terabayt
biiyiikliigiindeki verilerin yonetimi yapilmustir.
4. INSAN KAYNAKLARI

4.1. Personel Bilgileri

ISKUR 2025 yil1 itibartyla merkez ve tasra teskilatinda 8.352’si memur, 190’1 sdzlesmeli, 928’1

is¢i statiisiinde olmak tizere toplam 9.470 calisani ile hizmetlerini yiirtitmektedir.

Tablo 3: Stattlerine Gore Merkez ve Tasra Personel Sayisi

Teskilat Sozlesmeli

Merkez Teskilat1 519 26 84 629
Tasra Teskilati 7.833 164 844 8.841
TOPLAM 8.352 190 928 9.470

Kurumun 9.470 c¢alisanmin %6,6’s1 merkez teskilatinda, %93,4’1i tasra teskilatinda goOrev

yapmaktadir.

Grafik 1. ISKUR Calisanlarinin Statiilerine Gére Oransal Dagilimi (%)
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Sozlesmeli personel ve is¢i personel haricinde devlet memuru statiisiinde ¢alisan 8.352
personelin %97,4’ii Genel idare Hizmetleri smifindadur.

Tablo 4: Devlet Memuru Statiisiinde Calisanlarin Hizmet Siniflarina Gore Dagilimi

Simfi Oran (%)
Genel idare Hizmetleri 8.130 97,4
Saghk Hizmetleri 10 0,1
Teknik Hizmetler 82 1,0
Avukathk Hizmetleri 86 1,0
Yardimc1 Hizmetler 44 0,5
TOPLAM 8.352 100

Kurum g¢alisanlarinin %82,2’si lisans ve iistii 6grenim derecesine sahiptir.

Tablo 5: Calisanlarin E, thimi

Egitim Durumu Oran (%)
Ilkokul 141 15
Tkogretim 213 2,3
Lise 819 8,7
Onlisans 511 5,4
Lisans 5.818 61,4
Yuksek Lisans 1.927 20,4
Doktora 41 0,4
TOPLAM 9.470 %100

2025 yilsonu itibariyla Kurumda calisan 9.470 personelin 4.759’u kadmlardan, 4.711°1

erkeklerden olusmaktadir.
Grafik 2: Calisanlarin Cinsiyete Gore Oransal Dagilimi (%)

= Erkek = Kadmn
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Tablo 6: Calisanlarin Yas Durumuna Gore Dagilimi

Yas Grubu Calisan Sayisi

Oran (%)

18-29 139 1,5
30-39 2.383 25,2
40-49 5.436 57,4
50-59 1.100 11,6
60+ 412 4,3
TOPLAM 9.470 100

Kurumda 2025 yili itibariyle toplam 265 engelli personel ¢alismakta olup bu personelin engel

grubu ve engel derecesine gore dagilimi asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 7: Engelli Personelin Engel Grubu ve Engel Derecesine Gére Dagilimi

Engel Grubu

Engel Genel

Derecesi Gorme lsitme Ortopedik R Zihinsel Diger Toplam
Duygusal

40-60 28 6 48 18 9 94 203

61-80 4 3 7 - 1 27 42

81-100 3 - 3 - - 14 20

Toplam 35 9 58 18 10 135 265

4.2. Personel Hareketleri

2025 yilinda agiktan atama, kurumlar arasi nakil, sdzlesmeli personel alimi, vb. nedenlerle 47
personel alimi iglemi yapilmis, 1.737 personelin kurum i¢i nakil ve kadro degisikligi islemleri
gergeklestirilmis, emeklilik, istifa, kurumlar arasi nakil, vefat vb. nedenlerle 167 personel

Kurumdan ayrilmis, 446 personelin iicretsiz izin ve yarim ¢aligma islemleri yapilmistir.

4.3. Egitim Faaliyetleri

2025 yilinda Kurum personeline yonelik yiiz yiize, ¢evrim i¢i ve Cumhurbaskanligi Insan
Kaynaklar1 Ofisi Uzaktan Egitim Kapisi sistemi iizerinden asagidaki tabloda yer alan egitimler
gerceklestirilmigtir.
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Tablo 8: 2025 Yilinda Gergeklestirilen Egitim Faaliyetleri

Egitimin Adi K;‘;‘;'l‘s‘:c‘
Is Bas1 Egitim Programlar1 ve Mesleki Egitim Kurslar1 Egitimi 254
Sosyal Medya ve Iletisim Egitimi 183
SQL Egitimi 60
Arsiv ve Imha Islemleri Egitimi 399
Resmi Yazigsmalarda Uyg. Usul ve Esas. Hak. Yon. Egitimi 100
Kamu Ihale Mevzuat: Egitimi 407
5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu Egitimi 284
Ka.rr'lu Kurum ve Kuruluslarina is¢i Alimi Usul ve Esaslari ile Zorunlu Isci istihdamm 291
Egitimi

Is Kuliibii Liderlik Egitimi 13
Risk Profilleme Egitimi 246
Europass ve Avrupa Egitim Vakfi (EFT)- Kariyer ve Beceri Egitimi 100
Issizlik Sigortas1 Uygulamalari Egitimi 367
ISKUR Mali Otomasyon Sistemi (IMOS) Egitimi 157
IMOS Egitimi 81
1S027001:2022 BGYS Temel, Risk ve i¢ Denetim Egitimi 14
I1SO27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Farkindalik Egitimi 222
Kamu fhale Mevzuatinda Dogrudan Temin Uygulamas1 Egitimi 91
Afet ve Acil Durum Bilgilendirme Egitimi 489
Isaret Dili Egitimi 78
Kariyer ve Tercih Damsmanhgi ile DABIS Bilgilendirme Egitimi 618
Isaret Dili Egitimi 125
Damgman Bilgi Sistemi (DABIS) Platformu Kullanimi Egitimi 790
Arastirma Yontemleri Tez Hazirlama ve Raporlama Egitimi 8
Cocuk Isciligi ile Miicadele Birimi Kapasite Egitimi 80
Borsa Istanbul Borglanma Araglar1 Piyasasi Egitimi 10
Yabancilarin Calisma Izinleri Bilgilendirme Ofisleri Egitimi 165
Is Kuliibii Liderlik Egitimi 27
Destekli Istihdam ve Is Koglugu Egitimi 105
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Kentsel ve Kirsal Alanlarda Istihdam Destegi Yoluyla Uyum Projesi (INSURE) 105
Uygulama Egitimi

INSURE Projesi IMD Mont6r Egitimleri 57
Yonetim Siiregleri ve Ilkeleri Egitimi 994
Kamu Etigi ve Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri Egitimi 142

5. SUNULAN HIiZMETLER

Bu Raporun “Yetki, Gorev ve Sorumluluklar” boliimiinde yer alan hususlar ¢ergevesinde

Kurumun yiiriittiigli hizmetler soyledir:

5.1. Istihdam Hizmetleri

Devletin ekonomik ve sosyal politikalarma uyumlu ulusal istthdam politikasinin
olusturulmasma yardimc1 olmak, uygulanan politikalarda dénem icinde meydana gelen

gelismeleri degerlendirmek.

Istihdamin korunmasina, gelistirilmesine, yayginlastirilmasima ve issizligin dnlenmesi

faaliyetlerine yardime1 olmak ve dnerilerde bulunmak.

[lin istihdam ve mesleki egitim politikasmi olusturmak.

I1 diizeyinde istihdami koruyucu, gelistirici ve issizligi dnleyici tedbirleri belirlemek ve
geregi i¢in ilgili kurum ve kuruluglara bildirmek.

Isgiicii talebi ve is aramanm diizene baglanmas ile istihdamda &zel politika gerektiren

gruplarin istthdamlarma yonelik ¢alismalar yapmak veya yaptirmak.

Isgiiciiniin yurt i¢inde ve yurt disinda uygun olduklar1 islere yerlestirilmesi ile isgiicii
talepleri i¢in elverisli is¢iler bulunmasina ve yurt dis1 hizmet akitlerinin yapilmasina

aracilik etmek.

Isverenlere yonelik hizmetleri sunmak.

Tarim aracilar1 ve 6zel istthdam biirolarina iligskin gorevleri yerine getirmek.

Issizligin yogun oldugu dénemlerde veya yerlerde issizlere gegici gelir destegi
saglanmasi amactyla toplum yararina program ve projeler uygulamak.

Yabanci iilkelerde Tiirk isgilicii c¢alistirilmasma yonelik taleplerin tespitine iligkin

calismalar yapmak.

Istihdam arttirmak amaciyla istihdam hizmetlerini ¢esitlendirmek, bu konuda proje ve

programlar gelistirmek.

Zorunlu istihdamla ilgili takiplerin yapilmasini saglamak.
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Yurt i¢i ve yurt dis1 istihdam hizmetleri ile ilgili olarak Kurum birimleri, is arayanlar
veya igverenlerin karsilastiklar1 sorunlar hakkinda c¢oziimler gelistirmek, goriis ve

istekleri dogrultusunda ¢aligmalar yapmak veya yaptirmak.

Isci ve isveren sendikalar1 konfederasyonlarmm iddia etmesi ya da bu yonde kuvvetli
emarenin bulunmasi halinde, kisa ¢alisma 6demelerine esas olacak genel ekonomik,
sektorel veya bolgesel krizin varligina dair Kurum Y6netim Kurulunca verilecek karara
iliskin is ve islemleri yapmak.

25.08.1999 tarihli ve 4447 sayili Kanunun Ek 2’nci maddesine gore igyerinde haftalik
calisma siirelerinin gecici olarak dnemli Olciide azalmasina veya isyerinde faaliyetin
tamamen veya kismen gegici olarak durdurulmasina iligkin basvuru ve taleplerin
degerlendirmesini yapmak veya yaptirmak

I1 Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarma iliskin is ve islemleri yiiriitmek, Kurullarin
etkinlestirilmesine yonelik ¢alismalar1 yapmak.

Is arayanlar1 ve isverenleri bulusturan istihndam etkinliklerinin dizenlenmesini

saglamak.

5.2. Aktif Isgiicii Programlarina iliskin Hizmetler

Meslek edindirme, gelistirme ve degistirme kurslar1 diizenlemek.
Istihdamda 6zel politika gerektiren gruplarm istihdamini kolaylastirict mesleki egitim
ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermek veya verdirmek, diger isgiicii yetistirme ve

uyum programlarini uygulamak.

5.3. Is ve Meslek Danmismanhgina iliskin Hizmetler

Kuruma kayith is arayanlarla bireysel/grup is ve meslek danismanligi goriismeleri
yapilarak, danisan hakkinda toplanan bilgilerin degerlendirilmesini, danisanin uygun
kurs/is/egitim ile eslestirilmesini ve izlenmesini saglamak.

Is arayanlara, is arama becerilerini artiric1 bilgiler ve/veya is arama becerileri egitimi

verilmesini saglamak.

Isyeri ziyaretleri ile isverenin kisa, orta ve uzun vadede eleman ihtiyaglarinm tespit
edilmesini, igyerlerinin Kurum kayitlarina alinmasini, firmanin ise alim yontemlerinin
tespit edilmesini, personel se¢imi On elemesinin yapilmasmni, Kurum hizmetlerinin

tanitilmasini saglayarak igveren danigmanlig1 hizmetlerinin sunulmasini saglamak.

Meslekler, mesleki egitim yerleri ve ¢aligma hayatiyla ilgili bilgi kaynaklarimi basil,
gorsel ve isitsel olarak hazirlamak, hazirlatmak; bunlarin ihtiyag sahiplerinin

kullanimina sunulmasini saglamak.

Egitim ve 68retim kurumlarma yonelik meslek danigsmanlig: faaliyetlerini yiirtitmek.
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Danigmanlik hizmetlerinin hedef kitleye tanmitimi ve 1is birligi faaliyetlerinin

yiriitiilmesini saglamak.

Is ve mesleklerin analizlerini yapmak/yaptirmak, standart tanmim ve gorevlerini
cikarmak, Uluslararasi Meslek Smiflandirma Sistemine gore smiflandirmak ve
kodlamasini yapmak; is ve meslekleri Tiirk Meslekler Sozliigiine eklemek, sozligi
yayinlamak ve giincelligini saglamak.

Kurum tarafindan hayat boyu 6grenme ve rehberlik anlayisi gercevesinde yiirlitiilen
Avrupa Rehberlik Merkezi faaliyetlerinin yurattulmesini saglamak.

5.4. Isgiicii Piyasas1 Analizi ile Istatistiklere iliskin Hizmetler

Isgiicii piyasas1 verilerini yerel ve ulusal bazda derlemek, analiz etmek, yorumlamak ve

yayimlamak.

* Yerel diizeyde yapilan isgiicli piyasasi arastirma ve analizlerini koordine etmek ve bu

konuda standardizasyon saglamak.
Kurum hizmetlerinin performans dlgtimlerine iliskin islemleri yapmak.

Kurum hizmetlerine iliskin istatistiklerin periyodik olarak hazirlanmasmi ve

yayinlanmasini saglamak.

Kurum hizmetlerine iliskin veri taleplerini mevzuat ¢ercevesinde karsilamak.
Kurumumuz istatistik kapasitesinin gelistirilmesi dogrultusunda gerekli tedbirleri
almak/alinmasini saglamak.

Resmi Istatistik Programi kapsammda Kurumumuzca iiretilmesi gerekli olan resmi
istatistiklerin uluslararas1 kalite ve standartlarda iiretilebilmesi i¢in ¢alismalar
yuritmek.

Uluslararas1 kurum kuruluslarca iiretilen isgiicii piyasasma iliskin verilerden ihtiyag

duyulanlar1 takip etmek.

Isgiicii piyasasi bilgi sistemini olusturmak, Isgiicii Piyasas1 Bilgi Damisma Kurulu

calismalarini koordine etmek.

Acik Is Istatistikleri Arastirmasini yilda 4 ¢eyrek halinde gerceklestirmek.

5.5. Uluslararasi iliskiler ile Projelere iliskin Hizmetler

Avrupa Birligi ve diger uluslararasi kuruluglarda ve bunlara yonelik mevzuat ve uyum
calismalar1 ile ekonomik ve teknik is birligine yonelik c¢aligmalarda Kurum
hizmetlerinin siiratli, diizenli, etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli irtibat
Ve esgiidiimii saglamak.

Uluslararas1 alanda faaliyet gosteren kuruluslarla Kurumun gorev alanmna giren
konularda uluslararasi sozlesmeler de dahil olmak {izere iligkileri diizenlemek ve gerekli
irtibat ve esgiidiimii saglamak.
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* Avrupa Birligi ve diger uluslararasi kuruluglarin mevzuati ve uygulamalar1 konusunda
inceleme ve arastirmalar yapmak, yaptirmak ve ilgililere duyurmak, bunlarla is birligi

icinde gerceklestirilecek projeleri hazirlamak ve yiiriitmek.

» Kurum faaliyetleri gergevesinde yurt disindan gelen heyetler ve kurumdan yurt disina
gonderilecekler ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek.

* Yurt dis1 iligkilerle ilgili protokol islerini yiiriitmek.
5.6.Pasif Isgiicii Piyasas1 Programlarina iliskin Hizmetler
« Issizlik sigortasi islemlerini yapmak/yapilmasimni saglamak.
» Kisa caligma 6deneginin 6denmesine iligkin iglemleri yapmak/yapilmasini saglamak.
+ Is kayb1 tazminat1 demelerine iliskin islemleri yapmak/yapilmasini saglamak.

« Ucret garanti fonu kapsaminda iicret alacaklarmmn odemesine iliskin islemleri

yapmak/yapilmasini saglamak.

* Dogum ve evlat edinme sonrasi yarim c¢alisma 6ddeneginin 6denmesine iliskin islemleri

yapmak/yapilmasini saglamak.
* Esnaf Ahilik Sandigma iliskin islemleri yiiriitmek.

* 4447 sayili Kanun ile 24.11.1994 tarihli ve 4046 sayili Kanun kapsaminda diger kurum
ve kuruluslara O6denmesi gercken prim ve vergi odemelerine iliskin islemleri

yapmak/yapilmasini saglamak.

* 4447 sayili Kanunun Gegici 24 Uncl maddesinde yer alan nakdi licret destegi uygulamasi

ve 6demelerini gorev alan1 kapsaminda gergeklestirmek.

* 4447 sayili Kanunun Gegici 27 ve 28 inci maddelerde yer alan nakdi {icret destegi

uygulamasi ve ddemelerini gorev alani kapsaminda gergeklestirmek.

* 125 say1lt Cumhurbagkanligi Kararnamesi kapsaminda deprem bolgesine yonelik hayata

gecirilen nakdi tlicret destegi uygulamasi ve 6demelerini gergeklestirmek.
5.7. Issizlik Sigortasi Fonunun Yonetilmesine Iliskin Hizmetler

« Ilgili mevzuat ve Yonetim Kurulu kararlar1 cercevesinde Issizlik Sigortas1 Fonunun

degerlendirilmesine iligkin iglemleri yapmak.
* Fonun degerlendirilmesi ile ilgili olarak finansal piyasalar1 takip etmek.
* Fon hareketlerini izlemek, portfoy sinirlarini takip etmek.

* Menkul kiymetlerin Sermaye Piyasas1 Kurulunca yetki verilmis olan merkezi saklama

kuruluslarinda saklanmasini yapmak.

* Fonun aktiieryal islemlerini yiiriitmek.
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Issizlik Sigortasi Fonunun gelir ve giderlerinin iiger aylik donemler itibarryla Serbest
Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
Kanununa gore ruhsat almig, denetim yetkisine sahip meslek mensubu Yeminli Mali

Miisavirlere denetlettirilerek denetim raporlarinin kamuoyuna ag¢iklanmasini saglamak.
Kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla Issizlik Sigortas1 Aylik Biiltenini yaymlamak.

Finansal piyasalar1 takip ederek Yonetim Kuruluna sunulmak tizere haftalik, aylik ve

yillik raporlar hazirlamak.

5.8. Stratejik Yonetim Siireclerine fliskin Hizmetler

Ulusal kalkinma strateji ve politikalary, yillik program ve hiikiimet programi
cercevesinde idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarmi1 belirlemek,
amaglarmi olusturmak tlizere gerekli ¢aligmalar1 yapmak.

Kurumun gorev alanina giren konularda performans ve kalite olgiitleri gelistirmek ve
bu kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

Kurumun yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak, analiz etmek ve yorumlamak.

Kurumun gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri
incelemek, kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin
diizeyini analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak.

Y 6netim bilgi sistemlerine iligskin hizmetleri yerine getirmek.

Kurumun stratejik planlarmin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin konsolide
edilmesi ¢caligmalarini yliriitmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarmmi da esas alarak

Kurumun faaliyet raporunu hazirlamak.

5.9. Mali Siireclere iliskin Hizmetler

Izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara

uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.

Mevzuat1 uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslar1 ¢ercevesinde, ayrintili finans
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere

gonderilmesini saglamak.

Biitge kayitlarmi tutmak, biitge uygulama sonuglarina iligkin verileri toplamak,

degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.
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5.10.

Ilgili mevzuati gergevesinde Kurum gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinmn
takip ve tahsil igslemlerini yiirtitmek.

Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasmir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek.

Kurumun yatirim programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

Kurumun, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonu¢landirmak.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda {ist yOneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak.

Kurumun miilkiyetinde ve kullaniminda bulunan tasmirlara iliskin is ve islemleri
Tasinir Mal Yonetmenligi dogrultusunda yliriitmek.

Tasinir ve tasinmazlara iliskin amortisman vb. islemleri yapmak ve bunlara ait icmal
cetvellerini diizenlemek.

Tasinir ve taginmazlara ait hesaplar1 konsolide ederek tasinir kesin hesabini hazirlamak.

Kurumun ilgili mevzuati gergevesinde gelirlerini tahakkuk etmek gelir-gider ve
alacaklarmin takip ve tahsil iglemlerini yliriitmek.

i¢c Kontrol Siireclerine iliskin Hizmetler

Kurumun gorev alanina iligskin konularda Kamu Hizmet Standartlar1 ve Kamu Hizmet
Envanteri ¢alismalarinda birimler arasinda koordinasyonu saglamak

Kurumun i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda ¢aligmalar yapmak; iist yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkililigini
ve verimliligini artirmak i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak.

Birimlere i¢ kontrol sistemine iliskin danismanlik yapmak.
On mali kontrol gérevini yiritmek.

. I¢ Denetime iliskin Hizmetler

Nesnel giivence saglamanin yaninda, 6zellikle risk yonetimi, kontrol ve yonetim
stireclerini gelistirmede idareye yardimci olmak {izere bagimsiz ve tarafsiz bir
danigmanlik hizmeti verilmesini saglamak.

Kurum faaliyetlerinin amag ve politikalarina, kalkinma planina, programlara, stratejik
planlara, performans programlarina ve mevzuata uygun olarak planlanmasini ve
yuriitiilmesini saglamak. Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini
saglamak.

Bilgilerin giivenilirliginin, biitiinliiglinlin ve zamaninda elde edilebilirliginin
saglanmasina yonelik ¢aligmalar: yiiriitmek.

23



5.12. Hukuksal Konulara Iliskin Hizmetler

Kurumun taraf oldugu adli ve idari davalarda, i¢ ve dis tahkim yargilamasinda, icra
islemlerinde ve yargiya intikal eden diger her tiirlii hukuki uyusmazliklarda Kurumu
temsil etmek.

Kurum tarafindan hizmet satin alma yoluyla temsil ettirilecek dava ve icra takipleri ve
tahkim ile ilgili iglemleri koordine etmek, izlemek ve denetlemek.

Kurum hizmetleriyle ilgili olarak diger kamu kurum ve kuruluslari tarafindan hazirlanan
mevzuat taslaklarmi, Kurum birimleri tarafindan hazirlanan mevzuat taslaklar: ile
diizenlenecek her tiirlii s6zlesme ve sartname taslaklarini, Kurum ile {i¢iincii kisiler
arasinda ¢ikan uyusmazliklara iliskin isleri ve Kurum birimlerince sorulacak diger isleri
inceleyip hukuki miitalaasini bildirmek.

Anlasmazliklar1 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda almak.

Kurumun amaglarin1 daha iyi gergeklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun
calismalarini temin etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazirlamak.

5.13. Insan Kaynaklar1 Yonetimine Iligkin Hizmetler

Kurumun insan giicii planlamas1 ve personel politikasi ile ilgili ¢aligmalar1 yapmak.

Personel sisteminin gelistirilmesi i¢in tekliflerde bulunmak.

* Kurum personelinin atama, nakil, terfi, emeklilik ve benzeri 6zliik islemlerini yiiriitmek.

Kurumun egitim planini hazirlamak, uygulamak ve degerlendirmek.

5.14. Teknoloji ve Bilisim Alanina iliskin Hizmetler

Kurum hizmetlerinin bilisim teknolojileri desteginde verilmesini saglamak.

Gelistirilecek hizmetlere yonelik donanim, uygulama yazilimi, veri iletisim ve altyapi
icin gerekli tasarim ve kurulum ¢aligmalarina ait ihtiyaglarin belirlenerek planlamasini
ve gergeklestirilmesini saglamak tizere gerekli ¢caligmalar1 yapmak.

Mevcut bilgisayar donanimi, uygulama yazilimi, veri iletisimi, sistem yazilimini ve
altyapiy1 calisir durumda tutmak, bakim islemlerini yapmak veya yapilmasini saglamak.

Kurumumuz bilisim hizmetlerinin yiiriitiilmesine iliskin ilkeleri ve politikalar1
belirlemek ve uygulamak.

Bilgi ve veri giivenligi/giivenilirligi konusunda gerekli onlemleri almak, politikalar1 ve
ilkeleri belirlemek, kamu bilisim standartlarina uygun ¢oziimler tiretmek.

Kurum hizmetleriyle ilgili olarak diger birimlerle is birligi i¢ginde uygulama yazilimlari
ve veri tabanlarmin olusturulmas i¢in gerekli teknik caligmalar1 yapmak.

Diger kurum ve kuruluslarla elektronik ortamda entegrasyonlar yapmak suretiyle veri
aligverisinde bulunmak veya bulunulmasini saglamak.

Biligim teknolojileri konusundaki gelisme ve degismeleri takip etmek.
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5.15. Bilgi Edinme, iletisime Iliskin Hizmetler

* Vatandaglarm sikayet, talep, goriis ve dnerilerini kolayca iletebilmelerine yonelik etkin

bir sekilde isleyen, hizli ve etkin bir sistemin olugsmasini saglayan Cumhurbaskanligi
Iletisim Merkezi (CIMER) ile sorumlu ydnetim anlayismin geregi olarak kurulan

Calisma Hayat1 Iletisim Merkezi (ALO 170) ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek.

5.16. Basin Yaymn ve Tanmitima iliskin Hizmetler

5.17.

Kurumun basin ve yaym kuruluslari ile iligkilerini diizenlemek.

Kurumla ilgili konularin kamuoyuna gercege uygun olarak yansimasmi ve Kurum
hizmetlerinin tanitilmasini saglamak.

Halkla iliskiler alaninda yurt ici-dis1 gelismeleri takip etmek ve uygulanmasini
saglamak.

Kurumca yaymlanmasi ve basilmasi uygun goriilen, dergi, brosiir, afis vb. yaymlar1
hazirlamak / hazirlatmak ve dagitimini1 yapmak.

Ulusal / yerel yazili ve gorsel basinda yaymlanan Kurumumuz, ¢alisma yasamu,
istihdam, issizlik ve isgiicii piyasasina iligkin haberlerin derlendigi giinliik basmn
Ozetlerini hazirlamak / hazirlatmak ve yayinlamak.

Duzenlenecek kurumsal organizasyonlarin tanitim, hazirlik ve yiiriitimiine iliskin
calismalarini yapmak.

Destek Hizmetleri

4734 say1l1 Kamu fhale Kanunu ve 5018 sayili Kanun hiikiimleri ¢ercevesinde, kiralama
ve satin alma islerini yiiriitmek, temizlik, giivenlik, aydinlatma, 1sitma, onarim, tagima
ve benzeri hizmetleri yapmak veya yaptirmak

Kurumun tasinir ve tasinmazlarma iliskin islemleri ilgili mevzuat cercevesinde
yurutmek.

Genel evrak ve arsiv faaliyetlerini diizenlemek ve yiirtitmek.
Kurum sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve ylritmek.

Seferberlik ve savas halinde insan giicii 6zel planlamasina yonelik arastirma ve diger
caligmalar1 yapmak veya yaptirmak.

Genel Miidiirliik Hizmet Binasi Is Saghg1 ve Giivenligi hizmetlerini ytrtitmek.

6) YONETIM VE iC KONTROL SIiSTEMI

24.12.2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 5018 sayili

Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunuyla kamu mali yonetim sistemimiz uluslararasi

standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarina uygun bir sekilde yeniden diizenlenmis ve bu

kapsamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi amaglanmistir.
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I¢ kontrol sistemi, kurumlarin kars1 karsiya kaldig1 degisimlere uyum saglamasi, hedeflerine
ulagsmast ve misyonlarin1 gergeklestirmesi; bu yolda ilerlerken Onlerine ¢ikabilecek
belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla uygulanan dinamik bir siiregtir.

Yonetim ve her diizeydeki personelin, Kurumun misyonunu ve genel hedeflerini bagarmasi i¢in

riskleri kargilayan, makul giivence saglayan bu siirece miidahil olmak durumundadir.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi, mali yonetim ve i¢ kontrol siiregleriyle belirlenen i¢
kontrol standartlar1 ve yontemlere dayali olarak idarenin amagclarina, belirlenen politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik
ve kaynaklarin korunmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak

iretilmesini saglamak ve kontroliinii yapmakla yiikiimliidiir.

6.1. I¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmasina Yonelik Faaliyetler

Kurum 2014 yilindan itibaren iki yilda bir I¢ Kontrol Standartlarna Uyum Eylem Plani
hazirlamakta, yilda bir kez I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan yapilan
faaliyetler degerlendirilmekte ve yillar itibariyla izlemesi yapilarak i¢ Kontrol izleme ve
Degerlendirme Raporu hazirlanarak Genel Miidiir Onay1 ile Hazine ve Maliye Bakanliga

sunulmaktadir.

Son olarak 20.03.2024 tarih ve 15698130 sayili Makam Onay1 ile ISKUR Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 (2024-2025) yiiriirliige girmistir.

Plan dogrultusunda 2025 yilinda yapilan ¢calismalar sunlardir:

* Muhasebe Yetkilileri tarafindan gorev alani ile ilgili sik karsilagilan sorunlar hakkinda
gorev yaptiklar1 harcama birimlerinde ilgili personellere egitimler diizenlenmesi
saglanmustir.

* Kurumun vizyon, misyon ve temel degerleri Kurum personeline e-posta ile
hatirlatilmistir.

* Merkez ve Tagra Birimleri Gorev Dagilim Cizelgeleri, Hassas Gorev Dagilim
Cizelgeleri ve Unvan Bazli Gorev Tanimlarinin giincellenerek personele imza ile
teblig edilmesi saglanmistir.

« Is Akis Semalar1, Tanimlama Formlar1 ve Siire¢ Hiyerarsisi giincellenmistir.

* Risk Degerlendirme Tablolar1 giincellenerek Stratejik Plan ve operasyonel riskler i¢in
kontrol faaliyetleri belirlenmistir.

* Gorev Devri Formunun Kurum personeli tarafindan etkin kullanilmas1 adina duyuru
yapilmustir.

» Kurumdaki raporlama ihtiyaglar: tespit edilerek yatay ve dikey raporlarin birimler
icindeki akiginin belirlenmesi saglanmustir.

» Kurumda personelin 6neri, degerlendirme ve sorunlara yonelik periyodik toplantilar
yapilmis ve dinleme giinii, anketler vb. uygulanmasi saglanmustir.
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* Kurum Hizmet Envanteri ve Hizmet Standartlarinin giincelligi saglanmistir.

* Acil Durum Eylem Plan1 kapsaminda acil durum brosiirii hazirlanarak tiim personele
duyurulmasi saglanmistir.

 Personel Dairesi Baskanligmca 994 yonetici personelin Cumhurbaskanhigi Insan
Kaynaklar1 Ofisi Egitim Portalindan Yonetim Siirecleri ve Ilkeleri Egitimi almasi
saglanmustir.

+ ISKUR Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinin izlemesi i¢in sistemin
gelistirilmesi adina dosya paylasim sistemi kullanilmaya baglandi.

+ ¢ kontrol soru formunun uygulanarak Birimlerin i¢ Kontrol Degerlendirme Raporu
icin katkilar1 alindu.

« Gorev Tammlarinm e-Déniisiim/Personel Islemleri sekmesinden olusturulmasi
calismast merkez birimleri i¢in tamamlanmaistir.

« Islemler El Kitaplarmin genelge/ydnergeye doniistiiriilmesi ¢alismalar1 kapsaminda

11 yonerge/genelge yayimlanarak yiirtirliige girmistir.

Tablo 9: Kamu I¢ Kontrol Sartlarina Uyum Durumu

ISKUR
Genel Sart Sayisi I¢ Kontrol Eylem Planlar1 Eylem Sayisi

(Hazine ve Maliye
Bakanhgi)

i¢ Kontrol
Standartlar

2014- | 2016- 2018- | 2020- | 2022- | 2024-
2015 | 2017 2019 | 2021 | 2023 | 2025

Kontrol Ortami
Standartlari

Risk Degerlendirme
Standartlar1

Kontrol Faaliyetleri
Standartlar1

Bilgi ve Iletisim
Standartlar1

[zleme Standartlari

Toplam
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6.2. Kamu Hizmet Standartlari

Merkez birimleri ile yapilan 6n ¢aligma neticesinde olusturulan kamu hizmet standartlari tablosu,

tagra birimlerine gonderilerek gerekli giincellemelerin yapilmasi saglanmaistir.
6.3. On Mali Kontrol Faaliyetleri

Kurumun gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerine iliskin mali karar ve islemlerinin; Kurumun
biitgesi, biitge tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, harcama programi, finansman programi,
merkezi yonetim biitce kanunu ve diger mali mevzuat hilkiimlerine uygunlugu ve kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi amaciyla 6n mali kontrol islemleri

yapilmaktadir.

05.03.2025 tarih ve 32832 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu On Mali Kontrol
Yonetmeligi ile 6n mali kontrol siireclerinde meydana gelen degisikliklerin, tiim harcama
birimlerinde uygulanmasi saglanmistir. Yeni YoOnetmelik kapsaminda 6n mali kontrol
siireclerinde kullanilmas1 gereken kontrol formlarmin 1.1.2026 tarihi itibari ile iist yonetici
tarafindan onaylanarak yiiriirliige girmesi ve ilgili harcama birilerinde de siirecin harcama

yetkilisi onay1 ile tamamlanmasi i¢in gerekli ¢alisma ve bilgilendirmeler yapilmistir.

Tablo 10: 2025 Yili On Mali Kontrol Sonuclar

On Mali Kontrole Tabi

On Mali Kontrole Tabi Mali Karar ve Islemler islem Adedi/Kisi Sayisi

Taahhiit Evraki ve S6zlesme Tasarilar1

Taahhiit Evraki Onay Belgesi

Odenek Gonderme Belgeleri

Odenek Aktarma Islemleri

Kadro Dagilim Cetvelleri ve Yan Odeme Cetvelleri

Seyahat Kartlar1

Sozlesmeli Personel Say1 ve Sozlesmeleri

Yurtdis1 Gegici Gorev Harcirahi
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7) iC VE DIS DENETIMLER

7.1. ic Denetim

Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii I¢ Denetim Baskanligi 2025 Yili I¢ Denetim
Programina uygun olarak bu Raporun “Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirme” baslkli
III. Boliimiinde belirtilen denetimlerini gergeklestirmistir.

7.2. D1s Denetim

Sayistay Baskanlig1 tarafindan gergeklestirilen 2024 yili Kurum Diizenlilik Denetimi ve Issizlik
Sigortast Fonu Denetimi sonucunda; Kurum Diizenlilik Denetiminde “Denetim Goriisiiniin
Dayanaklarinda” herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemis, “Diger Bulgularda™ 3 bulgu
tespit edilmis; Issizlik Sigortast Fonu Diizenlilik Denetim Raporunda “Denetim Goriisiiniin
Dayanaklarinda” 1 bulgu, “Diger Bulgularda” herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemis
olmakla birlikte toplam 4 bulgu yer almistir.

Diger yandan, 4447 sayili Kanunun 53’ iincii maddesi geregince Issizlik Sigortasi Fonunun gelir
ve giderleri liger aylik donemler halinde yeminli mali miisavirlere denetlettirilmektedir.

Dis denetim raporlarida yer alan hususlar, bu Raporun III. Béliimiinde Mali Denetim Sonuclar1
baslhigi altinda acgiklanmustir.
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2. Bolum

AMAC VE
HEDEFLER




A) TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Kurumun temel politika ve dnceliklerinin belirlenmesinde; On Ikinci Kalkinma Plani (2024-2028),
Orta Vadeli Program (2025-2027) ve 2025 Y1li Cumhurbaskanlig1 Yillik Programi esas alimmustir.

1) On Ikinci Kalkinma Plami ve Oncelikler (2024-2028)

“Istihdam ve Calisma Hayat1” bashg: altinda; basta dzel politika gerektiren gruplar olmak iizere
toplumun tiim kesimlerine yeterli bir gelirle kayitli, is saglig1 ve giivenliginin sagladigi kosullarda is
imkanlarinin sunulmasi, ikiz doniisiim siirecinin etkilerinin firsata doniistiiriilmesi, ¢alisma ¢agimdaki
niifusun azami oranda istihdam edilmesi, insan kaynagi niteliginin yiikseltilip etkin kullanildig1 verimli

bir iggiicii piyasasinin olusturulmasi temel amag olarak belirlenmistir.

Tablo 11: On Ikinci Kalkinma Planinda ISKUR’un Sorumlu Oldugu Politika ve Tedbirler

Ust Tigili Verilen Gorev /ihtiyaglar

Politika Bolim/referans
Belgesi

e 695.1 Isgiicii piyasasinda yasanan doniisiim ¢ergevesinde ara
ve kalifiye igglicii ihtiyacina yonelik beceri gelistirme
faaliyetleri gerceklestirilecektir,

e 695.3 Savunma sanayii, yapay zeka, siber givenlik, temiz ve
surddrilebilir enerji ile uzay teknolojileri gibi stratejik
alanlarda nitelikli isgiicii yetistirmeye yonelik kamu-

universite-0zel sektOr isbirligi programlari uygulamaya

. konulacaktir.
On ikinci 3.3.2 Istihdam ve
Kalkinma Cahsma Hayati e 696.3 Ikiz doniisiim kapsaminda aktif isgiicii politikalar:
Plam (2024- analiz edilerek yeniden diizenlenecektir,
2028)

e 696.5 Adil gecis siirecinin gergeklestirilebilmesine yonelik,
yesil donlisimden etkilenebilecek bdlge ve meslek
gruplarinda istihdam edilenler i¢in ihtiyag¢ analizi yapilacaktir.

e 697.1 Pasif isgiicii programlarindan yararlanma kosullari

kolaylastirilacaktir,

e 697.3 Engellilerin istithdam edilmelerine yonelik is ve meslek

danismanlig1 hizmetleri yayginlastirilacaktir,

e 698.4 Egitimde ve istihdam olmayan genglerin istihdama
erisimlerini desteklemeye yonelik programlarin etkinligi

artirilacaktir,

e 698.5 Genglerin kariyer farkindaliklarini artirmak ve istihdam
erisimlerini  desteklemeye yonelik programlarm etkinligi

artirilacaktir,
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e 699.1 SGK, ISKUR ve Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii
verileri entegre edilecek ve ISKUR hizmetleri ile kamu
kaynakli hizmet ve yardimlardan yararlanamayan dar gelirli
hanelere ISKUR  hizmetlerinin  sunumunda  &ncelik

saglanacaktir,

e 699.2 Hane temelli hizmet sunum politikas1 kapsaminda
ISKUR hizmetlerinden faydalanan kisi sayisi artirilacak,
oncelikli gencgler olmak {izere her ailede en az bir calisan

olmasini saglayacak tedbirler alinacaktir.

2) Orta Vadeli Program (2025-2027)
Program dodneminde enflasyonu disiirmeye yonelik sikilastirict politika cergevesiyle uyumlu,
kademeli, stirdiiriilebilir ve istihdami destekleyen bir biliylime artis1 patikasina girilmesi, boylelikle

istihdam ve iggliciiniin artig egilimini siirdiirmesi hedeflenmektedir.

Issizlik oraninin Program déneminde gerileyerek 2012 yilindan bu yana en diisiik seviyesine inmesi
ongoriilmektedir. Program boyunca istihdamin yillik ortalama 758 bin kisi artmasi ve isgliciine katilim
oraninda 6ngoriilen artis ve dezenflasyon siirecinin etkisiyle Programin ilk yilinda 6ngériilen artiga
ragmen issizlik oraninin kademeli olarak gerilemesi ve 2027 yilinda yilizde 8,8 olarak gerceklesmesi

tahmin edilmektedir.
Programda iISKUR’un sorumlu/ilgili oldugu hedef ve politikalar sunlardir:

Isgiicii piyasasmna katihimda giigliikler yasayan ve potansiyellerini yeterince gerceklestiremeyen
kesimlerin isgiiciine daha yogun ve etkin katilimlar1 saglanacaktir. Kadinlar, gencler, engelliler gibi
kesimlerin istihdamini artirmaya yonelik olarak aktif isgiicii politikalarinin niteligi ve niceligi

gelistirilecektir;

e Bagsta geng, kadin ve engelliler olmak {izere istthdami artirmak ve isgiicii piyasasia daha etkin
katilim1 saglamak amaciyla aktif iggiicii politikalar: ytiriitiilecektir.

e Kadin istihdamini artirmaya yonelik kurumsal bakim olanaklarinin ekonomik ve fiziki
erigilebilirligi artirilacaktir.

e Ne egitimde ne istihdamda olan genglerin egitime ve istihdama katilimlarini tesvik etmek
amaciyla mesleki egitim, yetkinlik ve becerilerini dikkate alan programlar gecirilecek, geng

girisimcilere hibe destekleri artirilacaktir.
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e Isgiicii Uyum Programi ne egitimde ne istihdamda olan genglerin mesleki egitim, yetkinlik ve
becerilerini dikkate alacak sekilde hayata gecirilecektir.
e Girisim sirketlerinin nitelikli personel istihdam etmeleri kolaylastirilacak, basta kadmlar

olmak iizere girisimcilik programlar1 yayginlastirilacaktir.

Beseri sermayenin hayat boyu Ogrenme c¢ercevesinde gelistirilmesi ve beceri uyumunun
iyilestirilmesine yonelik olanaklar ve kurumlar arasi etkilesim gelistirilecek, temininde giigliik ¢ekilen

meslek ve yetkinliklerin arzi1 artirilacak, nitelikli ara eleman ag¢181 giderilecektir;

e Universite dgrencilerinin teknoloji firmalarinda staj imkanlarin1 yaygimlastirmak iizere, 6zel
sektor firmalarinin stajyer programlar1 6zendirilecektir.

e Savunma sanayii, yapay zeka, siber guvenlik, temiz ve surdlrilebilir enerji ile uzay
teknolojileri gibi stratejik alanlarda nitelikli isgiicii yetistirmeye yonelik kamu-Universite-6zel

sektor igbirligi programlar1 hayata gegirilecektir.

Toplumsal olarak yaygin refah artiginin, gelir dagilimini iyilestirmenin ve yoksullukla miicadelenin en
etkin ve siirdiiriilebilir aracinin kayith istihdam oldugu bilinciyle iradi igsizlik azaltilacak, atil
isgiiciiniin harekete gecmesi saglanacaktir. Isgiicii piyasasinda sunulan uygun istihdam olanaklarmi ve
insan kaynagini aile bazli olarak izleme ve eslestirme mekanizmalar1 gelistirilecektir. Sosyal yardim

alanlarin istthdama gecis olanaklar1 artirilacaktir;

e s ve meslek danismanlar1 araciligi ile aile bazli izleme sistemine gecis saglanarak istihdam
firsatlarmin daha fazla kisiye ulastirilmasi saglanacaktir.

e Sosyal yardim yararlanicilarinin istihdam edilebilirligi i¢cin egitim ve meslek edindirme
faaliyetleri yayginlastirilacaktir.
3) 2025 Yih Cumhurbaskanhg Yillik Programi

2025 yilinda, 6ngoriilen biiyiime orani ¢ergevesinde istthdamin bir 6nceki yila gére 532 bin kisi artmasti
beklenmektedir. Isgiiciine katilma oraninin 0,5 puan artarak 2025 yilinda yiizde 55 seviyesine ulasacag:
ongoriilmektedir. Y1l genelinde isgliciine katilim ve niifus artigi etkilerinin istihdam artisina baskin

gelmesiyle igsizlik oraninm yiizde 9,6 diizeyinde gerceklesecegi tahmin edilmektedir.
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Tablo 12: 2025 Yii Cumhurbaskanhg: Yillik Programinda ISKUR’un Sorumlu/Ilgili Oldugu Politika ve
Tedbirler

Ust Politika Belgesi | Tlgili Verilen Gorev /ihtiyaclar

Bolum/Referans
e Tedbir 432.3. Mevcut isgiiciiniin becerilerinin gelistirilmesi

desteklenecek, isgiiciinde yer almayanlarin sanayinin ihtiyag
duydugu becerilerle donatilmasi  kamu-ozel isbirligiyle

saglanacaktir.

e Tedbir 695.1. Isgiicii piyasasinda yasanan doniisiim cergevesinde
ara ve kalifiye isgiicii ihtiyacina yonelik beceri gelistirme
faaliyetleri gerceklestirilecektir.

e Tedbir 696.3. ikiz doniisiim kapsaminda aktif isgiicii politikalar:
analiz edilerek yeniden diizenlenecektir.

e Tedbir 697.3. Engellilerin istihdam edilmelerine yonelik is ve
meslek danigmanlig1 hizmetleri yayginlastirilacaktir.

2.3.2. istihdam ve|e Tedbir 698.1. insan kaynaklar1 alaninda genglere yonelik yetenek

Cumhurbaskanhg
Yillik Program Cahsma Hayati yonetimi uygulamalar gelistirilecektir.
(2025) o Tedbir 698.5. Genglerin kariyer farkindaliklarinmi artirmak ve

istihdam imkanlarina erisimini kolaylastirmak amaciyla faaliyetler
yurutilecektir.

e Tedbir 699.1. SGK, ISKUR ve Sosyal Yardimlar Genel
Miidiirliigii verileri entegre edilecek ve ISKUR hizmetleri ile kamu
kaynaklt hizmet ve yardimlardan yararlanamayan dar gelirli
hanelere ISKUR hizmetlerinin sunumunda &ncelik saglanacaktr.

e Tedbir 720.2. Milli ve manevi degerlerimiz gozetilerek saglkli
nesillerin devamina ve aile yapisini olumsuz etkileyen koti
aligkanliklarin, bagimliliklarin ve zararli akimlarin etkilerinin

azaltilmasina yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

e Tedbir 728.3. Ikiz doniisiimle degisen isgiicii piyasasma
kadinlarin tam, esit, giivenceli ve etkin katilimlarinin saglanmasi,
bu kapsamda ortaya cikacak yeni beceri ve yeteneklerin kadinlara

kazandirilmasina yonelik programlar gelistirilecektir.

e Tedbir 750.1. Genglerin egitimde ve istihdamda olmama
nedenlerine uygun olarak isgiiciine ve istihdama katilimlarin

artirmak {izere tesvik programlari1 uygulanacaktir.

e Tedbir 750.6. Egitimde ve istihdamda olmayan genglere yonelik
STK’larla igbirligi ¢calismalar1 yapilacaktir.
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Tedbir 750.7. Genglerin kisisel, sosyal gelisimleri ile gelecegin
mesleklerini de igeren kariyer planlamalarina katki saglayacak
programlar uygulanacaktir.

Tedbir 750.8. Basta kirsal bolgelerde yasayan geng kadinlar
olmak (izere genglerin ¢alisma hayatina girmeleri desteklenecek,
kirsala tersine gogli saglayici, ekonomik ve sosyal hayati
canlandirici projeler gelistirilecektir.

Tedbir 750.9. Egitimde ve istihdamda olmayan geng¢ kadinlarin
yasam becerilerinin gelistirilmesi ve istihdama katilimlarinin

saglanmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

Tedbir 760.1. Kota/ceza yonteminin ve ISKUR tarafindan
uygulanan idari para cezalarinin etkinligi ve istihdama katkisi ile

uygulamaya iliskin denetimler artirilacaktir.

Tedbir 760.2. idari para cezalarinin engellilere yonelik istihdam
projelerinde etkin kullanimini saglamaya yonelik bilgilendirme ve
farkindalik c¢aligmalar1 yiiriitiilerek proje iiretme kapasitesi

gelistirilecektir.

Tedbir 762.1. Engelli istihdaminda engelli bireyin is oncesi, is
siras1 ve is sonrasmnda bir is ve meslek danismam tarafindan
desteklenmesini iceren destekli istihdam modeline iliskin mevzuat

ve personel altyapisi olusturulacaktir.

Tedbir 762.2. Destekli istihdama yonelik yir(tulen pilot projeler
yayginlastirilacaktir.

Tedbir 772.1. Sosyal yardim sistemi ile aktif ve pasif isgiicii

programlari arasinda baglant1 kurulacaktir.

Tedbir 772.2. Sosyal yardim faydalanicilarima yo6nelik is arama
destegi gibi uygulamalar yayginlastirilacaktir.

Tedbir 777.2. Aktif isgiicii programlarinin kapsami genisletilerek
dijitallesme ve teknolojik gelismenin getirdigi daha yiiksek iicretli

islerde istihdam artirilmasi saglanacaktir.

Tedbir 777.4. Genglere yonelik igbasi egitim programlari
kapsaminda verilen prim ve {icret desteklerinin etkinligi

artirilacaktir.
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B) iISKUR’UN STRATEJIK PLANINDA YER ALAN AMAC VE HEDEFLERI

Kurumumuz mevcut mevzuat ve yiiriirliikkteki temel politika dokiimanlarini esas alarak 2024-2028
Donemi Stratejik Planinda 5 amag, 17 hedef belirlemistir.

Tablo 13: Amaglar ve Hedefler
AMAC 1: ISTIHDAM HIZMETLERINI ISGUCU PIiYASASI THTiYACLARI

DOGRULTUSUNDA iYILESTIRMEK VE GELiSTIRMEK.

Hedef 1: Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kisi sayisini artirmak.

Hedef 2: Aktif iggiicli programlari katilimc1 sayisini artirmak.

Hedef 3: Dijital ve yesil doniisiim (ikiz doniistim) kapsaminda aktif isgiicli programlari
duzenlemek.
AMAC 2: OZEL POLITIKA GEREKTIREN GRUPLARIN iSGUCU PIYASASINA

KATILMASINA VE iSTIHDAMINI ARTIRMAK.
Hedef 1: Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kadin sayismi artirmak.

Hedef 2: Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen geng (15-24) sayisin1 artirmak.

Hedef 3: NEET potansiyeli olan genglerin isgiicii piyasasina katilimlarina yonelik programlari
arttirmak.

Hedef 4: Engelli istihdamin1 artirmak.

Hedef 5: Hane bazli hizmet sunumunu artirmak.
AMAC 3: ISYERI VE EGITIM KURUMLARINA SUNULAN REHBERLIK

HiZMETLERINi iSGUCU PiYASASI IHTIiYACLARI DOGRULTUSUNDA
GELISTIRMEK.

Hedef 1: Ziyaret edilen 6zel sektor isyeri sayisini ve ziyaretlerin etkililigini artirmak.

Hedef 2: Ziyaret edilen egitim kurumu (orta 6gretim-yiiksekdgretim) sayisini ve ziyaretlerin
etkililigini arttrmak.

AMAC 4: PASIF ISTIHDAM PROGRAMLARINI DAHA KAPSAYICI OLACAK

SEKILDE UYGULAMAK VE GELISTIRMEK

Hedef 1: Pasif istihdam programlarinin etkinlestirilmesi ve yeni programlarin gelistirilmesine
yonelik Issizlik Sigortas: Fonu’ndan yararlanma sartlarinmn kolaylastirilmasina iliskin calismalar
yapmak.
Hedef 2: Pasif istihdam programlarinin bagvuru siireclerini ve takibini kolaylastirmak,
sonuclanma stirelerini kisaltmak ve daha ¢ok hizmeti dijital ortama tasimak.

AMAC 5: SUNULAN HIZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI ICIN

KURUMSAL KAPASITEYI GUCLENDIRMEK.

Hedef 1: Uluslararasi kuruluslarla iliskileri ve igbirligini gelistirmek, karsilikli 6grenme ve
gelisim platformlarini etkin sekilde kullanmak.

Hedef 2: Insan kaynaklarmin mesleki yetkinligini gelistirmek ve niteligini artirmak.

Hedef 3: Kurum hizmetlerinin taninirhig: artirilacaktir.

Hedef 4: Kurumun teknolojik ve istatistiki alt yapisini gii¢lendirmek.

Hedef 5: Kurumun fiziki altyapisini gelistirmek.
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3. Bolum

FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER



A) MALI BILGILER

1) BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

Kurum biit¢esi; 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu gergevesinde “Sosyal Glivenlik

Kurumu Biitgesi” olarak hazirlanmaktadir.

2025 yili Kurum biitgesi, Kurumumuz 2025 Yili Ayrintili Finans Programma uygun olarak
gerceklesmis olup uygulama sonuglari ile ilgili tablolar ve agiklamalar asagida yer almaktadir. 2025
yilindan itibaren pasif isgiicii 6demeleri Kurum biit¢esine alinarak gergeklestirilmeye baglanmistir. Bu

nedenle Onceki yillara gore biitcede artig olmustur.

2024-2025 yillar1 arasi biitce gelirleri ve biitge gelirlerinden ret ve iadelere ait dagilim asagidaki

tablolarda gosterilmistir.
Tablo 14: Biit¢enin Gelir Tiiriine Géore Dagilimi (2024-2025)

pegne Biitce Gelirlerinin Tar 2024

BUTCE GELIRLERI HESABI 41.713.140.410,31 140.631.721.515,22
3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 44.360.452,14 82.990.135,74
3 Mal ve Hizmet Satig Gelirleri 420.167,54 33.334,20
3 Kira Gelirleri 693.490,53 1.881.996,59
3 Diger Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 43.246.794,07 81.074.804,95
4 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 3.870.482.046,52 5.205.748.425,37
4 1 Yurt Disindan Alinan Bagis ve Yardimlar 551.503,11 0
4 |2 glaegrlk;jé Yonetim Biitgesine Dahi Idarelerden Alinan 3.869.925.457,70 5.205.426.726,80
4 4 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagislar 5.085,71 321.698,57
5 Diger Gelirler 37.796.791.461,46 135.342.558.498,03
5 1 Faiz Gelirleri 23.795.718,85 35.588.223,18
5 2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 37.485.391.711,42 133.367.144.013,56
5 3 Para Cezalar 155.491.276,58 425.629.551,80
5 9 Diger Cesitli Gelirler 132.112.754,61 1.514.196.709,49
6 Sermaye Gelirleri 1.506.450,19 424.456,08
6 1 Tasmmaz Satig Gelirleri 1.506.450,19 184.456,08
6 2 Tasmir Satis Gelirleri 0,00 240.000,00
BUTCE GELIRLERI 41.713.140.410,31 140.631.721.515,22
Tablo 15: Biitce Gelirlerinden Ret ve ladeler (2024-2025)
od od : s Gelirlerinden Red ve fadele 094 0
BUTCE GELIRLERINDEN RED VE {ADELER 570.191.614,63 1.931.334.822,78
3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 157.552,81 159.897,67
3 1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 0,00 0,00
3 6 Kira Gelirleri 0,00 30.317,97
3 9 Diger Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 157.552,81 129.579,70
5 Diger Gelirler 570.034.061,82 1.931.174.925,11
5 1 Faiz Gelirleri 2.490.488,09 5.022.320,03
5 2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 556.464.069,81 1.881.101.908,50
5 3 Para Cezalari 8.998.624,59 40.662.119,84
5 9 Diger Cesitli Gelirler 2.080.879,33 4,388.576,74
Biitce Gelirlerinden Ret ve Tadeler Toplami 570.191.614,63 1.931.334.822,78
NET BUTCE GELIRLERI 41.142.948.795,68 138.700.386.692,44
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Yukarida yer alan tablolardan da anlasilacag tizere 2025 yil biitge gelirimiz 140.631.721.515,22 TL,
ret ve iademiz ise 1.931.334.822,78 TL’dir. Net biit¢e gelirimiz 138.700.386.692,44 TL olup gelir ve

giderlerimiz arasindaki fark 2024 yili kasa banka finans devrinden karsilanmistir.

Bu gelirler; Kurum tarafindan verilen hizmetler karsiligi elde edilen gelirler, kira gelirleri, Kurum

hazine katkisi, Issizlik Sigortasi Fonundan alman katki, idari para cezalarindan elde edilen gelirler ve

faiz gelirlerinden olugmaktadir.

2) TEMEL MALI TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMALAR

Ongoriilen 144.636.030.000,00 TL baslangic¢ biitgesi, yil icerisinde ilgili mevzuatlar gercevesinde

yapilan revizeler sonucunda, yil sonu itibartyla 213.516.292.000,00 TL olmustur. Bu biit¢enin
146.322.006.469,89TL’lik kism1 (%69) gerceklesmistir.

Giderlerin ekonomik smiflandirmanm ikinci diizeyine gore dagilimi Tablo-16’da gosterilmistir.

Tablo 16: 2024-2025 Yullar: Ikinci Diizey Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirilmast

Ekonomik 2024 YILI ‘ 2025 YILI
REVIZE REVIZE . .
Kodl | Kod2 | BUTCE GIiDERININ TURU SONRASI HARCAMA SONRASI HARCAMA IEE‘EKEE{_LEERN
BUTCE BUTCE
g‘éggEIGIDERLERI 66.721.416.700,00 | 38.912.090.759,47 | 213.516.292.000,00 | 146.322.006.469,89 | 67.194.285.530,11
1 Personel Giderleri 5.610.903.000,00 |  5.475.777.430,52 7.416.328.000,00 7.383.378.084,89 32.949.915,11
1 1 Memurlar 4.830.486.000,00 |  4.747.679.753,77 6.231.857.000,00 6.212.317.243,83 19.539.756,17
1 2 Sézlesmeli Personel 108.064.000,00 93.750.319,79 163.145.000,00 157.945 434,39 5.199.565,61
1 3 isciler 651.562.000,00 618.763.128,12 1.004.805.000,00 999.229.529,45 5.575.470,55
1 4 Gegici Personel 19.491.000,00 14.938.658,59 16.421.000,00 13.885.877,22 2.535.122,78
1 5 Diger Personel 1.300.000,00 645.570,25 100.000,00 0,00 100.000,00
2 Sosyal Guvenlik Kurumuna 694.446.000,00 |  664.261.719,86 932.642.000,00 917.167.602,29 15.474.397,71
Devlet Primi Giderleri
2 1 Memurlar 541.450.000,00 521.243.086,68 688.937.000,00 677.836.685,12 11.100.314,88
2 2 Sézlesmeli Personel 14.463.000,00 11.938.362,78 23.508.000,00 21.184.876,48 2.323.123,52
2 3 isciler 138.533.000,00 131.080.270,40 220.197.000,00 218.146.040,69 2.050.959,31
3 gzlevrfeﬂizmt Alum 1.484.296.000,00 | 1.178.350.788,36 2.119.724.000,00 1.740.709.462,91 |  379.014.537,09
3 2 Tuketime Yonelik Mal ve 174.474.000,00 136.582.298,59 198.061.000,00 190.141.996,72 7.919.003,28
Malzeme Alimlari
3 3 Yolluklar 25.745.000,00 17.167.414,53 35.030.000,00 21.513.223,43 13.516.776,57
3 4 Gorev Giderleri 30.176.000,00 26.338.006,23 41.352.000,00 36.376.900,62 4.975.099,38
3 5 Hizmet Alimlar 1.190.154.000,00 962.473.088,00 1.768.047.000,00 1.443.638.685,36 324.408.314,64
3 6 Temsil ve Tanitma Giderleri 25.205.000,00 10.991.898,08 32.075.000,00 8.449.681,56 23.625.318,44
Menkul Mal, Gayrimaddi Hak
3 7 Alim, Bakim ve Onarim 25.966.000,00 14.290.597,72 24.659.000,00 22.487.932,41 2.171.067,59
Giderleri
3 8 Gayrimenkul Mal Bakim ve 12.536.000,00 10.507.485,21 20.380.000,00 18.101.042,81 2.278.957,19
Onarim Giderleri
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9 Tedavi ve Cenaze Giderleri 40.000,00 0 120000 0 120.000,00
Cari Transferler 58.674.092.000,00 | 31.407.808.114,98 | 202.739.298.000,00 | 136.067.325.885,35 | 66.671.972.114,65

1 Gérev Zararlart 238.850.000,00 224.526.819,39 271.374.000,00 229.680.002,27 41.693.997,73

2 Hazine 0 0 0
Kar Amaci Giitmeyen

3 Kuruluslara Yapilan 19.982.000,00 12.171.207,99 23.945.,000,00 16.542.088,68 7.402.911,32
Transferler

4 ?f;:sg*r‘llé‘rma Yaprlan 58.413.360.000,00 | 31.169.228.149,99 | 202.430.779.000,00 | 135.808.029.513,66 | 66.622.749.486,34
Yurt Disina Yapilan

6 el 1.900.000,00 1.881.937,61 13.200.000,00 13.074.280,74 125.719,26
Sermaye Giderleri 257.679.700,00 185.892.705,75 308.300.000,00 213.425.434,45 94.874.565,55

1 Mamul Mal Alimlari 16.100.000,00 14.612.074,00 25.000.000,00 20.174.441,11 4.825.558,39

3 Gayrimaddi Hak Alimlart 28.250.000,00 28.029.000,00 90.000.000,00 83.200.000,00 6.800.000,00

5 g?g’;{’;ﬁ”k“' SRy BCH i 32.869.700,00 4.201.457,70 83.000.000,00 16.176.726,80 66.823.273,20

6 Menkul Mallanin Biyik 0,00 0,00 2.000.000,00 879.786,00 1.120.214,00
Onarim Giderleri

7 Gayrimenkul Biiyiik Onarim 32.400.000 00 2 2 2
s .400.000, 5.109.547,85 18.000.000,00 17.299.887,19 700.112,81

9 Diger Sermaye Giderleri 148.060.000,00 113.940.626,20 90.300.000,00 75.694.593,35 14.605.406,65

01-Personel giderleri tertibinde; Kurum ¢alisanlarina 6denen maas giderleri yer almakta olup, bu
tertibe 2025 yilinda 7.416.328.000,00 TL &denek konulmus ve 7.383.378.084,89 TL harcama
gergeklesmistir.

02-Sosyal giivenlik kurumlarma devlet primi giderleri tertibinde; Kurum ¢alisanlari i¢in yapilan sosyal
guvenlik 6demeleri yer almakta olup, bu tertibe 2025 yilinda 932.642.000,00 TL 6denek konulmus ve
917.167.602,29 TL harcama gerceklesmistir.

03-Mal ve hizmet alim giderleri tertibinde; tilketime yonelik mal ve malzeme alimlari, yolluklar, gorev
giderleri, hizmet alimlar1, AIP kurs giderleri, temsil ve tanitma giderleri, menkul mal, gayri maddi hak
alim, bakim ve onarim giderleri; gayrimenkul mal bakim ve onarim giderleri ile tedavi ve cenaze

giderleri yer almaktadir.

05-Cari transferlerde uluslararasi kuruluslara tiyelik aidati, ilgili kanunlar geregince Sosyal Glivenlik
Kurumuna 6denen emekli ikramiyesi, %20 ek karsilik primi, vb. giderleri, memurlara 6gle yemegi
yardimi ile Toplum Yararma Programlar, Isbasi Egitim Programlar1 ve Aktif Isgiicii Programlari
kursiyer cep harcliklari, engelli ve eski hiikiimliilerin kendi isini kurma projeleri giderleri ile pasif
odemeler kapsaminda yer alan issizlik sigortasi 6demeleri, kisa ¢alisma 6demeleri, ticret garanti fonu

O0demeleri, yarim ¢aligma 6demeleri, nakdi iicret destegi ile tesvik 6demeleri bulunmaktadir.

06-Sermaye Giderleri tertibinde; mamul mal alimlari, gayrimenkul sermaye iiretim giderleri, menkul
mallarin biiyiilk onarim giderleri, gayrimenkul biiylik onarim giderleri ve diger sermaye giderleri

bulunmaktadir.
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Tablo 17: 2024-2025 Yillar: Birinci Diizey Ekonomik Siniflandirmaya Goére Karsilagtirmal Biitce
Giderleri

BUTCE
GIDERININ
TURU

Ekonomik Kod

BUTCE VE
BUTCE
GIDERLERI
HESABI

REVIZE
SONRASI
BUTCE

2024 YILI

HARCAMA

Gerceklesme
Oram
(%)

REVIZE
SONRASI
BUTCE

2025 YILI

HARCAMA

Gerceklesme
Oram
(%)

66.721.416.700,00

38.912.090.759,47

58

213.516.292.000,00

146.322.006.469,89

69

Personel
1 Giderleri

5.610.903.000,00

5.475.777.430,52

98

7.416.328.000,00

7.383.378.084,89

99

Sosyal
Guvenlik

2 | Kurumlarina
Devlet Primi
Giderleri

694.446.000,00

664.261.719,86

96

932.642.000,00

917.167.602,29

98

Mal ve
3 | Hizmet Allm
Giderleri

1.484.296.000,00

1.178.350.788,36

79

2.119.724.000,00

1.740.709.462,91

82

Cari
Transferler

58.674.092.000,00

31.407.808.114,98

54

202.739.298.000,00

136.067.325.885,35

67

Sermaye
6 | Giderleri

257.679.700,00

185.892.705,75

72

308.300.000,00

213.425.434,45

69
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Kurumsal Kod

Kurum Adi

Genel Toplam

Tablo 18: 2025 Yili Kurumsal Siniflandirmaya Gore Biit¢e Giderleri

Revize Sonrasi
Butce

213.516.292.000,00

Harcama

146.322.006.469,89

Gerceklesme
Oram %

43 (04|00 |02 | Ozel Kalem 43.020.000,00 39.919.208,74 92
43104 |00 |04 | Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligt 372.824.000,00 296.629.194,63 80
43 (04100 |05 [ Personel Dairesi Bagkanligi 321.820.000,00 277.486.470.41 86
43|04 |00 | 10 | Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1 300.632.000,00 295.485.629,87 98
43 (04100 |23 [ Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi PR PULIRLBIL LY 99
43104 (00 |24 | Hukuk Misavirligi 30.075.000,00 27.784.912,08 92
43 (04|00 |62 | Calisma ve Is Kurumu 1 Miidiirliikleri 121.349.132.000,00 94.882.407.449,69 45
4304 |30 | 00 | Isgiicii Piyasas1 ve Istatistik Dairesi Baskanlig 60.080.000,00 50.888.391,00 85
4304 |31 | 00 | Aktif Isgiicii Hizmetleri Dairesi Baskanlig1 SR Sl 22 96
4304 |32 | 00 | istihdam Hizmetleri Dairesi Baskanlig 49.230.000,00 46.860.648,77 95
4304 |33 | 00 | Issizlik Sigortas1 Dairesi Baskanlig1 Lz Zet 0 BT F2 AR 99
43|04 |34 | 00 | Dis Tliskiler ve Projeler Dairesi Baskanlig1 74.579.000,00 57.507.950,37 77
43|04 |35 | 00 | Is ve Meslek Danigmanlig1 Dairesi Baskanlig: PO A 94
43104136 |00 | Fon Yonetimi ve Aktiierya Dairesi Baskanligi 24.890.000,00 22.407.174,96 90
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Tablo 19: 2025 Yiuli Fonksiyonel Siniflandirmaya Gore Biitge Giderleri

Fonksiyon

01.3.1.00
01.3.2.00

01.3.9.00

04.1.2.00

04.1.2.03

04.1.2.09

04.1.2.12

04.1.2.17

04.1.2.19

04.1.2.21

04.1.2.26

04.1.2.28

04.1.2.31

04.1.2.35

04.1.2.36

04.1.2.37

04.1.2.39

10.1.2.05
10.5.0.02

Aciklama

Genel Toplam

Genel Personel Hizmetleri

Genel Planlama ve Istatistik Hizmetleri

Diger Genel Hizmetler

Isgiicii Isleri ve Hizmetleri

Isgiicii Yetistirme Kurslari

I¢ Denetim Hizmetleri

Avrupa Rehberlik Merkezi Hizmetleri

Basin, Yaym ve Dagitim Hizmetleri

Engelli ve Eski Hiikiimliilere Yonelik Is ve
Hizmetler

Is ve Meslek Danigmanligi Hizmetlerinin
Gelistirilmesi Operasyonu

Is Kuliipleri Projesi
4447 Sayili Kanunun 53.maddesi B/h
Kapsaminda Yapilan Hizmetler

Beceri Envanteri Projesi

NEET icin Isgiicii Piyasasi Destek Programi
Projesi

4447 Sayili Kanununun 53. maddesinin B
fikrasmin (d) bendi Kapsanndaki Issizlik
Sigortas1 Hizmet Alimlar1 Giderleri
(Kapsam Dis1)

Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri
(Deprem Yeni Insaat Isleri Projesi)

Isgiicii Uyum Programlar1

Engellilerin Erigebilirliginin Saglanmasi
Amacryla Yapilacak Giderler
Issizlik Sigortas1 Fonuna iliskin Hizmetler
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213.516.292.000,00
50.446.000,00

709.066.000,00

201.602.000,00

9.626.086.000,00

29.548.740.000,00

15.188.000,00

1.050.000,00

2.085.000,00
400.000.000,00

10.100.000,00

1.000.000,00

9.000.000.000,00

500.000,00

9.700.000,00

114.000.000,00

39.240.000,00
73.558.389.000,00

450.000,00
90.228.650.000,00

Harcama

146.322.006.469,89
47.806.468,14

700.323.669,30

198.046.251,81

9.426.055.452,64

17.183.875.754,64

13.922.176,39

950.000,00

1.706.746,70
80.109.238,09

5.765.861,62

54.176,80

3.433.549.136,51

0,00

0,00

104.481.235,95

2.564.803,92
25.451.513.098,14

93.804,60
89.671.188.594,64



Tablo 20: 2025 Yilt Harcama Tutar ve Oranlari

3 HARCAMA
o BUTCE GIDERININ TURU HARCAMA ORANI %
g
o
§ BUTCE VE BUTCE 146.322.006.469,89 100
@ GIDERLERI HESABI
1 Personel Giderleri 7.383.378.084,89 5
) Sosyal Giivenlik Kurumlarma 917.167.602,29 1
Devlet Primi Giderleri
3 | Mal ve Hizmet Alim 1.740.709.462,91 1
Giderleri
5 | Cari Transferler 136.067.325.885,35 92
6 | Sermaye Giderleri 213.425.434,45 1

Kurumumuzun 2025 yili biit¢esine; 03- mal ve hizmet giderleri igin konulan 2.119.724.000,00 TL
odenekten 1.740.709.462,91 TL harcama gerceklesmis olup, toplam biitcemizdeki harcamalarimiza
oran1 %], cari transferler i¢in konulan 202.739.298.000,00 TL 6denekten 136.067.325.885,35 TL
harcama gerceklesmis olup, toplam biitcemizdeki harcamalarimiza oran1 %92, sermaye giderleri i¢in
konulan 308.300.000,00 TL o6denekten 213.425.434,45 TL harcama gerceklesmis olup, toplam
biitcemizdeki harcamalarimiza oran1 %1 ve personel giderleri ve Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet
Primi Giderleri igin konulan 8.348.970.000,00 TL 06denekten 8.300.545.687,18 TL harcama

gerceklesmis olup, toplam biitcemizdeki harcamalarimiza oran1 %6°dir.

Grafik 3: 2025 Yih Harcama Oranlari

%5

% 92
%1
%1
B Cari Transferler ® Personel Giderleri ¥ Mal ve Hizmet Alimlart
B SGK Giderleri ® Sermaye Giderleri
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Tablo 21: 2025 Yili Yatiruim Harcamalart

Revize Sonrasi Yilsonu Harcamas: Gerg¢eklesme
Odenek Oram %

Proje Ad1

SERMAYE TRANSFER TOPLAMI 308.300.000,00 213.425.434,45 69
Hizmet Binasi Insaat: ve Kamulastirma Projesi

(Yeni ve Eski Projeler Toplami) 43.760.000,00 13.611.922,88 31
Merkez ve Tasra Idari Bina Onarimu 20.000.000,00 18.179.673,19 91
Bilgi Sistemleri idame ve Yenileme 70.000.000,00 69.928.731,73 99
Merkez ve Tasra Harcama Birimleri Demirbasg

Al Moyl 25.000.000,00 20.174.441,11 81
ISKUR Istatistik Sistemi Projesi 20.000.000,00 13.200.000,00 66
Beceri Envanteri Projesi 500.000,00 0,00 0
Is ve Meslek Damsmanligi Hizmetlerinin 10.100.000.00 5 765.861. 62

Gelistirilmesi Projesi RS T 57
Deprem Yeni Insaat Isleri 39.240.000,00 2.564.803,92 7
NEET’lere Yonelik Destek Projesi 9.700.000,00 0,00 0
Altyap1 Hizmetleri Mali Otomasyon Sistemi 20.000.000.00 70.000.000.00 100
Projesi T U

TOPLAM 308.300.000,00 213.425.434,45 69

Tablo 22: Son Dért Yil Odenek Harcama Durumu

Uygulama Birim 2022 2023 2024

Sonugclar:

g?u‘t’;e LRy 14.664.129.370,70 | 34.365.532.000,00| 66.721.416.700,00 213.516.292.000,00
Harcama TL 8.600.740.107,17 | 20.392.502.279,52| 38.912.090.759,47 | 146.322.006.469,89
Gerceklesme % 59 59 58

Orani
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Tablo 23: 2025 Yili Kurum Bilancosu

Baglangi - Bitig Tarihi : 1.01.2025 - 31.12.2025
Birim: TURKIYE i$ KURUMU GENEL MUDURLUGU

PASIF
Yillar 2023
illar 2023 2024 2025
3 KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR  2.268.314.951,72
Kl DONEN VARLIKLAR 2.184.016.758 49 2.012.811.884,10 4.589.122 883,22

220 BUTCE EMANETLERI HESABI

2.122.024.028,62

2024

527 759.033,28

282.109.588,88

2025

9.314.736.122,20

7.418.488.877.T1

100 KASA HESABI 25.084,84 47.338,35 2.984,50
102 BAMKA HESABI 7.988.752,90 48.562271,98 91.021.2681,85
104 PRCJE OZEL HESABI 927.427.182.5%9 884.162.44207 529.270.812.99
105 DOVIZ HESABI 3.372.81565 10.674.802,20 2.910.408,18
109 BANKA KREDI 0,00 0,00 2361232133

KARTLARINDAN ALACAKLAR
HESABI

120 GELIRLERDEM ALACAKLAR 226.740.482 25 200.079.7468,28 310.284.933.61

HESABI

121 GELIRLERDEN TAKIPLI 141.554.502,69 310.337.563,43 289.329.723,79
ALACAKLAR HESABI

126 VERILEN DEPCZITC VE 369.569.73 0,00 0,00
TEMINATLAR HESABI

127 DIGER FAALIYET 0,00 0,00 684.590,53

ALACAKLARI HESABI

135 TEK HAZINE KURUMLAR
HESABINDAN ALACAKLAR

434.305.018,84 T82.154.008,94 1.138.281.080,78

N

140 KI‘?\-LERDEN ALACAKLAR 286.445.848,14 410.265.581,75 1.223.044877,29

150 ILK MADDE VE MALZEME
HESABI

3.733.332,99 5.666.248,83 8.573.302,18

182 BUTCE DISI AVANS VE
KREDILER HESABI

151.749.370,87 2686.812.174,18 3BE.ET0619,82

o

180 GELECEK AYLARA AIT 0,00
GIDERLER HESABI

48 488 .18 40 075,88

420 ALINAM DEPOZITO VE

472 KIDEM TAZMINATI KAR$ILI6I

£00 NET DEGER HESABI

220 ALINAN DEPCZITC VE 2.270.129.20
TEMINATLAR HESABI
233 EMAMETLER HESABI 112.626.474,49

260 ODENECEK VERG! VE FOMLAR 1E.8569.622,20
HESABI

361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK 11.840.778.33
KESINTILER| HESABI

262 FOMLAR VEYA DIGER KAMU £52.907,88

IDARELERI ADINA YAFILAN
TAHSILAT HESABI

372 KIDEM TAZMINATI KAR@IL\("‘J‘\ 0.00

HESABI

380 GELECEK AYLARA AIT GELIRLER 0,00
HESABI
UZUN VADEL| YABANCI KAYNAKLAR 274.692.593,68

28.435.280,60
TEMINATLAR HESABI

248.184.175.51
HESABI

480 GELECEK YILLARA AIT GELIRLER 7313755
HESABI
GZ KAYNAKLAR 3.271.107.804.78

588.104.487,28

81.738,84

190.013.368,29

26.853.768,98

15.715.557.38

1.140.928 52

688.187.58

175.808,72

513.504.947,55

45.912.088,70

487 588.877.85

6.480.071.953.89

B875.460 662,92

3.917.667.35

274.527.538,68

138.209.126,20

1.475.785.029.48

2.250.082,20

250.000,00

T30.118.673,83

“

£8.230.6882,15

&70.887.981.88

37.036.135.62

1.184.882.718,05

198 DIGER DONEN VARLIKLAR 0.00 0.00 198.209.092,52
HESABI
2 DURAN VARLIKELAR 3.830.098.591.65 4.481.524.310.82 5.492.768 048.32

519 DEGER HAREKETLERI SOMUC

85596910
HESAPLARI

85969,10

4249 352 300,08

228 VERILEN DEPOZITO VE
TEMINATLAR HESABI

2.510.292,82 284877179 3.431.548,73

227 DIGER FAALIYET
ALACAKLARI HESABI

5.748.477.63 4.318.282.59

N

6

570 GECMIS YILLAR OLUMLU

FAALIYET SONUCLARI HESABI

24.148.147.580,45  45.482.789.692.21

B84.554780.270,68



25  Maddi Duran Varliklar
250 ARAZI VE ARSALAR HESAEI
252 BINALAR HESAEBI

263 TESIS MAKINE CiHAZ VE
ALETLER HESAEBI

254 TASITLAR HESABI

255 DEMIRBASLAR HESABI

257 BIRIKMI AMORTISMANLAR
E DEGER DUSOKLOGO
KARSILIGI HESABI {-)

3258 YAFILMAKTA OLAN
TATIRIMLAR HESABI

™26  Maddi Olmayan Duran
Varliklar

280 HAKLAR HESAEI

263 URON VE TEKNOLOJI
GELISTIRME GIDERLERI
HESABI

268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR
VE DEGER DUSOKLOGU
KARSILIGI HESABI { -}

28 ‘Gelecek Yillara Ait Giderler ve
‘Gelir Tahakkuklan

280 GELECEK YILLARA AIT
GIDERLER HESABI

"5 Diger Duran Varliklar

294 ELDEN CIKARILACAK
STOKLAR VE MADDI DURAN

299 BIRIKMIS AMORTISMANLAR
HESABI (-}

AKTIF TOPLAM

3.618.119.654,49

512.154.552,29

348322379411

10.085.248,41

2.035.807.07

23002224189

845.211.051,12

224.828.161.04

3.528.275,60

28.777.408,20

2.528.275,80

22.777.408,20

191.890,20

191.850.30

0,00
10.678.845,70

10.678.845,70

£2814.116.350,14

4.470.781.231,69

B48.799.713,83

4 588 688 626,37

14.243.195,24

12.210.400,82

200.851.178.85

1.180.284.427.7T1

108.152.544.28

3.528.275,60

£8.988.628,74

2.528.275,80

58.988.628,7¢

209.748,95

289.748.95

0,00
16.932.098.19

18.932.098,19

7.501.335.974,72

Tablo 24: Kurum Bilan¢o Dipnotlar

Kod Hesap Adi ‘ Tutar (TL)

Tahsisli Kullanilan Arsalar

250.03

5.482.023.595,58

526.986.858,02

5868100129935

18 4680.858,48

20879.242,13

580 GE(;,Mi@ YILLAR OLUMSUZ
FAALIYET SOMUGLARI HESABI (-}

68 Danem Faaliyet Sonuglan

530 DONEM OLUMLU FAALIYET
SONUCU HESABI

581 DONEM OLUMSUZ FAALIYET
SONUCU HESABI (- )

31.082 84520282

263.585.029,39

0,00

363.585.028.39

423.402.540.91
1.882.111.818,82

2.623.615.50

3.528.275,60

£D.9EE.285,74

2.528.275,80

59.985.285,74

717619

377819

0,00
18 142,098,866

18.142.098,66

10.081.890.931,85

PASIF TOPLAM

5.2814.115.350,14

41821 887 588 88

224282323553

2242623 23553

0.00

7.501.335974,72

590 we 591'de goziken rakam il miidiirliikleri we merkezin kimiilatif toplamidir.

127.905.350,68

252.03

Tahsisli Kullanilan Binalar

1.430.087.793,43

906

Mahsup Donemine
Odenekler Hesab1

Aktarilan

Kullanilacak

0,00

907

Mahsup Dénemine Aktarilan Odenekler Hesab1

0,00

910

Alinan Teminat Mektuplar1 Hesab1

977.559.643,61

911

Alinan Teminat Mektuplari Emanetleri Hesab1

977.559.643,61

912

Kisilere Ait Menkul Kiymetler Hesab1

0,00

913

Kisilere Ait Menkul Kiymet Emanetleri Hesab1

0,00

920

Gider Taahhiitleri Hesab1

10.429.597.515,47

921

Gider Taahbhiitleri Karsilig1 Hesab1

10.429.597.515,47

948

Baska Birimler Adima izlenen Alacaklar Hesab1

43.417.305,37

949

Hesabi

Baska Birimler Adma izlenen Alacak Emanetleri

43.417.305,37

998

Diger Nazim Hesaplar Hesab1

869.275.055,27

999

Diger Nazim Hesaplar Karsilig1 Hesab1

869.275.055,27
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T3777.168.084 .45

7.686.087.588,60

0.00

7.688.087.588.60

10.081.890.931,85



3) BUTCE SAPMA NEDENLERI

Kurum biit¢esinin onemli gider kalemleri, isgiicli piyasasindan gelecek taleplerle olusan aktif iggiicii

programlar1 uygulanmasi ile gergeklesecek giderlerden olugsmaktadir.

Ancak aktif iggiici programlar1 hedeflenenin altinda kalmig, buna bagli olarak 2025 yili biitce

gerceklesme orani gegen yilin iistiinde gerceklesmesine ragmen %69 olmustur.

4) MALI DENETIM SONUCLARI
Tiirkiye Is Kurumu ve Issizlik Sigortas:t Fonu 2024 Yili Sayistay Raporlari, Sayistay Baskanligi'nin

internet sitesinde yayimlanmistir.

Sayistay Baskanhigi tarafindan gerceklestirilen 2024 yili Kurum Diizenlilik Denetimi ve Issizlik
Sigortast Fonu Denetimi sonucunda; Kurum Diizenlilik Denetiminde “Denetim Gdoriisiiniin
Dayanaklarinda” herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemis, “Diger Bulgularda” 3 bulgu tespit
edilmis; Issizlik Sigortas1 Fonu Diizenlilik Denetim Raporunda ise “Denetim Gériisiiniin
Dayanaklarinda” 1 bulgu, “Diger Bulgularda” herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemis olmakla
birlikte toplam 4 bulgu yer almistir. Bulgular ve alinan 6nemlere iliskin detayl agiklamalar asagida yer

almaktadir.

Kurum 2024 Yili Diizenlilik Denetim Raporunun Diger Bulgular boliimiinde yer alan 3 bulgu ve bu
bulgulara kars1 alinan 6nlemler:

Bulgu 1: Muhasebe Sistemindeki Eksikliklerin Hatalara Sebep Olmasi

Is ve islemlerin muhasebe sistemine aktarilmasi siirecinde yapilan hatali veya eksik kayitlar il
miidiirliiklerine ve merkez muhasebe birimine talimatlar génderilerek, manuel kayitlar yapilmasi suretiyle
diizeltilmektedir. Il Miidiirliiklerinin Gelir Gider Modiilii- Muhasebe arasindaki kayitlarmi izleyebilmeleri

adina denklik raporlar1 hazirlanip kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

23.02.2026 tarihinde uygulamaya gecilmesi planlanan, "Mali Otomasyon Sistemi" Projesi ile muhasebe is
ve islemlerinin zamaninda ve eksiksiz olarak mevzuatin 6ngordiigi sekilde gergeklestirilmesini saglamak

icin gerekli calismalar yapilmaktadir.
Bulgu 2: Personel Sistemlerinin Veri Uretimi ve Kontroliinde Eksikliklerin Bulunmasi

193 sayili Gelir Vergisi Kanunu’nun 104’iincii maddesinde gelir vergisinin vergiye tabi gelirlerin yillik
toplamindan indirimler disiildiikten sonra 103’lincii maddedeki nispetler uygulanmak suretiyle
hesaplanmaktadir. Bordro Uygulama Sistemi diginda manuel yapilan bordrolarla ilgili gelir vergisi
matrahlar1 “Bordo uygulama sistemi -Kurum personeli- Ek matrah islemleri” sekmesinden girilerek
kiimiilatif toplam matraha ilave edilmektedir. II miidiirliikleri bu sekmeyi kullanarak toplam matrahlarini
giincellemektedirler. 11 miidiirliikleri tarafindan yapilan eksik islemler kullanicidan kaynakli sehven
yapilmaktadir. II miidiirliikleri tarafindan yapilan ve tespit edilen hatalar diizelttirilmistir. Ayrica il

Miidiirliikklerimiz resmi yaz1 ile s6z konusu hatalarin yapilmamasi hususunda talimatlandirilmigtir.
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375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin Ek 40’inc1 maddesi kapsaminda yapilan ilave 6demeler
personel bordrolarinda goéziikkmektedir. Ayni1 Kararname’nin 2’nci maddesi kapsaminda ddenen ancak
uygulamasina 2005 yili itibariyla son verilen lojman tazminat1 gibi hesaplamaya katilmayan kalemleri
ilerde ihtiya¢ olmasi diisiiniilerek pasif olarak kalmistir. Ancak son diizenlemeyle bordroda bulunan

gereksiz kalemler ¢ikartilmistir.

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun 7’nci maddesine gore Kurum
personelinin sandik baslangi¢ tarihleri 4/c kapsaminda caligmaya basladiklarr tarihten itibaren
baslamaktadrr. Kurumumuz memur statiisiinde gdrev yapan tiim personelin 6zliikk dosyalar1 ile Insan
Kaynaklar1 Uygulama Sistemi (IKUS) taramasi neticesinde, 13 personelin sehven hatali girilen sandik
baslama tarihleri Genel Miidiirliik Makami Olurlari ile degistirilmistir. Ote yandan, sandik baslangig tarihi
dogru girilen personelin kidem yilnin hesaplanmasinda kullanilan “°Memur Kurum I¢i Hizmet Sorgula”

modiilii de dogru bir sekilde ¢alismaktadir.

2024 yilinda ¢aligmas1 baglatilan “Mali Otomasyon Sistemi” ile Kurumun “Bordro Uygulama Sistemi”

disinda yapilan 6demelerin sisteme otomatik olarak alinmasi saglanacaktir.
Bulgu 3: Gelir-Gider Modiiliinde Takip Durumuna iliskin Bilgi Olmayan Alacaklarin Bulunmasi

I1 Miidiirliiklerine gerekli talimatlar verilmis olup siire¢ Kurumumuzca yakindan takip edilmektedir. Gelir
Gider Modiiliinde (GGM) yapilan gelistirmelerle birlikte islemler artik hiyerarsik bir diizen icerisinde

yiiriitiilmekte, boylece siireclerin eksiksiz ilerlemesi saglanmaktadir.

Bu kapsamda:

e Dosyalarin izlenebilirligini artrmak amaciyla konuya iliskin raporlar Gelir Gider Moduline

eklenmistir.

e Kullanicilarin gergeklestirdigi tiim islemleri goriintiileyebilecegi “Durum Bilgisi” alan1 aktif hale
getirilmistir.

e Alacaklarm belirlenen kurallar ¢ercevesinde hizli ve zamaninda tahsil edilebilmesi i¢cin hem banka
hem de ISKUR e-sube iizerinden tahsilat imkan1 olusturulmustur. Bulgu geregi tamamen yerine
getirilmistir.

Issizlik Sigortas1 Fonu 2024 Yih Diizenlilik Denetim Raporunda “Denetim Goriisiiniin
Dayanaklar” boliimiinde bir bulgu yer almaktadir. Bulgu ve alinan 6nemlere iliskin detayli agiklamalar
asagida yer almaktadir.

Bulgu 1: Tahsil Edilememis Issizlik Sigortasi Primleri ve Gecikme Cezalarindan Kaynaklanan
Alacaklarin Muhasebelestirilmemesi ve Mali Tablolarda Raporlanmamasi

S6z konusu bulguya istinaden tahakkuk eden igsizlik sigortasi primlerine iliskin veriler ile varsa ilave
kayitlarin gonderilmesi 2021'de SGK’dan talep edilmistir Buna istinaden iki Kurum arasindaki veri

paylasmmini diizenleyen Protokolde bir degisiklik yapilmasi gerektigi yoniinde goriis bildirmistir.
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SGK’nin mali tablolarina yansiyan kiimiilatif rakamlarin tahakkuk edilmesi amaciyla yeniden
goriismelere baglanmistir. Bu kapsamda gerekli yazilar Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligina yazilmistir.
S6z konusu yazilara istinaden Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1 Sigorta Primleri Genel Miidiirliigiinden
05.03.2025 tarih 113265998 sayil1 yazi ile bildirilen alacak tutarlar1 998.99.01-Sosyal Guvenlik Kurumu
Tarafindan Takip Edilen Issizlik Sigortast Prim Alacagi ve 999-diger nazim hesaplar karsiligi hesabi
kullanilarak kayda almmistir. Bununla beraber Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi Sigorta Primleri
Genel Miidiirliigi Primler Daire Bagkanligina 15.09.2025 tarih ve 00019088732 sayili yazi yazilarak
kiimulatif toplamlarin her ay diizenli bir sekilde gelmesi saglanmistir. Bulgu geregi tamamen yerine
getirilmistir.

B) PERFORMANS BIiLGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

Bu bolimde Kurumun gorevleri ve sorumluluklari kapsaminda 2025 yilinda yiiriittiigii faaliyetlerine

iliskin bilgiler detayli olarak sunulmaktadir.

1.1. ISTIHDAM HIZMETLERINE iLISKIN FAALIYETLER

1.1.1. Ulusal ve Yerel istihdam Politikalarinin Olusturulmasina iliskin Faaliyetler
a) ISKUR Genel Kurulu

Kurumun dort organidan biri olan, ilgili tiim kamu ve sosyal taraflarin katilimiyla olusturulan Tiirkiye s
Kurumu Genel Kurulu; Devletin ekonomik ve sosyal politikalarina uyumlu ulusal istihdam politikasinin
olusturulmasia yardimc1 olmak, uygulanan politikalardaki donem i¢indeki gelismeleri degerlendirmek,
istthdamin korunmasma, gelistirilmesine, yayginlastirilmasina ve igsizligin onlenmesi faaliyetlerine
yardimer olmak ve onerilerde bulunmak, ISKUR’un donem faaliyet raporunu goriismek, Kurumun
hizmetlerini iyilestirici Onerilerde bulunmak iizere iki yilda bir kasim ay1 iginde Bakanin ¢agris1 iizerine

olagan toplantisini yapmaktadir.

Ancak ii¢ yillik bir perspektifle hazirlanan Orta Vadeli Programla uyumlu olmasi amaciyla ISKUR Genel
Kurulunun da i¢ yilda bir toplanmasina yonelik Genel Kurul Yonetmeliginde degisiklik yapilmasina
iliskin ¢aligmalara devam edilmesi nedeniyle 2025 yilinda Genel Kurul toplantisi ger¢eklestirilmemistir.

Bununla birlikte Kurumun 12’nci olagan Genel Kurulu, 21 Aralik 2023 tarihinde gergeklestirilmis olup
kabul edilen istihdam politika onerileri Kurumun www.iskur.gov.tr internet adresinde Raporlar bagligi

altinda yaymmlanmis ayrica bu Raporun Oneri ve Tedbirler baslikli V. bdliimiinde de yer almistir.
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b) il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullan (IiIMEK)

I1 istihdam ve Mesleki Egitim Kurullari, ok tarafli sosyal diyalog mekanizmalarinmn énemli bir drnegini
olusturmaktadir. Bu Kurullarn ilin isgiicii, istihdam ve mesleki egitim ihtiyacini tespit etmek, mesleki ve
teknik egitim kurumlari ile isletmelerde yapilacak mesleki egitim ve istihdam konularinda etkinlik ve
verimliligi artirmak maksadiyla yerel diizeyde politikalar olusturmak, plan yapmak ve karar almak, ilgili

kurum, kuruluslara goriis ve 6nerilerde bulunmak gibi biiyiilk 6neme sahip gorevleri bulunmaktadir.

il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullar1 olagan toplantilarini ii¢ ayda bir yapmaktadir. illerin toplanti
kararlarinin esas alinarak hazirlandigi 2025 yili “ilMEK Faaliyet Raporu” galismalar1 devam etmektedir.
Yerel diizeyde ISKUR’ un politika uygulayan organi olarak IIMEK lerin yillik durumunu ve etkinligini
kapsamli bir sekilde ortaya koyacak rapor, yerel politikalarda hem ISKUR’a hem de tiim ilgili

kurum/kuruluslara bir yol haritas1 olmas1 bakimindan 6nemli bir belge niteligindedir.
2025 y1l1 igerisinde 324 11 istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu toplantis1 gergeklestirilmistir.

1.1.2. Isgiicii Arz ve Talebini Eslestirmeye iliskin Faaliyetler

a) Isgiicii Talebi Alma

ISKUR belirli bir eylem plani gergevesinde isyerlerine gergeklestirdigi ziyaretler ve her ilde gérev yapan
is ve meslek danmigmanlar1 araciliiyla igveren iliskilerini gliclendirerek, isgiicli talebinin daha biiytlik bir

kismini kendisine ¢cekmeyi basarmis ve daha ¢ok is arayani ise yonlendirmistir.
2025 yilinda 2.401.766°s1 6zel sektor olmak Uzere 2.435.200 agik is talebi alinmustir.

b) Ozel Sektorde ise Yerlestirmeye Araciik Hizmeti

Ise yerlestirme hizmeti; is arayanlarin meslek ve nitelikleri ile isverenlerin isgiicii taleplerinde aranan

kosullarin eslestirilmesi suretiyle uygun isle uygun kisiyi bulusturan bir hizmettir.

2025 yilinda 1.464.690°1 6zel sektérde olmak Uzere toplam 1.478.405 kisi ISKUR araciligiyla istihdam
edilmistir. Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilenlerin 571.512’si kadinlardan (%39), 893.178’i
erkeklerden (%61), 500.656’s1 (%34) genglerden olusmustur.

¢) Kamu Kurum ve Kuruluslarinda ise Yerlestirmeye Aracihik Hizmeti
Kamu kurum veya kuruluslarnin Is Kanunlarina gore istihdam edecekleri siirekli veya gegici iscilerine

iliskin talepleri ISKUR aracilig ile karsilanmaktadir.

2025 yilinda 2.251 (%16)’i kadin, 11.464 (%84)’1 erkek olmak (izere toplam 13.715 kisi kamu kurum ve
kuruluslarinda ISKUR araciligiyla istihdam edilmistir.
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¢) Engelli, Eski Hiikiimlii ve Terorle Miicadelede Malul Sayllmayacak Sekilde Yaralananlarin
Istihdam

Is Kanununun 30° uncu maddesi geregince isverenler; elli veya daha fazla is¢i ¢alistirdiklar: 6zel sektor
isyerlerinde ytizde ti¢ engelli, kamu igyerlerinde ise ylizde dort engelli ve yiizde iki eski hiikiimlii is¢iyi
veya 21.06.1927 tarihli ve 1111 sayili Askerlik Kanunu veya 16.06.1927 tarihli ve 1076 sayili Yedek
Subaylar ve Yedek Askeri Memurlar Kanunu kapsamina giren ve askerlik hizmetini yaparken 12.04.1991
tarihli ve 3713 sayil1 Terorle Miicadele Kanununun 21’ inci maddesinde sayilan teror olaylarinin sebep ve
tesiri sonucu malul sayilmayacak sekilde yaralananlari1 meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde
calistirmakla yiiktimliidiir.

Isverenlerin ¢alistirmakla yiikiimlii olduklar1 kisiler Kurum araciligiyla saglanmaktadir. 2025 yilinda
48.196’s1 0zel sektorde 575’1 kamuda olmak tizere toplam 48.771 engelli ile 2.866 eski hiikiimlii ve terorle

miicadelede malul sayilmayacak sekilde yaralanan kisi Kurum araciligi ile ise yerlestirilmistir.

d) Yurt Dis1 istihdam Hizmetleri

Yabanci bir iilkede calistirmak tizere Tiirkiye’den is¢i gotiirmek isteyen firmalarin ig¢i teminine veya yurt
disinda is¢i olarak ¢alismak isteyenlerin yurt disina gonderilmesine aracilik etme konusunda, Kurumumuz
ve Ozel istihdam biirolar1 yetkilidir. Firmalar, yurt disinda kendi is ve faaliyetlerinde ¢alistiracagi is¢ileri,
Kurumumuz kayitlarindan veya 6zel istihdam biirolar1 araciligi ile temin edebilecekleri gibi kendileri
tarafindan temin edilen is¢ilerle imzaladiklar1 hizmet akitlerini Kurumumuza onaylatmak kaydiyla yurt

disma gotiirebilmektedir.

Bu kapsamda 2025 yilinda 13.339 kisi ¢esitli tilkelerde istihdam edilmistir.
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Tablo 25: ISKUR Temel Gistergeleri

" DEGIiSiM
TEMEL GOSTERGELER 2021 2022 2023 2024 2025 (Dénem)
(%0)
Toplam | 1.923.951| 2.315.250| 2.677.006| 2.566.031|  2.435.200 -5,1%
ACIK i$S Ozel 1.903.737| 2.276.911| 2.646.816| 2.543.039| 2.401.766 -5,6%
Kamu 20214| 38339  30.190| 22.992 33.434 45 4%
Toplam | 1.292534| 1.395.650| 1.237.026| 1.453.833  1.478.405 1.7%
T%g?:r'n Ozel | 1.268451| 1.378.516| 1.220.510| 1.440.486|  1.464.690 1,7%
Kamu 24083 17143  16516| 13.347 13.715 2,8%
3.2%
Toplam | 464.683| 520.318| 464.138| 555.921 573.763 ’
iSE " 3.3%
VERCES. | <adm Ozel 458.709| 516.558| 459.203| 553.111 571.512
¥ - 0,
TIRME Kamu 5.074 3.760 4.935 2.810 2.251 19,9%
Geng | Toplam | 495.893| 510.172| 457.724| 528.403 503.327 -4,1%
» -4,7%
(15-24) | Ozel 490.166| 515.162| 453.123| 525.094 500.656
Kamu 5.727 4.010 4.601 3.309 2671 -19,3%
Toplam 10555|  17.889|  35.177|  45.007 48.771 8,4%
Engelli | Ozl 10200 17471 34622 44481 48.196 8,4%
9.3%
Kamu 355 418 555 526 575
Toplam 14978 17243  17.256| 14.026 13.339 -4,9%
YURT DISI S
GONDERME Kadin 75 95 126 173 169 1370
Erkek 14903 17148  17.130| 13.853 13.170 ~4.9%

e) ISKUR Aday Havuz Sistemi

Eski sistemde igverenler 6ncelikle Kuruma kayit olmak Sonrasinda da ilan vermek suretiyle istedikleri

nitelikle adaylarin Kurumumuz sisteminde olup olmadigini gérmekteydi. Ancak e-sube iizerinden ilan

acmaya alternatif olarak gelistirilen “Aday Havuz Sistemi” ile bu Sisteme giris yapan igverenler yaptigi

filtrelemeler sonucunda KVKK’ya uygun olarak aradiklar1 niteliklerde ka¢ kiginin Kuruma kayith

oldugunu ve adaylarin kisisel bilgileri ile birlikte 6zge¢mislerinde yer alan nitelikleri de gdrebilmektedir.

Boylelikle igverenlere ¢ok fazla sayida bagvuru arasindan uygun aday1 se¢mek yerine, dogrudan kriterlere

uygun adaylarla iletisime gegebilme imkami saglanmustir. Isverenler, “ISKUR Aday Havuzundan” uygun

buldugu adaylara Kurum sistemi tizerinden mesaj gonderebilecek, is arayanlar, goriisme teklifini kabul

etmeleri halinde, igverenlerle iletisime gecebileceklerdir.
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1.1.3. isgiiciinii ve Isverenleri Bir Araya Getiren Faaliyetler

Istihdam hizmetlerini gesitlendirmek ve ise yerlestirmede aktif rol oynamak amaciyla istihdam Fuarlar1

ve Kariyer Ginleri duzenlenmektedir.

a) Geleneksel Istihdam Fuarlan
Istihdam fuarlari; isci, isveren ve ilgili kuruluslar1 ayn1 ¢at1 altinda yiiz yiize bulusturmak, isverenlerin

isgiicli taleplerini degerlendirmelerine imkan vermek, adaylarla firma temsilcileri arasmda 6n goriisme
imkam1 saglay1p, istihdam ortami olusturmak, ISKURun hizmetlerinin vatandaslar tarafindan taninirligimi

arttirmak amaciyla diizenlenmektedir.

Bu fuarlarda; sosyal taraflar, yerel yonetimler, Universiteler, ilgili diger kurum ve kuruluslar ile sanayici
ve isletmeci is birliginde, yerel diizeyde isgiiclinii arz edenler ile talep edenler bir araya gelmekte; mesleki
egitim, istihdam ve insan kaynaklari konusunda taraflar arasinda kalic1 ve kurumsal bir iletisim
mekanizmasi kurulmaktadir.

Fuarlar sirasinda ¢esitli seminerler ve sunumlar gerceklestirilerek is arama becerileri ve istihdam olanaklar1

ile ilgili bilgiler de verilmekte olup 2025 yilinda geleneksel 7 istihdam fuar1 diizenlenmistir.
b) Sanal Istihdam Fuarlan

2020 y1hi igerisinde geleneksel fuarlardan farkli olarak kamu hizmetlerinin dijitallesmesiyle birlikte beyaz
yakal1 iggiicliniin Kurumumuz faaliyetlerinden azami diizeyde yararlandirilmasi, dezavantajli gruplarin
Ozellikle engelli bireylerin bu hizmetimizden faydalanmasi gayesiyle, is arayanlar ve igverenlerin sanal
ortamda goriismelerini saglayacak yeni uygulama olan sanal istihdam fuarlar1 hayata gegirilmistir. Sanal
fuarlar:

* Evden ya da ofisten fuar ortamina rahat giris yapilabildigi i¢in erigim kolaylig1 saglamaktadir.

* Seyahat gerektirmedigi i¢in ulasim gideri bulunmamaktadir.

* Ayn1 anda birden ¢ok gdriisme yapilabilmektedir.

« Is arayanlar ¢cok sayida istihdam imkanma erisebilmektedir.

* Calismak istenen firmanin mevcut ¢alisanlari ile sanal ortamda tanigma imkani saglamaktadir.

* Elektronik ortamda yalnizca 6zge¢mis birakmak yerine firma temsilcileri ile konusma firsati

sunmaktadir.
* Daha kii¢iik firmalara ulagsma imkan1 saglamaktadir.
* Baska cografi bolgelerdeki is imkanlarina da ulasilabilmektedir.
« Is arayanlarin sanal forumlar sayesinde aglarmi genisletmelerine imkan tanimaktadr.

“Tirkiye’nin ilk sanal fuar1” 2019 yilinda Mersin ilinde gergeklestirilmis olup Tiirkiye’nin herhangi bir
yerinden ¢evrim i¢i olarak fuar alanini ziyaret etmek isteyen vatandaslarimiza igverenlerin sanal stantlarina
goz atarak gorligmeler gerceklestirme ve 6zgegmislerini yiikleyebilme imkani taninmistir. 2025 yilinda

82.320 kisinin katilimi ile 168 sanal istihdam fuar1 diizenlenmistir.

54



Tablo 26: Geleneksel/Sanal Istihdam Fuari Sayist

Yil 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Duizenlenen
istihdam 10 16 27 27 30 21 17 37 28 30 5 2 49 | 86 80 | 175
Fuan

c) Kariyer Gunleri

Kariyer giinleri yerel diizeyde faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar ile calisma hayatina yeni atilacak olan
egitimli/nitelikli gengleri bulusturarak, genglerin sektorler ve firmalar hakkinda bilgi sahibi olmasina ve is
bulmasma aracilik etmek, diizenlenecek etkinlikler vasitasiyla Ogrencilerin kariyer planlamalarma
yardimc1 olmak, ayni zamanda kurum ve kuruluslarin nitelikli isgiiciine erisimini kolaylastirmak

maksadiyla gergeklestirilmektedir.

Bu kapsamda ISKUR hizmetleri, is arama becerileri, kariyer plan1 yaparken dikkat edilmesi gereken
hususlar, genglere yonelik istthdam ve igbasi egitim olanaklar1 gibi konularda da sunum ve seminerler
gerceklestirilmektedir.

Kariyer giinleri ile egitim diizeyi yiiksek/nitelikli isgiiciine ulasilarak, ISKUR faaliyetleri hakkinda tanitim
ve bilgilendirme yapilarak ¢alisma hayatina yeni atilacak olan genglerin is arama siiresinin kisalmasina
yardime1 olunmakta, ISKUR’un tanmnirlig artirilmaktadir. Ayrica ilin dnde gelen isverenleri ile gencleri

bulusturularak girisimcilik ve is hayat1 hakkinda genglerin bilgi diizeylerinin artirilmasina ¢caligilmaktadir.
2025 yilinda diizenlenen 61 Kariyer guniine 48.355 kisi katilim saglamistir.

1.1.4. Isgiicii Piyasasina Girisi Destekleyen Programlar
a) Toplum Yararina Programlar (TYP)

Toplum Yararma Programlar afet, salgin, acil durum donemlerinde ve diger miicbir sebeplerde kamu
hizmetlerinin desteklenmesi yoluyla 6zel politika gerektiren gruplar basta olmak tizere issizlerin ¢calisma
aliskanlik ve disiplininden uzaklagsmalarini engellemek ve bu kisilere gecici gelir destegi saglamak iizere
aktif isgiicli hizmetleri kapsammda ISKUR ile kamu kurum ve kuruluslarmin is birliginde diizenlenen

programlardir.

Afet, salgin, acil durum donemlerinde ve diger miicbir sebeplerde diger kamu kuruluslariyla isbirligi
kapsaminda kamu hizmetlerinin desteklenmesi yoluyla azami 6 ay siireli haftalik 45 ¢aligma saati iceren
programlar uygulanabilmektedir. Programa katilan katilimeilara giinliik briit asgari iicret lizerinden 6deme

yapilmakta olup uzun vadeli sigorta kollar1 da kargilanmaktadir.

Ozel politika gerektiren gruplar1 destekledigimiz TYP’lerde 6zellikle son yillardaki katilimcilarin biiyiik
cogunlugunu kadinlar temsil etmekte olup bu oran 2025 yilinda %82’ye kadar yiikselmis olup TYP’den
yararlan 6zel politika gerektiren gruplar toplam yararlanicilarin yaklasik %85,5’ini teskil etmektedir.

2025 yilinda diizenlenen toplam 1.937 programdan 143.756°s1 kadin, 31.277°si erkek olmak tizere toplam
175.033 kisi yararlanmastir.
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b) Isgiicii Uyum Program (iUP)

2024 eyliil ayinda hayata gegirilen Isgiicii Uyum Program, diger kamu kurumlariyla isbirligi i¢inde dzel
politika gerektiren gruplar basta olmak {izere issizlerin isglicii piyasasina gecisini saglayacak bilgi ve
beceri ile ¢alisma aligkanligi ve disiplini kazandirilmast hedefleyen, yart zamanli bir aktif isgilicii

programudir.

Isgiicii Uyum Progranu ile sosyal hizmetler, bakim onarim ve yesil doniisiim kategorilerinde Program
katilimcilarinin gorev almalar1 ve Program siiresince isgiicli piyasasinda karsilik bulacak pratik becerileri

kazanmas1 saglanmaktadir.

Program siiresi ilk 4 hafta haftada 5 giin 37,5 saat sonrasinda ise haftada 3 giin ve 22,5 saat olacak sekilde
olup 7,5 saat igin giinlilk net asgari iicret 6denecek ve katilimcilarin kisa vadeli sigortaliligi (%35,5)

saglanacaktir.

Ozel politika gerektiren gruplarin éncelik sahibi oldugu Programdan 2024-2025 yilinda toplam 312.304

katilimc1 yararlanmis olup yararlanicilarin %81°i kadinlardan olusmaktadir.

Tablo 27: 2024-2025 Yili Isgiicii Uyum Programi Katilimci Sayilar:
ISGUCU UYUM PROGRAMI

Katihme Bilgileri
Program
Yil
Sayisi Toplam
Erkek Kadn Katihmc1 Sayisi

2025 2.677 40.264 134.564 174.828
2024 1.561 17.176 120.300 137.476
TOPLAM 4.238 57.440 254.864 312.304

¢) Engelsiz Isgiicii Uyum Program

Engelsiz Isgiicii Uyum Programi; ulusal istihdam politikalar1 ile uyumlu olacak sekilde isgiicii piyasasina
erisimi giic olan gruplar arasinda yer alan basta engelli issizler olmak iizere engelli yakini issizlerin
isgiicli piyasasina gecisini saglayacak bilgi, beceri, ¢alisma aligkanlig1 ve disiplinini kazandirmak {izere
Tiirkiye Is Kurumu tarafindan aktif isgiicii hizmetleri kapsaminda kamu kurum ve kuruluslar1 ile is

birligi yapilarak diizenlenmektedir.

Program kapsaminda, ISKUR’a kayith olan ve gerekli sartlar1 tastyan engelli vatandaslar,
www.engelsiz.iskur.gov.tr adresi iizerinden ikamet ettikleri ilde agilan ilanlara bagvuru yapabilmektedir.
Ayrica Programlardan engelli bireylerin yani sira bagvuru ve katilim sartlarini saglayan engelli bireylerin

anneleri ve babalar1 da yararlanabilmektedir.
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Programda kamusal temizlik, sosyal bakim, ¢evre koruma, kiiltiir-sanat gibi alanlarda gorev alma imkan
sunulacak, Programin ilk 4 haftast 5 giin/37,5 saat olarak uygulanacak olup, sonraki haftalarda katilim

sliresi 3 giin/22,5 saate kadar indirilecektir. Program siiresi azami 10 ay olarak belirlenmistir.

Her katilim giinii i¢in 1.083 TL cep har¢ligi, toplamda 14 giin i¢in 15.162 TL, %5,5 oraninda SGK prim

destegi verilecektir.
2025 yil sonu itibartyla Programdan 6.718 engelli ve engelli yakini faydalanmustir.
¢) Is Pozitif Platformu

Kadin istihdamina yonelik mesleki egitim, tesvik ve hibe gibi destekler veren kamu kurumlari, yetismis
insan kaynagina sahip sivil toplum kuruluglari, tiretim kapasitesine sahip kadin kooperatifleri ve istihdam
saglayan 0zel sektor kuruluslarinin bir araya gelerek kayitli kadn istihdamimin artirilmasini saglayacak bir
is birligi programdir. {s Pozitif kapsaminda ilgili tiim kurumlarm sundugu hizmetlere iliskin bilgilere tek
noktadan erisim saglanmasi amaciyla ispozitif.iskur.gov.tr adresinden ulasilabilen bir portal

olusturulmustur.

Program kapsaminda 7 Bakanlik ile protokol siireci baslatilmis olup Igisleri Bakanligi, Aile ve Sosyal

Hizmetler Bakanligi, Ticaret Bakanligi ve Tarim ve Orman Bakanligi ile protokoller imzalanmaistir.

Programin basladigi 2024 yilindan bugiine kadar 1.860.218 kadm istihdama dahil edilmistir. Yine ayn
donemde, kadinlarin kariyer planlamalarini dogru yonlendirmek adma is ve meslek danismanlari
tarafindan 2.126.438 kadin danisan ile 2.717.890 bireysel goriisme gergeklestirilirken; 92.071 engelli
kadin danmisana “Engelli Is Kog¢lugu” hizmeti sunulmus; 81.205 kadmin ise “Is Kuliibii” hizmetleri
kapsaminda yogun danigmanlik destegi alarak 6z gegmis hazirlama, miilakat teknikleri, is arama kanallar1

hakkinda teorik ve pratik bilgiler edinmeleri saglanmaistir.

Programin faaliyete gecirildigi donemde, aktifisgiicii piyasasi programlarindan faydalan kadin sayis1 genel
toplam igerisinde %58 olarak gerceklesmis, 89.874 kadin Isbas1 Egitim Programlar1 ile Mesleki Egitim
Kurslarma katilim saglarken, 247.227 kadin Toplum Yararina Programlardan ve 254.864 kadin ise Isgiicii
Uyum Programindan faydalandirilmistir. Ayrica Isgiicii Uyum Progranminin bir tiirii olan ve 2025 y1li subat
ay1 iginde uygulanmaya baglayan ISKUR Genglik Programindan yararlanan &grencilerin %61°ini de
kadmlar teskil etmektedir.

d) ISKUR Genglik Program

ISKUR Genglik Program; niversite dgrencilerine is deneyimi kazandirmay1, becerilerini gelistirmeyi ve
istihdam edilebilirliklerini artirmay1 amaglayan bir aktif isgiicii programidir. Devlet iiniversiteleriyle is
birligi i¢inde yiiriitiilen bu Program ile degisen isgiicii piyasasina uyum saglayabilmeleri i¢in yeni nesil
calisma modelleri ile tanistirilan 6grencilere hem maddi destek saglamakta hem de calisma disiplini

kazandmrilmaktadir.
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Programinin amaci iiniversite 6grencilerinin isgiiciine giriste kendilerine yardimei olacak ig arama, finansal
okuryazarlik, CV hazirlama, miilakat teknikleri egitimleri yoluyla yumusak becerilerini gelistirmek ve

genclerimizin ikiz doniisiim ¢ag1 becerileri ile donatilmasima katki saglamaktir.

Genclerimiz okurken es zamanli olarak arastirma-gelistirme faaliyetleri, laboratuvar ¢aligmalar1, akademik
ve bilimsel projelerin desteklenmesi, kampiis bilgi sistemleri ve teknolojik altyapmin desteklenmesi,
kiitiiphane faaliyetlerinin desteklenmesi, geri doniisiim, sportif ve kiiltiirel etkinlikler, biyolojik ¢esitliligin
korunmasi, saglik ve rehberlik merkezi faaliyetlerinin desteklenmesi gibi birgok alanda ¢alisma becerisi,
aligkanlig1 ve disiplini kazanarak isglicii piyasasina giriste onemli engellerden biri olan tecriibe eksiklileri

giderilmektedir.

2025 yili subat ayinda hayata gegirilen Programdan ilk etapta (2024-2025 egitim 6gretim yili II. donem)
84.255 kisi, 2025-2026 egitim 6gretim yili I. doneminde ise 124.549 kisi faydalandirilmistir.

1.1.5. Sosyal Yardim-istihdam Baglantisinin Gelistirilmesine iliskin Faaliyetler

Ulkemizde vyiiriitiilmekte olan sosyal yardim uygulamalari ile istihdam arasindaki baglantinin kurulmasi
ve sosyal yardim sisteminin yeniden yapilandirilmasi maksadiyla 01.04.2010 tarihli Ekonomi
Koordinasyon Kurulu toplantisinda “Sosyal Yardim Sisteminin Istihdam ile Baglantisinin Kurulmas1 ve

Etkinlestirilmesi Eylem Plan1” kabul edilmistir.

Bu kapsamda Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi (CSGB) ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
(ASPB) arasinda 17.02.2012 tarihinde genis kapsamli bir igbirligi protokolii imzalanmustir. 81 ilde hizmet
vermekte olan 973 Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakfi (SYDV) ile Cahisma ve Is Kurumu Il
Miadarltklerince uygulanmak Gzere yeni bir eylem plani hazirlanmustir.

Sosyal yardim yararlanicilarinin istihdam edilmesine dair tesvike iliskin yasal diizenleme 14.04.2016
tarithinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde kabul edilen 6704 sayili Kanunun 11 inci maddesiyle
gerceklesmis; 29.05.1986 tarihli 3294 sayili Sosyal Yardimlagmay1 ve Dayanismay1 Tesvik Kanununa Ek
5 inci madde eklenmis ve 26.04.2016 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige girmistir.

Tesvik uygulamasinin hayata gecirilmesi ile belirli sartlar1 tagiyan ve calisabilir durumda olan sosyal
yardim yararlanicilarinin ise veya mesleki egitimlere yonlendirilmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek

maksadiyla 22.06.2017 tarihli ve 30104 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sosyal Yardim

Yararlanicilarinin Istihdamina Iliskin Y6netmelik” 01.01.2018de yiiriirliige girmistir.

Kurumlar aras1 gorev tanimlamalarmin netlestirilmesi ve alandaki isbirliginin pekistirilmesi gayesiyle
09.04.2018 tarihinde ise iki Kurum arasinda “Sosyal Yardim Yararlanicilarmnin Istihdama Y&nlendirilmesi

Protokolii” imzalanmustir.

2018 yilindan itibaren ISKUR ve SYGM arasinda sistem ¢alismalar1 yapilmistir. Bu ¢alismalarla, Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar1 (SYDV) tarafindan calisabilir durumdaki sosyal yardim
yararlanicilarmin ISKUR sistemine otomatik kayit isleminin yapilmasi ve ISKUR tarafinda is arayan

profili olusturulan sosyal yardim yararlanicilarina 6zel statii tanimlama islemleri gergeklestirilmistir.
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ISKUR tarafindan, Yonetmelik kapsammda SYDV’lerce kayit edilen ve statii tanimlamalar1 yapilan
sosyal yardim yararlanicilarinin durumlarina uygun agik islere ve aktif iggiicii piyasast programlarina
yonlendirilmeleri islemleri baglatilmistir. S6z konusu siirecin yiiriitiilmesine iliskin “Sosyal Yardim
Yararlanicilarinin istihdama Y®énlendirilme Islemleri Genelgesi” hazirlanarak 22 Nisan 2019 tarihli

Makam Oluruna istinaden I1 Miidiirliiklerine gonderilmistir.
Hedefkitlede yer alan sosyal yardim yararlanicilart Kurumumuz tarafindan yonlendirildikleri 6zel sektor
acik islerinde;

« I goriismesine gitmeleri halinde (yilda en fazla ii¢ defa) “aylik net asgari iicretin en fazla

%10'una kadar” ise yonlendirme yardimini,

» Ise yerlesmeleri halinde briit asgari iicretin 1/3’ii tutarinda tek seferlik ise baslama yardimimni,
SYDV’lerden talep edebilecektir.

Hedefkitlede yer alan sosyal yardim yararlanicilari ii¢ defa; kendilerine sunulan uygun acik isi reddederse,
uygun bulundugu Toplum Yararma Programa, Isbas1 Egitim Programma veya Istihdam Garantili Mesleki
Egitim Kursuna katilmazsa yardimlar1 Vakiflar tarafindan 1 yil siireyle kesilebilecektir. Bu minvalde
yardimlara bagimlili§1 azaltma adina yardim durumlarinin tekrar degerlendirilmesi amaciyla 2025 yilinda

1.804 durumdaki sosyal yardim yararlanicis1 SYDV’lere iletilmistir.

Tablo 28. Sosyal Yardim Alanlara Yénelik Hizmetler

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Faaliyet/Y1l

AKtif Isgiicii Piyasasi Programlar:

(MEK-IEP) 3.712 6.970 5.171 2.337 2.064 2.131
IMD Goriisme 35.355 44.995 76.562 75.679 104.266 103.463
Ise Yerlestirme 6.096 11.518 19.123 16.825 19.847 21.714
TYP 2.518 2.906 5.904 15.132 9.677 8.813
TOPLAM 51.955 451.425 | 243.996 181.642 273.674 226.567

a) Hane Destek Sistemi

Hane Destek Sistemi kamu istihdam hizmetlerinin, yoksul hanelerin siirdiiriilebilir gelir kaynaklarina
ulasabilmesini desteklemek amaciyla hane temelinde sunulmasi ve bu hanelerin ISKUR hizmetlerinden

faydalanmasinin dnceliklendirilmesidir.

Siirdiiriilebilir gecim kaynaklarina sahip olmayan haneler igin ISKUR un sunmus oldugu hizmetler ¢ok
biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda halihazirda ISKUR tarafindan vyiiriitiilmekte olan profilleme ve

portfoy caligmalarna bireysel bazda yiiriitiilenlere ilave olarak hane temelli yaklasim da eklenecektir.
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Tablo29:Hane Destek Sistemi Kapsaminda Sunulan Faaliyetler

Hane Destek Sistemi

FAALIYET/CINSIYET-HANE Kadin Erkek Toplam Hane
Ise yerlestirme 16.969 27.692 44.661 41.817
Kurs 2.787 1.444 4.231 4.184
TYP 3.876 1.310 5.186 5.121
Isgiicii Uyum Progranm 32.013 16.548 48.561 47.485
TOPLAM 55.645 46.994 102.639 98.607

Hane destek sistemi kapsaminda hedef grubun gerek ise yerlestirilmesine gerekse uygun aktif isgiicii
programlarina yonlendirilmesi i¢in 134.720 haneden 77.945 kadm, 73.178 erkek olmak iizere toplam

151.123 kisiye is ve meslek danismaligi hizmeti verilmistir.
1.1.6. Tiizel ve Gerg¢ek Kisilere Aracilik izni Verilmesine iliskin Faaliyetler

a) Ozel istihdam Biirolan (OiB)
Yurtici ve yurtdisinda is ve is¢i bulmaya aracilik faaliyeti ile isgiici piyasasi, istihdam ve insan

kaynaklarina yonelik hizmetlerde bulunmaya yetkili olan Ozel Istihdam Biirolar1 (OIB); isgiicii arz1 ve
talebinin karsilanmasi, danigmanlik faaliyetlerinin yani sira iggiicli piyasasinin talep ettigi niteliklere uygun
isgiicii yetistirilmesi, danigmanlik ve sartlar1 tasimasi halinde alimacak ayr1 bir yetki ile gecici is iliskisi
kurma gibi hizmetler de sunmaktadir. Izin belgelerini Kurumdan temin eden OIB’ler, kamu kurum ve

kuruluslarinda is ve ig¢i bulmaya aracilik yetkisine sahip degildir.

Ozel istihdam biirosu agmak isteyenler, Kurum Il Miidiirliiklerine basvurarak gerekli bilgi ve belgeleri
ibraz etmekte, yapilan degerlendirmeler sonucunda istenen sartlar1 tasityanlara “Ozel Istihdam Biirosu”

acma ve faaliyette bulunma izni verilmektedir.

Bu kapsamda Kurumumuzdan izinli olarak faaliyet gosteren 829 6zel istihdam biirosu tarafindan 2025
yilinda toplam 47.859 kisi ise yerlestirilmistir.

b) Tarim Aracilari

Calisma ve Is Kurumu i1 Miidiirliigii/Hizmet Merkezi bulunmayan ya da bulunmasina ragmen haberlesme,
ulasim ve koordinasyon giicliigii olan yerlerde, tarimda is ve isci bulma araciligi yapmalar1 i¢in ISKUR

tarafindan yetkilendirilmis gergek veya tiizel kisiler tarim aracis1 olarak faaliyet gostermektedir.
2025 sonu itibartyla yetkilendirilmis tarim aracilarinm sayist 1.985°dir.

1.2. AKTIF iISGUCU HIiZMETLERINE ILISKiN FAALIYETLER

Tiirkiye Is Kurumu istihdamm korunmasma ve artirilmasmna, issizlerin mesleki niteliklerinin
gelistirilmesine, issizligin azaltilmasina ve Ozel politika gerektiren gruplarin isgiicli piyasasina
kazandirilmasma yardimci olmak iizere aktif iggiicli programlar1 kapsaminda mesleki egitim kurslar1 ve

isbas1 egitim programlar1 diizenlemektedir.

60



Ayrica engelli ve eski hiikkiimlii ¢alistirmayan igverenlerden tahsil edilen idari para cezalarini kullanmaya
yetkili Komisyon araciligiyla engelli ve eski hiikiimliilerin kendi isini kurma projeleri, engellinin ig
bulmasini saglayacak destek teknolojileri projeleri, engellinin ige yerlestirilmesi ile ise ve igyerine
uyumunun saglanmasi projeleri, korumali igyeri projeleri ve engellilerin istihdam edilebilirliklerini

artirmay1 amaglayan mesleki egitim ve rehabilitasyon projeleri desteklenmektedir.

2025 yilinda mesleki egitim kurslar1 ve isbasi egitim programlari i¢in 12 milyar 175 milyon TL kaynak
tahsis edilmis olup bu kaynagm 4 milyar 370 milyon 781 bin 472 TL ’si kullanilmustr.

Istihdamm korunmasi ve artirilmasi, issizligin azaltilmasi hedefleri cercevesinde aktif isgiicii piyasasi
programlar1 yoluyla isgiicii piyasasinin arz ve talep tarafi desteklenmektedir. Bu kapsamda aktif isgiicii
piyasasi programlarinin etkin ve verimli kullanilmasimni saglamaya yonelik 2025 yilinda uygulamaya
gecirilen Aktif Isgiicii Hizmetleri Mevzuat1 degisikligi ile isverenlere yonelik yararlanma kosullarmda
daha fazla yararlanictya ulasmak amaciyla degisiklik yapilmistir. Ayrica imalat sektoriinde faaliyet

gosteren 0zel sektor isyerleri igin istihdam yiikiimliiliik orani ve siiresi azaltilmistir.

Tablo 30: 2025 Yiuli Kurs ve Programlardan Yararlanan Sayilart

Kurs / Kursiyer / Katihmer Sayisi
Kurs / Program Tur0 Program
Sayis1
Erkek Kadm  Toplam
Mesleki Egitim Kursu 741 6.083 10.189 16.272
Isbas1 Egitim Program 15.087 29.362 39.260 68.622
GENEL TOPLAM 15.828 35.445 49.449 84.894

2025 yilinda aktif isgiicii hizmetleri kapsaminda toplamda 15.828 kurs/program a¢ilmis, bu kurslara
toplamda 84.894 kisi katimustir. Kurs ve programlardan yararlananlarin %81’ini isbasi egitim
programlarina katilanlar olusturmaktadir. Kurs ve programlardan yararlananlarin %581 kadindir.

Tablo 31: 2025 Yult Kurs ve Programlardan Yararlananlarin Yas Dagilimi

A:{az:?gl Erkek Kadin Toplam
15-19 7.751 8.954 16.705
20-24 12.069 17.955 30.024
25-29 7.429 9.574 17.003
30-34 3.563 4.494 8.057
35-39 2.100 3.490 5.590
40-44 1.350 2.729 4.079
45-49 722 1.450 2.172
40-54 290 586 876
55-59 132 169 301
60-64 30 30 60
65+ 9 18 27

GENEL TOPLAM 35.445 49.449 84.894
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Kurs/programlardan daha ¢ok genclerin yararlandigi

yararlananlarim %751 15-29 yas araliginda yer alan kisiler, %21’ini 30-44 yas araliginda yer alan kisiler,

%4°Un0 ise 45 {istli yasa sahip olan kisiler olugturmaktadir.

goriilmektedir. Kurs

Tablo 32: 2025 Yili Kurs ve Programlardan Yararlananlarin Egitim Durumu

ve programlardan

Ogre ) ad opla

Okur Yazar Olmayan 704 386 1.090
Okur Yazar 2.909 2.977 5.886
Ikogretim 9.930 10.521 20.451
Ortadgretim (Lise ve Dengi) 16.368 21.860 38.228
On lisans 3.030 8.398 11.428
Lisans 2.472 5.249 7.721
Yksek Lisans 30 57 87
Doktora 2 1 3
GENEL TOPLAM 35.445 49.449 84.894

2025 yilinda kurs/programlardan yararlananlari agirlikli olarak ilkogretim — lisans arasi mezuniyete sahip

olanlar olusturmaktadir. Kurs ve programlardan yararlananlarin %24°0nu ilkogretim mezunlari, %45’ini

ortadgretim mezunlari, %22,5’ini ise 6n lisans ve lisans egitime sahip kisiler olusturmustur.

Tablo 33: 2025Yili En Fazla Kursiyer/Kattimcinin Oldugu Iller (Ilk 10 I1)

ILLER MEK iEP Toplam
Adana 334 5.277 5.611
Bursa 699 4.649 5.348
Sanhurfa - 5.024 5.024
Gaziantep 183 4.237 4.420
Erzurum 2.964 845 3.809
Istanbul 108 3.373 3.481
Diyarbakir 43 3.378 3.421
Sakarya 1.372 1.311 2.683
Samsun 720 1.814 2.534
Izmir 351 2.157 2.508
TOPLAM 6.774 32.065 38.839

2025 yilinda en fazla kursiyer/katiimci Adana, Bursa ve Sanlwrfa illerinde kurs ve programlara dahil

edilmistir. En fazla kursiyer/katilimcinin yer aldig ilk 10 ilde toplam 38.839 kisi kurs ve programlardan

yararlandirilmig olup bu rakam toplam yararlanici sayisinin %46’smi1 olusturmaktadir.
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1.2.1 Mesleki Beceri, Nitelik ve Deneyim Gelistirmeye Yonelik Faaliyetler/Projeler

a) Mesleki Egitim Kurslarn (MEK)

Isgiicii piyasasmin ihtiyaclar1 dogrultusunda kisilerin bilgi, beceri ve mesleki niteliklerinin arttirilarak
isgiicli piyasasina kazandirilmasi amaciyla isgiicii piyasasi talep analizleri sonucunda beceri a¢ig1 bulunan
meslekler il diizeyinde tespit edilmekte ve il isgiicii piyasasmin ihtiyaglar1 dogrultusunda mesleki egitim

kurslar1 dizenlenmektedir.

2024 yilinda iiniversitelerle mesleki egitim alaninda is birligi modelini esas alan yeni bir uygulama hayata
gecirilmistir. Bu kapsamda, ISKUR olarak iilkemizin ihtiyag duydugu nitelikli isgiiciinii yetistirmek
amactyla 2025 yilinda da tiniversitelerle is birligi i¢inde mesleki egitim kurslar1 diizenlenmektedir. Kamu-
Ozel sektor ortakliginda yiiriitiilen bu programlarla, genclerin mesleki donanim kazanarak isgiicli
piyasasinin aranan profesyonelleri haline gelmesi hedeflenmektedir. Halihazirda 15 Giniversite ile mesleki
egitim alaninda is birligi yapilmstur.

2024 yilinda Tiirkiye Is Kurumu ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) arasinda imzalanan
Nitelikli Isgiicii Yetistirme Programi (NIYEP) Isbirligi Protokolii kapsaminda hayata gecirilen mesleki

egitim kurslar1 ile isgilicli piyasasinda ihtiya¢ duyulan niteliklere sahip bireyleri yetistirerek istihdami

artirmak ve issizlerin mesleki yetkinliklerini gelistirmek amag¢lanmaktadir.

NIYEP kapsaminda diizenlenen mesleki egitim kurslarma 2025 yilinda toplam 13.233 kisi katilmustir.

Katilimcilarin %65’ini 8.595 kisi ile kadin kursiyerler olusturmaktadir.

Universitelerle is birligi ve NIYEP kapsaminda diizenlenen mesleki egitim kurslarma iliskin veriler 2025

yilindaki mesleki egitim kurslar1 kapsamindadir.

2025 yilinda mesleki egitim kurslarindan 6.083 erkek, 10.189 kadm olmak {izere toplam 16.272 kisi

yararlanmistir.

2025 yilinda mesleki egitim kurslarina katilan kursiyerlere istihdam garantili i arayana giinliik 850,18 TL,
issizlik 6denegi alan kursiyerlere 425,09 TL cep har¢higi verilmistir. Ayrica kursiyerlerin genel saglik

sigortasi ile i kazas1 ve meslek hastalig1 sigortas: primleri igsizlik sigortasi fonundan kargilanmustur.
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Tablo 34: 2025 Yilt En Cok Mesleki Egitim Kursiyeri Olan Meslekler (Ilk 10 Meslek)

KURS
MESLEKLER SAYISI ERKEK KADIN TOPLAM

Cagr1 Merkezi Eleman1 90 276 1.622 1.898
Perakende Satis Elemani (Tezgahtar) 77 340 1.121 1.461
Kablo Agi Bantlama Elemani 65 679 615 1.294
Metal Mamuller Montaj Iscisi 17 466 321 787
Konfeksiyon Iscisi 23 196 587 783
Kadin Terzisi 30 222 528 750
Miisteri Temsilcisi 18 198 531 729
Market Elemani 28 211 506 717
Satis Elemani / Danismani 37 286 378 664
Dokuma Konfeksiyon Makineci 29 117 546 663
TOPLAM 414 2.991 6.755 9.746

2025 yilinda en fazla Cagr1 Merkezi Elemani, Perakende Satis Elemani, Kablo Ag1 Bantlama Eleman1 ve
Metal Mamuller Montaj Iscisi mesleklerinde kursiyerler kurslara katilmistir. ilk 10 meslekte diizenlenen
mesleki egitim kursuna katilanlarin mesleki egitim kursuna katilan toplam katilimci1 sayisina orani %60°tir.
Kurs diizenlenen meslekler incelendiginde agirlikli olarak sanayi sektoriindeki meslekler 6n plana
¢ikmaktadir.

b) isbas1 Egitim Programlan

Isbas1 egitim programi, Kuruma kayithi issizlerin yine Kuruma kayith isyerlerinde daha 6nceden
edindikleri teorik bilgileri uygulama yaparak pekistirmelerini ve/veya mesleki deneyim kazanmalarini
saglamak amaciyla diizenlenmektedir. Isbasi egitim programlar ile kisinin isgiicii piyasasma uyumunu,
rekabet edebilirligini ve verimliligini arttirmak amaglanmaktadir. Isbasi egitim programu, katilimcinim
deneyim kazanmasmi saglayacak mesleklerde diizenlenir. Boylelikle katilimcilarin isglicii piyasasina

uyumu; igverenin ise katilimcmin 6zelliklerini ve yeteneklerini yakindan gérmesi saglanmaktadir.

2025 yilinda isbas1 egitim programlarmdan 29.362 erkek, 39.260 kadin olmak iizere toplam 68.622 kisi

yararlanmustir.

Isbas1 egitim programlarma katilan katilimcilara 2025 yilinda is arayana giinliik 850,18 TL, dgrenciye
ginlik 637,63 TL, issizlik 6denegi alana 425,09 TL ve gelecegin mesleklerinde programa katilana
1.105,23 TL cep har¢hg: verilmistir. Ayrica katilimeilarin kisa vadeli sigorta primleri de Issizlik Sigortast
Fonundan karsilanmustir.
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Tablo 35: 2025 Yuli En Cok Isbast Egitim Programi Katilimcist Olan Meslekler (Ilk 10 Meslek)

N[o} Meslekler Erkek Kadin Toplam
1 Konfeksiyon Iscisi | 3.185 6.015 9.200
2 Makineci (Dikis) 1.748 2.866 4.614
3 Miisteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistani ‘ 709 3.435 4.144
4 Dokuma Konfeksiyon Makineci 1.121 2.196 3.317
5 Cagr1 Merkezi Elemani ‘ 457 2.213 2.670
6 Kablo Agi Bantlama Eleman 1.207 851 2.058
7 Miisteri Temsilcisi | 331 1.360 1.691
8 Perakende Satis Elemani (Tezgahtar) 439 1.079 1.518
9 Diiz Dikis Makineci | 403 661 1.064
10 Temel Metal Sekillendirme Elemant 798 243 1.041
Genel Toplam 10.398 20.919 31.317

2025 yilinda en fazla Konfeksiyon Iscisi, Makineci (Dikis) ve Miisteri Hizmetleri Gorevlisi/Asistan
mesleklerinde katilimcilar programlara katilmustir. Ilk 10 meslekte diizenlenen isbasi egitim programima

katilanlarin igbas1 egitim programina katilan toplam katilimci sayisia orani %45,6’dur.

MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigii ile yiiriitiilen isbirligi calismalar1 kapsaminda mesleki
egitim alaninda egitim alan geng¢lerin mezun oldugu alanda istthdam edilmesini saglamaya yoOnelik

calismalar yiiriitiilmektedir.

Bu kapsamda meslek lisesi mezunu genglerin ISKUR’un 6zel sektdr isyerlerinde diizenlemekte oldugu

isbas1 egitim programlarina katilimini artirmaya yonelik destek mekanizmalar1 hayata gegirilmistir.

Yapilan ¢alismalar kapsammda ISKUR Y&netim Kurulu karar1 ile meslek lisesi mezunu genglerin mezun
oldugu alanda isbasi egitim programina katilmasi halinde asgari ticretten yiizde 30 daha fazla tutarda cep
har¢lhigi almasi saglanmistir. Boylece cep harcligi tutar1 giinliik 850,18 TL’den 1.105,23 TL’ye
yiikseltilmistir. Bu kapsamda mezun oldugu alanda ISKUR’un diizenlemis oldugu isbasi egitim

programlarina katilan meslek lisesi mezunu genclere aylik 28.736,08 TL 6deme yapilmaktadir.

Meslek lisesi mezunlarinin kendi alaninda diizenlenen isbasi egitim programlarinin tespitini saglamaya
yonelik ISKUR ve MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigii arasinda galisma komisyonu
kurulmustur. Bu kapsamda mesleki ve teknik egitim alan ve dallarinin Tiirk Meslekler Sozligiindeki
meslekler ile eslestirilmesine yonelik teknik caligma yliriitiilmektedir. Calisma komisyonu tarafindan
eslestirme yapmaya yonelik olarak ilk etapta 7 meslek alami belirlenmis ve bu alanlarda eslestirme

calismasi tamamlanmustir.

Bu alanlar; Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Makine ve Tasarim Teknolojisi, Metal Teknolojisi, Mobilya
ve I¢ Mekan Tasarimi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme, Gemi Yapimy,
Mubhasebe ve Finansman, Saghik Hizmetleri, Konaklama ve Seyahat Hizmetleri, Gida Teknolojisi, insaat
Teknolojisi, Bilisim Teknolojileri alanlaridir. S6z konusu alanlarla ilgili 700 meslek tespit edilmis olup

eslestirmeleri saglanmgtir.
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ISKUR belirlenen hedefler dogrultusunda Sanayi 4.0 ile ortaya ¢ikacak beceriler ve mesleklerde nitelikli
isgiiclinlin yetistirilmesini saglamaya yonelik 6zel politikalar ve uygulamalar gelistirmektedir. Bu
kapsamda ISKUR tarafindan isverenlerin ihtiya¢ duydugu isgiiciiniin yetistirilmesine yonelik kurs ve
programlar diizenlenmektedir.

2018 yilinda hayata gegirilen “Gelecegin Mesleklerinde isbasi Egitim Programlari” uygulamasi ile
gelecegin meslekleri olarak goriilen alanlarda diizenlenen igbasi egitim programlarina katilan 18- 29 yas
arast gencgler icin isbasi egitim programi siiresi 3 aydan 9 aya cikarilmistir. Ayrica bu mesleklerde
diizenlenen Programa katilan genglere diger mesleklerde diizenlenen isbasi egitim programi katilimeilarina

goOre daha fazla zaruri gider 6demesi 6denmektedir.

Bu uygulama ile Teknokentler, Ar-Ge Merkezleri, Tasarim Merkezleri ve bilisim sektoriinde faaliyet
gosteren igyerlerinde gelecegin meslekleri olarak oOngoriilen mesleklerde diizenlenen isbasi egitim
programlarina katilan gengler ile dijital donilisimii saglayacak nitelikli isgiiciinii yetistirilmesi

amaglanmistir.

ISKUR tarafindan gelecegin meslekleri olarak dngériilen siber giivenlik, kodlama, bulut teknolojisi vb.
mesleklerde uygulanmakta olan isbasi egitim programlarinda diger isbasi egitim programlarindan farkl
olarak 18-29 yas araligindaki katilimcilar igin dokuz aya kadar program diizenlenebilmekte ve
katilimcilara 2025 yili itibariyle giinliik 1.105,23 TL cep har¢ligi 6denmektedir.

¢)Kadn istihdamn Icin Pozitif Ayrimcilik Projesi (KIPAP)

Kadin Istihdami I¢in Pozitif Ayrimeilik Projesi (KIPAP) isverenlere, ise alacaklari issizlerin mesleki bilgi
ve becerisini is yerinde gézlemleyebilme, egitim verme ve ise alma konusunda isabetli karar verme imkani1
sunmaktadir. Isverenlere KIPAP kapsaminda ¢alistirdiklar her kadm is¢i icin aylik 32.500 TL’ye kadar
prim, vergi ve iicret destegi saglanmaktadir. KIPAP kapsaminda calisan kadin isciye 0-66 ay araliginda
cocuk sahibi olmasi halinde 6 aya kadar aylik 10.000 TL gocuk bakim destegi verilmektedir. Proje stresi
en fazla 3 aydir. Destek 6demesi siiresi kadar siireyle isverenin kisiyi istihdam etmesi gerekmektedir (en

fazla 6 ay). Kadm Istihdanu I¢in Pozitif Ayrimcilik Projesi 81 ilde uygulanmaktadir.

2025 yilinda KIPAP kapsaminda yararlanici sayis1 7.810°dur ve 875 kisiye cocuk bakim destegi ddemesi
yapilmistir.

¢) Uretim Siirecine Katiim Programi (USKAP)

Uretim Siirecine Katilim Programi (USKAP) isverenlere, ise alacaklar: kisilerin mesleki bilgi ve becerini
is yerinde gézlemleme, kisilere mesleki egitim verme ve kisileri ise alma konusunda isabetli karar verme
imkam sunmaktadir. USKAP 2025 yili itibartyla Hatay ilinde yiiriitiilmektedir. Programma katilan
igverenlere calistirdiklar1 is¢i icin aylik Sosyal Giivenlik Prim giinii lizerinden her bir katilimc1 i¢in ayhik
32.500 TL’ye kadar prim, vergi ve iicret destegi saglanmaktadir. 2025 yilinda USKAP’tan 74 kisi

faydalanmigtir.
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1.2.2.Engelli ve Eski Hiikiimlii Cahstirmayan Isverenlerden idari Para Cezasi Olarak Tahsil Edilen
Tutarlarn Kullanmaya Yetkili Komisyon Cahsmalarn Kapsaminda Yiiriitillen Calismalar

4857 sayil Is Kanununun 30’uncu maddesinin birinci fikrasina gére; isverenler, elli veya daha fazla isci
calistirdiklar1 6zel sektor isyerlerinde %3 engelli, kamu igyerlerinde ise %4 engelli ve %2 eski hikkiml

is¢iyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde ¢alistirmakla yiikiimliidiir.

Ilgili Kanunun 101’inci maddesi uyarinca, engelli ve eski hiikiimlii calistirmayan isveren veya isveren
vekiline galistirmadigi her engelli ve eski hitkiimlii igin her ay idari para cezasi1 (2025 yilinda 30.081 TL)

uygulanmakta olup kamu kuruluslar1 da bu para cezasindan higbir sekilde muaf tutulmamaktadir.
4857 sayili Is Kanunun 101’inci maddesi uyarinca tahsil edilen idari para cezalari;

e Engellilerin istihdam edilebilirliklerini artirict mesleki egitimine yonelik projelerin,

e Engelliler ve eski hiikiimliilerin kendi igini kurmalarina yonelik projelerin,

e Engellilerin ise yerlestirilmesi, ise ve isyerine uyumunun saglanmasina yonelik projelerin,

e Engellilerin istthdamini saglayacak destek teknolojilerine yonelik projelerin,

e Ruhsal ve zihinsel engelli bireylerin istihdam edilecegi korumali isyeri destegine yonelik
projelerin,

o Destekli istindam projelerin,

desteklenmesinde kullanilmaktadir.

Tablo 36: 2025 Yili Komisyon Kaynakli Engelli ve Eski Hiikiimlii Projeleri

Proje Taru

Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon Projeleri 9 2 11 8.137.911,13
Engelli Kendi Isini Kurma Projeleri 585 287 872 238.797.721,00
Eski Hiikiimlii Kendi Isini Kurma Projeleri 399 128 527 140.832.485,00
Destek Teknolojileri Projeleri 9 2 11 212.387.286,10
Korumah isyeri Projeleri 6 0 6 12.869.620,00
Ise ve Is Yerine Uyum Projeleri 5 0 5 5.601.319,44
Destekli istihdam Projeleri 10 1 11 17.149.515,33
TOPLAM 1.023 420 1.443 635.775.858,00

2025 yilinda 1.443 adet proje bagvurusu gergeklestirilmis olup 1.023’ti Komisyon tarafindan kabul
edilmistir. Kabul edilen projeler icin tahsis edilen toplam kaynak 635 milyon 775 bin 858 TL’dir. En ¢ok
basvuru yapilan proje tiirii Engellilere Yénelik Kendi Isini Kurma Projeleri olup toplam bagvurularin
%60’ m1 olusturmaktadir. Bagvurularm yiizde %37 sini ise Eski Hiikiimliilere Yonelik Kendi Isini Kurma

Projeleri olusturmaktadir.
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Grafik 4: 2025 Yilinda Komisyon Tarafindan Kabul Edilen Engelli ve Eski Hiikiimlii
Projelerinin Oransal Dagilimi (%)

Destekli istihdam | 1
ise ve Is Yerine Uyum Projeleri | 0.5
Korumal isyeri Projeleri | 0.6
Destek Teknolojileri Projeleri | 0.9
Eski Hiikiimlii Kendi Isini Kurma Projesi [ININIEIEGEENE 39
Engelli Kendi Isini Kurma Projesi NI 57

Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon Projeleri | 0.9

a) Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon Projeleri

Kurum kaynakli diizenlenen mesleki egitim kurslarmna ilave olarak engelli ve eski hiikiimlii calistirmayan
isverenlerden tahsil edilen idari para cezalarimi kullanmaya yetkili Komisyon aracilifiyla engellilere
yonelik hazirlanan mesleki egitim ve rehabilitasyon projeleri desteklenmektedir. Proje kapsaminda
engellilerin mesleki egitim kurslar1 araciligiyla bir meslek 6grenerek rehabilitasyonu ile sonrasinda iggiicti

piyasasina entegrasyonu amaglanmaktadir.

15 yasini tamamlamis ve en az %40 engelli olan kursiyerlere katildiklar1 kurslarda, 2025 yilinda giinliik
255,05 TL cep harghig verilmektedir. Istihdam taahhiitlii kurslarda 2025 yilinda giinliik 340,07 TL cep

har¢lig1 verilmekte ve her iki kurs tiirtinde de kisa vadeli sigorta primleri 6denmektedir.

Kurslar kapsaminda; egitici, temrin, idari, ulagim giderleri karsilanmakta ve yardimci personel gorevli

iicretleri ddenmektedir. Gerekmesi halinde demirbags giderleri de karsilanabilmektedir.

2025 yilinda 11 proje basvurusu yapilmis olup bu projelerden 9’u Komisyon tarafindan kabul edilmistir.
Kabul edilen bu projelere 8.137.911,13 TL kaynak aktarilmistir.

b) Engelli ve Eski Hiikiimlii Kendi Isini Kurma Hibe Destegi
Engelli ve eski hiikiimliilerin kuracaklar1 kendi islerine Komisyon tarafindan hibe destegi verilmesindeki
temel amag, isgiicli piyasasinda istihdamda zorluk yasayan kisilerin kendi islerini kurarak, tiretime katkida

bulunarak oncelikle kendi ge¢imlerini saglamak sonra da yeni istthdamlara aracilik etmelerini saglamaktir.
Proje bagvurusunda bulunan engelliler i¢in verilen destek miktari;
Tarmm ve hayvancilik sektoriine ait projelerde:

Kurulus islemleri destegi; isyeri kurulusu icin yapilan islemler, onaylar, izinler, ruhsatlar ve

sigorta gibi masraflar i¢in belge karsilig1 olmak iizere en fazla 30.000 TL,
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Isletme gideri destegi; sozlesme imza tarihinden sonra 12 ay siire ile belge karsilig1 olarak
isletme giderinin (su, elektrik, iletisim, 1sinma, tanitim) %60’ 1 gegmeyecek sekilde yillik toplamda en
fazla 60.000 TL,

Kurulus destegi; sozlesme imza tarihinden itibaren 12 ay boyunca belge karsilig1 olmak tizere
isletmenin temel faaliyet alani ile ilgili makine, techizat, yazilim, donanim, ofis malzemesi gibi
maliyetler icin vergiler dahil en fazla 350.000TL olmak tizere KDV ve tum gider kalemleri dahil en fazla
440.000 TL,

Diger sektorlere ait projelerde:

Kurulus islemleri destegi; isyeri kurulusu icin yapilan islemler, onaylar, izinler, ruhsatlar ve

sigorta gibi masraflar i¢in belge karsilig1 olmak tizere en fazla 30.000TL,

Isletme gideri destegi; sozlesme imza tarihinden sonra 12 ay siire ile belge karsilig1 olarak
isletme giderinin (su, elektrik, iletisim, 1sinma, tanitim ve kira) %60°m1 gecmeyecek sekilde yillik
toplamda en fazla 115.000 TL, (ilgili mevzuat hikiimlerinin yerine getirilmesi sartiyla 115.000 TL’lik
isletme gideri destegi i¢erisinden en fazla 55.000 TL’ye kadar kira destegi verilebilir.)

Kurulus destegi; ; sozlesme imza tarihinden itibaren 12 ay boyunca belge karsilig1 olmak tizere
isletmenin temel faaliyet alani ile ilgili makine, techizat, yazilim, donanim, ofis malzemesi gibi
maliyetler icin vergiler dahil en fazla 435.000 TL olmak (izere KDV ve tim gider kalemleri dahil en
fazla 580.000 TL olarak belirlenmistir.

Adalet Bakanliginin ilgili birimleri tarafindan yapilan bagvuru sonrasinda biitge imkanlar1 dogrultusunda
kaynak tahsis edilmesi uygun goriilen tarim ve hayvancilik sektoriine ait projelerde vergiler dahil en fazla
350.000 TL, diger sektorlere ait projelerde ise vergiler dahil en fazla 435.000 TL kurulacak isyeri igin
gerekli olan giderleri kapsayan “kurulus destegi” verilmektedir.

2025 yilinda 872 engelli ve 527 eski hikimli kendi islerini kurmak i¢in proje basvurusunda bulunmus
olup engelliler tarafindan hazirlanan 585, eski hiikiimliiler tarafindan hazirlanan ise 399 proje Komisyon
tarafindan kabul edilmistir. Kabul edilen projelere 379.630.206,00 TL kaynak tahsis edilmistir.

¢) Engellinin Is Bulmasim Saglayacak Destek Teknolojilerine Iliskin Projeler
Isyerinin engelli istihdamma uyumunun arttirilmasi, engelliye calisma alani saglayabilecek destek
teknolojisi eksikliginin giderilmesi ve bu sayede engelli istihdaminin arttirilmasi amaciyla engellinin i

bulmasini saglayacak destek teknolojileri kapsamindaki projelere destek saglanmaktadir.

Engellinin isini yapmasini saglayacak veya kolaylastiracak arag ve gerecler, diger arag ve techizatlar ile
bunlar1 kullanmaya yarayan aparatlar, isverenin engelliyi ise almasi halinde bilgisayar kullanmasmni
kolaylastiracak yazilim ve donanmim destegi, engellinin igini yapmasini saglayacak kabartma harfler
(Braille Alfabesi) kullanilmig, engellinin is bulmasint ve buldugu iste ¢alismasini saglayacak kisisel ve
medikal malzemeler proje kapsaminda desteklenebilmektedir.

2025 yilinda 11 destek teknolojisi projesi bagvurusunda bulunulmus olup bu projelerin 9’u Komisyon
tarafindan kabul edilmistir. Kabul edilen projelere 212.387.286,10 TL kaynak tahsis edilmistir.

69



¢) Engellinin Ise Yerlestirilmesi, Ise ve Isyerine Uyumunun Saglanmasina Yénelik Projeler

Engellilerin is hayatinda yasadigi uyum sorunlarinin giderilmesi ve istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasi
icin ISKUR tarafindan engellilerin ise yerlestirilmesi ve ise ve isyerine uyumlarinin saglanmasini
amaclayan projeler desteklenmektedir.

Engellilerin kendi yasaminin sorumlulugunu alabilen bagimsiz bireyler olmasina katkida bulunup ise ve
isyerine uyumunu saglayarak istihdam edilmelerini saglayan bu projelerde temel amag; engelli kogu,
danigman veya baska adlarla gorevlendirilen kisilerin engellilere yonelik olarak 6zelligine, becerilerine ve
tercihine gore is segmesi, i ortamina ve sosyal hayata uyumu gibi konularda katkida bulunarak is disiplini
saglayict ve igse ve igyerine uyumu esas alan oryantasyon egitimleri vermeleri ve sonrasinda yiiklenici
tarafindan aracilik hizmeti sunulmaksizin ise yerlesmeleri i¢in proje dosyasinda belirtilen ve Komisyonca
onaylanan istihdam taahhiit oran1 ve istihdam siiresi boyunca kisilerin istihdam edilmelerini saglayip bu

kisileri belirli bir siire igin basinda gézlemleyerek uyum saglamalarina yardime1 olmalaridir.

Proje kapsaminda engellilere; en az 10 guin siire ile ise ve isyerine uyumu i¢in motivasyon, is oryantasyonu,
kisisel gelisim, miilakat-is goriismesi, temel yagam becerileri gibi konular1 igeren danismanlik hizmeti
verilmektedir.

Proje en az 6, en fazla 12 ay siire ile uygulanmakta, proje kapsaminda en az % 25 istihdam taahhiittii

verilmekte ve danigmanlik hizmeti verilen engelliler en az 4 ay siire ile istihdam edilmektedir.

Proje kapsaminda, Komisyon tarafindan proje sahibi kuruma, yapacagi giderleri karsilamasi i¢in engelli
basina 150 TL idari gider, aylik cari y1l i¢cin uygulanan briit asgari {icret tutarinda ulasim gideri (yakit ve
sofor dahil) 6demesi ile projede gbrev yapacak gorevlilerden uygun bulunan yardimc1 personel i¢in aylik
asgari ucretin igverene maliyet tutari, engelli danismani, insan kaynaklar1 uzmani vb. i¢in aylik asgari

iicretin igverene maliyet tutarmin %15 fazlasi tutarinda 6deme yapilmstir.

2025 yilinda 5 ise ve ig yerine uyum projesi basvurusunda bulunulmus olup 5’1 de Komisyon tarafindan
kabul edilmistir. Kabul edilen projelere 5.601.319,44 TL kaynak tahsis edilmistir.

d) Korumah isyeri Projeleri

Korumali igyeri projeleri, diger engel tiirlerine gore isgiiciine katilmasi daha zor olan zihinsel, ruhsal ve
duyusal engellilerin 6zel durumlarmin dikkate alinarak normal isgiicii piyasasina kazandirilmalar1 gii¢
olan engelliler i¢in mesleki rehabilitasyon ve istihdam olusturmak amaciyla Devlet tarafindan teknik ve
mali yonden desteklendigi ve ¢alisma ortammin 6zel olarak diizenlendigi isyerinde (Korumali Isyerleri)
istihdamlarinin saglanabilmesi i¢in Kurumumuz ve Bakanligimiz Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel

Miidiirliigii tarafindan ortaklasa koordine edilen projelerdir.

Bu projelerin amaci; engelli kisilerin haklarin1 savunan sosyal taraflarin desteklenmesi, engelli
istihdaminin altyapismin gelistirilmesi, isgiicii piyasasinda normal sartlar altinda ¢aligma imkani kisitl
olan zihinsel ve ruhsal engelli kisilere istihdam ortamlar1 olusturulmasi amaciyla korumali igyerlerinin
kurulmas: ve yayginlastirilmasi, bu tiir isletmelerin sayisinin ve etkinliklerinin arttirilmasi ve engelli

istihdaminda artig saglanmasi olarak ifade edilebilmektedir.
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Korumali igyeri projelerine, sadece korumali igyeri statii belgesi alan isletmeler bagvurabilmekte olup bu
isletmeler Korumali Isyerleri Hakkinda Y&netmelige gorel5 yasmi tamamlamis ISKUR’a kayitli en az
%40 oraninda zihinsel veya ruhsal engeli olan en az bes bireyin calistigi korumali igyerleridir. Bu
isyerlerinde ¢aligacak engelli bireylerin sayisinin toplam is¢i sayisina oraninin en az %50 olmasi
gerekmektedir.

ISKUR mevzuatma uygun olarak yapilmis ve proje teklifinde tahmini olarak biitcelendirilmis harcamalar
desteklenmekte olup kaynak tahsis edilmesine karar verilen projelere verilen destekler;

» Kurulus tarihinden itibaren bir yil icerisinde olmak tizere kurulacak korumali igyerinin kurulus
sermayesinin %60°1 oranindaki kurulus sermayesi destegi (en fazla 720.000 TL),

* Proje baglangicindan itibaren kurulan korumali isyerinde ¢alisacak engelli iscilerin asgari licret
iizerinden ilk bir y1l boyunca maaslarini igeren engelli licret destegi,

* Sozlesme imza tarithinden itibaren bir y1l boyunca isletme giderlerinin (su, elektrik, 1sinma,

iletisim, taninirlik) fatura bedellerinin %60’ m1 iceren igletme giderleri destegi seklindedir.

2025 yilinda 6 proje basvurusunda bulunulmus olup 6’s1 da Komisyon tarafindan kabul edilmistir. Bu
projelere 12.869.620,00 TL kaynak tahsis edilmistir.

e) Destekli istihdam Projeleri
Destekli istihdam projelerinin amaci otizmli ve down sendromlu engelliler basta olmak iizere 6zel
gereksinimi olan tiim zihinsel ve ruhsal engelliler ile serebral palsili, bireylerin kendi yasaminin
sorumlulugunu alabilen bagimsiz bireyler olmasina katkida bulunarak proje sunan isyerlerinde istihdam
edilmelerini desteklemektir.

Destekli istihdam projeleri ile otizmli ve down sendromlu engelliler basta olmak iizere zihinsel ve ruhsal
engelliler ile serebral palsili bireylerin haklarin1 savunan sosyal taraflarin desteklenmesi ve isgiicii
piyasasinda normal sartlar altinda ¢alisma imkami kisith olan engelli bireylere istihdam ortamlari
olusturulmasi amaciyla bahsedilen engelli bireyleri ¢alistiran is yerlerinin yayginlastirilmasi, bu tiir
isletmelerin  sayismnin  ve etkinliklerinin artirilmas1 ve engelli istihdaminda artis saglanmasi
hedeflenmektedir.

Proje kapsaminda ise alinan her bir engelli is kogu/danigsmaninin destek verecegi/mentdrliik yapacagi
engelli sayisinin en fazla 4 kisi olarak hesaplanmas1 gerekir.
S6z konusu 6zel gereksinimli bireylerin 6zelligine ve becerilerine gore hazirlanacak projelerde proje
siresi en az 6 ay, en fazla 12 ay olabilmektedir.
ISKUR mevzuatma uygun olarak yapilmis ve proje teklifinde tahmini olarak biit¢elendirilmis harcamalar
desteklenmekte olup kaynak tahsis edilmesine karar verilen projelere verilen destekler;
e Projede gorev yapacak engelli i3 kogu/danigmani i¢in aylik asgari iicretin igverene maliyet
tutarinin %15 fazlasi tutarinda engelli is kocu/danismani destegi,
e lse giris tarihinden itibaren briit asgari iicret {izerinden proje boyunca (en az 6, en fazla 12 ay)
proje kapsaminda is yerinde c¢alisacak, otizmli ve down sendromlu engelliler basta olmak

tizere zihinsel ve ruhsal engelliler ile serebral palsili ig¢ilerin licret gider destegi,
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e Is yerinin, proje kapsaminda istindam edilen engelli bireylere uygun hale getirilmesine
yonelik olarak yapilacak harcamalarin s6zlesme imza tarihinden itibaren gegerli olmak {izere

toplam engelli {icret desteginin %25’ini asmayacak sekilde is yeri diizenleme destegi
seklindedir.

2025 yilinda 11 proje bagvurusunda bulunulmus olup 10’u Komisyon tarafindan kabul edilmistir. Bu
projelere 17.149.515,33TL kaynak tahsis edilmistir.

1.3. IS VE MESLEK DANISMANLIGI HiZMETLERINE iLISKiN FAALIYETLER

Is ve meslek danismanlar1 dgrencilerin meslek secimlerine, ISKUR’a kayitli is arayanlarm is bulmalarina,
mesleki uyum problemlerini gidermelerine, mesleki becerilerini gelistirmelerine, mesleklerini/iglerini
degistirmelerine, igverenlerin ise mevzuat ¢ercevesinde bilgilendirilmeleri ile taleplerini karsilamalarina

sistemli olarak yardim eden kisilerdir.

ISKUR’a kayith tiim is arayanlara, isverenlere ve dgrencilere daha etkin hizmet verilebilmesi amaciyla is
ve meslek danigmanlarma is arayan, igveren ve okul portfoyii atanmasi ve danismanlarin bu hizmeti
portfoy yonetimi yoluyla sunmalari, boylece her igsizin, isverenin ve okulun bir danigsmani olmasi

saglanmistir.

Is ve meslek danismanlhigi hizmetiyle kisilerin 6zellikleri ile mesleklerin ve isin gerektirdigi nitelik ve
sartlar karsilastirilarak bireyin istek ve durumuna en uygun is ve meslegi segmesi, se¢ilen meslekle ilgili
egitim olanaklarindan yararlanmasi, ise yerlestirilmesi, ise uyumunun saglanmasi ile ilgili sorunlarin
¢Ozlimiine sistemli olarak yardim edilmektedir.

Aymi zamanda isveren danismanlig1 kapsaminda isyeri ziyaretleri ile isverenlere ISKUR hizmetlerini
tanitma, isgiicii talebi alma, ISKUR ile ilgili islerini gerceklestirme konularmda yardime1 olunmaktadir.
2025 yili sonu itibariyla 4.525 is ve meslek danigmani ile birlikte danigmanlik hizmetleri etkin bir sekilde

sunulmaktadir.

Danigmanlik hizmetleri bireysel goriismeler, grup goriismeleri, isyeri ziyaretleri ve egitim-6gretim kurumu
ziyaretleri temelinde siirdiiriilmektedir. Grup gériisme hizmetleri kapsaminda; is arama becerileri semineri,
is arayanlarla grup goriismesi, igverenlerle grup goriismesi, 6grencilerle grup goriismesi, meslek tanitim

giinii, rehber 6gretmenler toplantisi, veli toplantisi ve benzeri hizmetler sunulmaktadir.

Ayrica asagidaki boliimde belirtildigi Uzere, ¢esitli kurumlarla gelistirilen igbirlikleri ve protokoller ile

cesitli kisilere/gruplara is ve meslek danismanligi hizmetleri verilmektedir.
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Tablo 37: is ve Meslek Danismanlgi Hizmetleri (2002-2025)
Is ve Meslek Is ve Meslek Isyeri Ziyareti Egitim-

Damsmanhgi Damsmanhgi1 Grup Ogretim

Bireysel Gériismesi Kurumu

Goriismesi (Kisi Sayisi) Ziyareti

2002 8.915 40.749

2003 2.983 - 16.379 1
2004 4.066 = 15.291 -
2005 1.645 - 20.610 -
2006 2.124 41.111 19.117 274
2007 2.605 176.690 40.379 542
2008 4.154 214.585 35.939 404
2009 6.853 288.503 33.978 680
2010 19.724 320.219 42.025 583
2011 165.111 320.122 70.505 589
2012 841.493 271.326 183.373 2.090
2013 1.632.850 661.720 376.654 13.536
2014 2.564.340 981.238 410.734 19.854
2015 3.378.949 1.081.977 474.911 21.884
2016 4.072.924 1.185.264 552.505 23.528
2017 4.276.025 1.144.573 601.202 22.146
2018 5.928.010 1.122.636 663.715 28.786
2019 7.057.356 831.554 728.657 17.525
2020 2.663.432 292.703 514.276 7.668
2021 2.421.114 242.265 634.338 5.860
2022 3.139.242 493.077 641.967 20.219
2023 2.765.984 897.525 695.536 9.185
2024 3.070.312 1.030.701 787.796 8.281
2025 3.219.741 1.094.641 896.214 24.978
TOPLAM 47.249.952 12.692.430 8.496.850 228.613

1.3.1. Profil Temelli Damismanhk Sistemi

Profil Temelli Danigmanlik Sistemi; belirlenen degiskenler iizerinden Kuruma kayitl is arayanlarm

profillerinin ¢ikarilmasi, is ve meslek danigsmanlarmin branglara ayrilarak hedef kitle odakli danigmanlik

hizmeti sunulmasi, bireysel eylem planlar1 hazirlanarak kisilerin isgiici piyasasindaki durumlarinin

diizenli takibi ve danigmanlik hizmetlerinin niteliginin artirilmasi ilkelerine dayanan sistemdir. Profilleme

ve Branglagsma olmak iizere iki ana eksen iizerine kurulmustur;

Profilleme:

Hizmet sunulan tiim bireylerin ¢aligma hayat1 bakimindan ayirt edici 6zelliklerinin tanimlanmast olarak

degerlendirilmektedir. Caligma kapsaminda, Kuruma kayitl ig arayanlar i¢in yas, cinsiyet, egitim durumu,

calistig1 firma sayisi, kurs/programlardan yararlanma, sosyal yardim, ig arama istekliligi gibi belirlenen 27

degisken lizerinden modelleme ¢alismalar1 yapilmaktadir.
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Belirlenen degiskenler iizerinden Kurum hizmeti alan ve aktif statiide is arayan tiim bireylerin (emekli ve
daha iyi sartlarda is arayanlar hari¢) 6 aydan uzun siireli igsiz olma riskleri yapay zeka modeli kullanilarak

hesaplanmaktadir.

Model kapsaminda, hizmet alan tiim bireylerin 6 aydan uzun siireli igsiz olma riskleri hesaplanarak risk
profillerinin ¢ikarilmast ve bulunduklar1 profil grubuna/risk grubuna gore bireysel eylem plani

hazirlanarak kisiye 6zgii danismanlik hizmetinin sunulmas1 hedeflenmektedir.

Yapay Zeka tarafindan hesaplanan risk profilleme sonucunda, aktif durumdaki kayith is arayanlarin
(emekli ve daha iyi sartlarda is arayanlar hari¢) asagidaki sekilde 3 kategoride siniflandirilmast

saglanmustir.

Profil-1 Profil-2 Profil-3

6 Aydan Uzun Siireli 6 Aydan Uzun Siireli 6 Aydan Uzun Siireli

Igsiz Kalma Riski
“Duisuk”

Igsiz Kalma Riski Igsiz Kalma Riski
“Orta” “Yiiksek”

Branslasma:
Is ve Meslek Danismanlar;
* Is Arayan Danisman
« Isveren Danismani
* Meslek Danismani
* Engelli Is Kogu
« Is Kuliibii Lideri

seklinde 5 bransa ayrilmistir ve kisinin durumuna 6zel olarak hedef kitle odakli danigmanlik hizmeti

sunulmaktadir.

Mevcut durumda branslasma hizmeti i1 Mudurluklerinin hizmet inhtiyaglar: ve illerin durumuna gére 11
Midiirliikkleri tarafindan organize edilmektedir. 2025 Aralik sonu itibariyla 38 il, 55 birimde branglagma

bulunmaktadir.

1.3.1.1. is Arayanlara Yonelik Damismanhk Faaliyetleri

Is ve meslek danismanlari, is arayan portfoylerinde bulunan bireylerle bireysel danigmanlik griismeleri
yaparak, kisilerin kendilerini tanimalarina, meslekler ve mesleki egitim yerleri hakkinda bilgi edinmelerine
ve edindikleri bilgileri bireysel bazda degerlendirerek kendilerine uygun is se¢imi konusunda karar
vermelerine yardimci olmaktadir.
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Bununla birlikte is arayanlara, is arama becerilerinin gelistirilmesi, becerilerinin tanimlanmasi, isveren
beklentileri, is imkanlari, is talep formu, etkili 6z ge¢mis hazirlama yontemleri, takdim mektubu hazirlama,
miilakat teknikleri ve benzeri konularm anlatildigi is arama becerilerinin gelistirilmesi egitimi
verilmektedir.

Damigmanlar, ISKUR’a bagvuran ve herhangi bir meslegi olmayan ya da meslegi olup da mesleginde is
bulamayan, mesleki gelisime ihtiya¢ duyan bireylerin farkindaliklarinin saglanmasina yonelik bireysel is
danismanlig1 goriismesi ile grup goriismeleri yapmaktadirlar.

a) Is Kuliipleri
Is Kuliipleri, kadimlar, gencler, engelliler, uzun siireli issizler, eski hiikiimluler gibi 6zel politika gerektiren
gruplara yonelik yontem ve motivasyon destegi vermeyi hedefleyen yogunlastirilmis bir i ve meslek

danismanhig1 programudir. Is Kuliipleri 2025 yilinda 81 ilde ve 113 birimde faaliyet gostermektedir.

2017 yilinda agilan Is Kuliiplerinden agilisindan 2025 yili sonuna kadar 389.702, 2025 yilinda ise 66.181
vatandasimiz faydalanmistir. Hedef kitleye gore Genglik Merkezleri, Universiteler, SONIM, Denetimli
Serbestlik Mudirltkleri, Belediyeler, AMATEM, YEDAM, cezaevleri, askeri birlikler ve sivil toplum
kuruluslar1 gibi kurum ve kuruluslarla Is Kuliipleri aracilifiyla gelistirilen iliskiler, ISKUR’un sundugu

diger hizmetlerle ilgili hedef kitleye ulasma konusunda fayda saglamaktadir.

b) Engelli Is Ko¢lugu

“Her Engellinin Bir Is Kocu Olacak” anlayisiyla, is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinin gelistirilmesi ve
engelli bireylere ydnelik “Is Koglugu” modeli uygulamasinin hayata gecirilmesine iliskin 2018 yilinda 8
pilot ilde baslatilan ¢aligmalara, siire¢ icerisinde diger il miidiirlikleri ve hizmet merkezleri de dahil edilmis
olup 2025 yil1 sonu itibartyla, 81 ilde 121 birimde Engelli Is Koglugu hizmeti sunulmaktadir.

Bunun yanmnda “Engelsiz ISKUR Platformu” 2025°de https:/engelsiz.iskur.gov.tr/ adresinde
uygulamaya konulmustur. S6z konusu platformda ISKUR un engelli vatandaslara sundugu hizmetlerin
tamamini entegre eden ve erisilebilirlik modlariyla zenginlestirilmis web altyapisi, sunulan hizmet
kalitesini artirirken; platformda engelli kendi isini kurma hibe projeleri, ise yerlestirme ve danigmanlik
istatistikleri, destek teknolojileri ve mesleki rehabilitasyonu kapsayan hibe programlari, engelli is koclugu
hizmetleri, aktif programlar ile yararlanici bilgileri, basar1 hikayeleri, réportajlar ve videolar gibi igerikler

yer almaktadir.

Platformda ayrica engellilere yonelik agik is ilanlari, engelli agik is haritasi, engelli istihdam haritasi ve
engelli kotas1 doluluk haritas1 araciligiyla iggiicii piyasasina dair giincel veriler sunulmakta; “Engelli Aday
Havuz Sistemi”, il bazli duyurular ve etkinlik takvimi, sektér bazli basarili isveren ornekleri, yararh
kaynaklar ve baglantilar ile kullanici geri bildirim sistemi de platformun diger onemli bilesenlerini

olusturmaktadir.
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¢) Is Arama Becerileri Egitimleri

Is ve meslek danmismanlar1 araciligiyla ISKUR’a kayith is arayanlara, ISKUR kursiyerlerine ve
katilimcilarina, cezaevlerinde, mesleki egitim ve halk egitim merkezlerinde, kadin sigmma evlerinde,
askeri birliklerde, ortadgretim kurumlarinda, iiniversitelerde bulunan kisiler ile issizlik 6denegi alanlara,
sosyal yardim yararlanicilarma, denetimli serbestlik kapsamindaki kisilere, CODEM/CEKOM/CES
kapsamindaki genglere ve benzeri gruplara yonelik is arama becerileri egitimleri verilmektedir. Bu
egitimlerle kisilerin iggiicli piyasasindaki etkinliklerinin artirilmasi saglanmakta ve bu yolla bahsi gegen
gruplari iggiicii piyasasina girisleri kolaylastirilmaktadir. 2025 yilinda 290.280 kisiye is arama becerileri
egitimi verilmistir.

1.3.1.2. Isverenlere Yonelik Damsmanhk Faaliyetleri

Is ve meslek danismanlari, portfoylerinde yer alan isverenleri ziyaret ederek onlara ISKUR hizmetlerini
tanitma, isgiicii talebi alma, ISKUR ile ilgili islerini gerceklestirme konularinda yardimei olmaktadirlar.
Ayrica Kurumumuza gelerek hizmet almak isteyen isverenlere de isveren danismanligi hizmeti
kapsaminda Kurum hizmetlerini tanitmakta, is ve islemlerinin gergeklestirilmesi noktasinda destek

olmaktadirlar.

Yine igveren danismanlig1 hizmetleri kapsaminda igverenlerle grup goriismeleri de gerceklestirilmekte ve
Kurum hizmetleri, isgiicii piyasasi, istihdam tesvikleri/ destekleri vb. konularda bilgilendirmelerde

bulunulmaktadir.

Is ve meslek danigsmanlari, personel ihtiyact bulunan isverenlerimizin taleplerini karsilayarak isgiicii
piyasasinin arz ve talep yoniinii bulusturan bir koprii gorevi iistlenmektedirler. Isverenlerimizin
ihtiyaclarim1 karsilayarak kalici istihdamin saglanmasi noktasinda 6nemli bir hizmet verilmektedir.
Danigmanlar, isverenlerimizin mevcut ihtiyaglarin1 gidermenin yani sira gelecekte ihtiya¢ duyacaklar1

meslekleri de belirleyerek onlar i¢in bir yol haritasi ¢izmektedirler.
2025 yilinda 759.188 isyeri 896.214 kez ziyaret edilmistir.
a) Insan Kaynaklan (IK) Platformu Cahsmalar

2019 yili basinda is ve meslek danigmanligi hizmetleri kapsaminda, isveren danismanliginin 6nemli bir

arac1 olarak degerlendirilen Insan Kaynaklar1 Platformu (IK Platformu) ¢alismalar baslatilmustir.

IK Platformu galismalart ile ilde ekseriyetle 10+ istihdamli firmalarm insan kaynaklar1 yoneticileri ya da
isverenleriyle daha siki ve etkin iletisimde bulunmak suretiyle aylik olarak diizenli toplantilar,
bilgilendirmeler, organizasyonlar diizenlenerek isverenlere yonelik danigmanlik faaliyetlerinin daha

kapsayici ve etkin olmasi hedeflenmektedir.

Halihazirda Tiirkiye genelinde 81 ilde 107 noktada IK Platformu faaliyeti yurGtilmektedir. 2025 yilsonu
itibariyle IK Platformlarma 54.546 iiye firma bulunmaktadir. Y1l igerisinde farkli zamanlarda toplam 1.578

isveren/Isveren temsilcisinin katilimlariyla 39 faaliyet gerceklestirilmistir.
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1.3.1.3. Ogrencilere/Genclere Yoénelik Damismanhk Faaliyetleri

a) Alan, Dal Secimine, Kariyer Planlamasina Destek Calismalar

Alan/dal se¢imi yapacak, ortadgretim sonrasi egitim programu tercihlerinde bilgi ve yardima ihtiyaci olan
Ogrenciler ile kariyer planlamasi asamasinda bulunan {niversite Ogrencilerine Kurum hizmet
merkezlerinde ve egitim-6gretim kurumu ziyaretleri esnasinda sunulan hizmetler agagida siralanmistir:

+ Kendilerini, meslekleri ve egitim olanaklarini tanimak ve mesleki yonelim konusunda daha
ayrintili bilgiye sahip olmak isteyen Ogrencilerle meslek danigmanli§i boyutunda bireysel
goriismeler yapilmaktadir.

* Egitim kurumu toplant1 salonu, meslek bilgi merkezi vb. yerlerde 6grencilerden olusturulan
gruplara, meslek seciminin 6nemi, meslek se¢giminde dikkat edilecek noktalar, meslekler hakkinda
genel bilgiler, mesleki egitim olanaklari, bir {ist e8itim-6gretim secenekleri gibi konularm
anlatildig1 meslek danigsmanlig1 grup goriismesi yapilmaktadir.

* Ayrica okullarda yapilan grup goriigmeleri ile meslek se¢ciminin 6nemi konusunda veliler
bilgilendirilmektedir.

* Cumhurbagkanimiz himayelerinde yiiriitiilmesi planlanan Gii¢ Programi kapsaminda Gelecegin
meslekleri baglig1 altinda Mesleki ve Teknik Egitim 12. Smif 6grencilerinin tamamina danigmanlik
hizmeti sunulmasi planlanmaktadir. Bu kapsamda 6grenci ve okul bilgileriyle ilgili veriler Kurum
veri tabanina eklenmis olup faaliyetlerin 2026 yilinda ytiriitiilmesi planlanmaktadir.

b) Meslek Secimine Destek Dergisi

Meslek segme asamasinda bulunan 6grencilere ve velilerine yardimci olmak amaciyla hazirlanan Meslek
Secimine Destek Dergisi ilk olarak 2013 yilinda basilarak dagitilmis, 2021 yilindan itibaren de dijital
olarak yaymlanmaya baslanmistir. Meslek Segimine Destek Dergisi’nin tiim sayilarina ISKUR resmi web
sitesi araciligiyla ulasilabilmektedir.

¢) Meslek Tanmitim Giinleri

Universite tercihleri dncesinde Ogrencilere yardimci olmak amaciyla illerde diizenlenen “Meslek
Tanitim Giinleri” temel olarak meslegin erbabi tarafindan tanitilmasi seklinde kurgulanmistir. Meslek
Tanitim Giinleriyle yanlis meslek se¢iminin bireysel ve toplumsal anlamdaki olumsuz etkilerinin
giderilmesi, Kurumumuzun bilinirligi ve tanmnirligmin artirilmasi ve kariyer yolunda genglerimizin
yalniz kalmamas1 amag¢lanmaktadir. 2025 yilinda 33.301 geng bu faaliyetlere katilmistir.

¢) ISKUR Kampiis
Universite dgrencilerine etkin bir sekilde is ve meslek danismanligi hizmeti sunulabilmesi icin devlet ve
vakif liniversitelerinin kampiislerinde, fakiiltelerinde, yiiksekokullarinda 2013 yilindan bu yana faaliyet

gosteren ¢aligmalar kapsaminda;
« Universite dgrencilerine daha yakindan temas ederek is ve meslek danigsmanligi sunulabilmesi,

« Ozellikle mezun olma asamasina gelmis dgrencilerin isgiicii piyasasma hazirlanabilmeleri igin
isveren goriigmeleri, is arama yontemleri, iggiicli piyasasimin taninmasi, dogru ve etkili 6z gecmis
hazirlanmas1 gibi konularda bireysel goriismeler ve grup goriismeleri seklinde is ve meslek
danismanligina ihtiya¢ duymalar1 sebebiyle bu hizmetlerle ilgili bilgilendirme yapilmasi,
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* Beyaz yakalilarin Kurum hizmetlerinden yogun bir sekilde yararlandirilmast,
hedeflenmistir.

2025 yilinda 12.988 dgrenci ISKUR Kampiis hizmetinden faydalandirilmustir.

d) Damisman Bilgi Sistemi (DABIS) Platformu

Cumhurbaskanligimiz koordinasyonunda 2020 yilindan bu yana uygulanan ve genclerin kariyer
planlamasina katki saglamak ve tercih danigsmanligi siireclerinde yol gostermek iizere olusturulan
Danisman Bilgi Sistemi (DABIS); lisans, 6n lisans ve yiiksekdgretim mezunlarmm isgiicii piyasasi
performanslarini degerlendirmek ve bu degerlendirme sonuglarinin tercih danigsmanlii ile mesleki
danigmanlik faaliyetlerinde kullanilabilmesini saglamak {izere tasarlanan bir kariyer bilgi sistemidir. S6z

konusu Platform 2025 yili Temmuz aymda Kurumumuza devredilmistir.

DABIS; istihndam dinamikleri, nitelikli isgiicii ve girisimcilik ekosistemi olmak iizere ii¢ ana kategoriye
ayrilmig olup is bulma siiresi, istihdam orani1 ve bir iste ortalama ¢alisma siiresi gibi iggiicli piyasasi
performans gostergeleriyle ortadgretim ve yiiksekOgretim mezunlarinin istihdam profillerini

kapsamaktadir.

DABIS, tercih danismanhgi ve/veya mesleki danismanlik hizmeti almak isteyen lise ve {iniversite
ogrencileri ile mezunlarin yararlanabilmesi i¢in bu faaliyetleri yiiriiten is ve meslek danigmanlari ile
MEB’e bagli okul rehber 6gretmenlerin kullanimina sunulmus olup https://dabis.iskur.gov.tr/ adresinden
kariyer danigmanligr hizmeti verilmektedir. Kurumumuzda gorev yapan 81 ilden 827 is ve meslek
danismam, MEB’e bagli DABIS’te yetkili 45.114 rehber Ogretmen sisteme girebilme konusunda

yetkilendirilmistir.

Platformun Kurumumuza devredilmesinden yil sonuna kadar is ve meslek danismanlari tarafindan 10.196,
MEB’e bagli rehber dgretmenler tarafindan ise 4.465 olmak (izere toplamda 14.661 dgrenciye DABIS

kapsaminda kariyer ve danismanlik hizmeti verilmistir.

e) Staj Portah ve Ulusal Staj Programm

Yiiksekogretim 6grencilerinin kamu kurumlar1 ve 6zel sektor kuruluslarinca sunulan erken donem kariyer
imkanlarindan firsat esitligi ve liyakat esaslarina uygun olarak faydalanmasini saglamak amaciyla 2020
yilindan bu yana yiiriitiilen Ulusal Staj Programi 2026 yili itibariyla Cumhurbagkanligi himayelerinde
Kurumumuz tarafindan yiiriitiilecektir. Yine lise 6grencilerinin 6zel sektor igyerlerinde durumlarina uygun
acik staj pozisyonlarinda staj yapmalarmi destekleyen bir platform olan ISKUR Staj Portali 2026 yilinda
tek bir dijital ¢at1 altinda toplanacaktir. Hazirlanacak bu Platform ile gengler i¢in staj deneyimine erigimin
daha kolay, daha hizli ve daha kapsayici olmasi hedeflenmektedir. Bu amagla teknik caligmalar

tamamlanmis olup sistemin 2026 yilinda yiiriirliige girmesi planlanmaktadir.
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1.3.1.4. Potansiyel Ne Egitimde Ne Istihdamda Olan Genglere (NEET) Yonelik Faaliyetler

ISKUR'a kayith 15-24 yas araligindaki genclere yonelik potansiyel NEET tespiti ve Is Avciligi
Danismanlik Modeli 2019 yilinda hayata gegirilmistir. Bu c¢ahsmada ISKUR’a kayithi olan kisiler
arasindan potansiyel olarak NEET olarak degerlendirilenler tespit edilmektedir.

NEET olarak tespit edilen kisilerin isgiicli piyasasina kazandirilmasina yonelik is ve meslek danigsmanligi
hizmeti sunulmaktadir. Bu modelde is ve meslek danigmani potansiyel NEET birey i¢in uygun Kurum
hizmeti taramas1 yapmakta, uygun hizmet tespit edildiginde birey ile iletisime gecilmektedir.

Bu kapsamda, modelin uygulanmaya basladigi Agustos 2019’dan 2025 yili sonuna kadar 778.521_gence
ulasilmis olup bu genglerin 123.545°i ISKUR araciligiyla ise yerlestirilmis, 41.633’ii ise aktif isglct
piyasasi programma dahil edilerek isgiicli piyasasina kazandirilmistir. Ayrica 2025 yilinda 50.014 gence
ulasilmis olup bu genglerin 16.132’si ISKUR araciligiyla ise yerlestirilmis, 2.101°1 ise aktif isgiicii piyasasi
programina dahil edilerek isgiicli piyasasina kazandirilmistir.

Bununla birlikte 2025 yili Subat aymda ISKUR Genglik Platformu kullanima agilmstir. Platform ile
ISKUR "un genglere yonelik sundugu tiim hizmetlere tek bir noktadan ¢evrim i¢i erisim imkan1 saglanmustir.

1.3.1.5. Is ve Meslek Damsmanhg Hizmetleri Kapsaminda Kurumlarla Gelistirilen
isbirlikleri/Protokoller

a) Devlet Korumasi Altindaki Genglere Yonelik IMD Faaliyetleri

Cocuk Hizmetleri Genel Midiirliigii (CHGM) ile korunma ihtiyact olan ¢ocuklarin ig/meslek sahibi
edindirilmeleri ve kariyer planlamalarmin kurumsal diizeyde yapilmasina yonelik is ve meslek
danigmanlig1r hizmetleri kapsamida 2020 yili Temmuz aymda is birli§i ¢aligmalar1 baslatilmistir. Bu
cercevede, 79 ilde 13-18 yas arasmda 7 bin 441 c¢ocugun bulundugu cocuk bakim kuruluslarmim, Il
Miidiirliklerimizde gorev yapan is ve meslek danismanlariyla eslestirilmesi ve periyodik araliklarla bu
kuruluslara yerinde destek saglanarak, ¢ocuklarin ilgi ve yeteneklerine uygun kursa yonlendirilmeleri ve
danigmanlik hizmetlerinden yararlandirilmalar1 saglanmaktadir.

Calisma kapsaminda 13-15 yas arasindaki ¢cocuklara; mesleki ilgi, yetenek ve becerilerin tespiti, kendini
ve meslekleri tanimasi, meslek secimi vb. konularda meslek danismanligi hizmetleri sunulmaktadir.
Ayrica genel yetenek, mesleki egilim ve kisilik testlerinden olusan Mesleki Yonelim Test Bataryasi ile
ISKUR’a basvuran genglerin isgiicii profilinin belirlenmesi, dogru ise/kursa-programa yonlendirilmeleri,
yetenekleri, kisilikleri ve kendilerine uygun meslekler hakkinda bilgi edinmeleri amaglanmaktadir.

16-18 yas arasindakilere ise Kuruma kayit olma, 6z gegmis hazirlama, miilakat teknikleri/simiilasyonu, is
arama becerileri egitimi, isglicii piyasast ve agik isler hakkinda bilgi verilmesi ve uygun ise/kursa-
programa yonlendirme yapilmasi, ¢alisma hayatinda hak ve sorumluluklarla ilgili bilgi verilmesi vb.
konularda hizmet sunulmaktadir.

2020 yili temmuz aymdan 2025 yili aralik ay1 sonuna kadar Tiirkiye genelinde koruma altindaki ¢ocuklara
yonelik 1.298 grup goriismesi yapilmig olup 19.398 cocuga meslek se¢iminin 6nemi ve kariyer belirleme,
is arama becerilerinin gelistirilmesi, isverenlerin beklentileri, 6z ge¢mis (CV) hazirlama (uygulamali),
mulakat teknikleri (uygulamali), aktif isglici programlar1 kapsaminda igbasi egitim programindan
yararlanma, 6zel politika gerektiren gruplara yonelik olarak diizenlenen mesleki egitim kurslarindan
yararlanma, i§ hayat1 ve ige uyum, mesleki yonelim test bataryast (MYTB) uygulamalar1 konularinda
danismanlik hizmetleri verilmistir.
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b) Kadin Konukevleri ile Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM)’nde Kadinlara Yénelik
IMD Faaliyetleri

2012 yilinda, ASPB ve CSGB arasinda imzalanan is birligi protokolii ¢ercevesinde, “Kadinlarin
Sosyoekonomik Konumlarmmm Giiglendirilmesi ve Istihdammin Artirilmasr” goérevinin yiiriitiilmesi
esnasinda “ISKUR tarafindan yiiriitiilen toplum yararma ¢alisma programlarinda kadin konukevlerinde
kalan ve siddet magduru kadmlarin oncelikli gruplar arasinda degerlendirilmesi” ve “Aile ve Sosyal
Politikalar i1 Miidiirliigii tarafindan ISKUR’a yonlendirilen kadmnlarin, isgiicii piyasasinm ihtiyaglarmin da
dikkate alnarak ISKUR hizmetlerinden yararlanmasmin saglanmasi” yiikiimliiliikleri CSGB

sorumluluguna verilmistir.

Bunun yani sira 6284 sayili “Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun”
kapsaminda agilan “Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM)” ile irtibata gegilerek, hizmet almasi
ongoriilen kisilerin danmigmanlik faaliyetleri kapsaminda tercihen kadin is ve meslek danismanlarinca Mart
2013 itibartyla belirli dénemlerde diizenlenen ziyaretlerle, ISKUR hizmetlerinden yararlandirilmalari
saglanmaktadir. Siddet Onleme ve izleme Merkezlerinde 2025 yilinda 1.975 kadina is arama becerileri
egitimi verilmistir.

) Adalet Bakanhg Ceza Tevkif Evleri ile Cahsma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg Tiirkiye Is
Kurumu Genel Miidiirliigii is Birligi Protokolii

Hukamla, yikimli ve eski hiikiimliilere is arama motivasyonu kazandirma ve yontem destegi verilerek
bireysel gorlismeler gergeklestirilmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda grup goriismesi, bireysel calisma ve

akran danmigmanlig1 gibi tekniklerle kisinin 6zgiiveni ve is bulmaya dair inanc1 artirilmaktadir.

S6z konusu kisilere is bulmalarma yardimci olmak amaciyla, Bakanligimiz ile Adalet Bakanlig1 arasinda
13.05.2025 tarihinde “Adalet Bakanlig1 ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Arasinda Hiikiimlii ve

Yiikiimliilerin istihdamina Y&nelik s Birligi Protokolii” imzalanmustr.

Yapilan Protokol ile Adalet Bakanligina bagl ceza infaz kurumlarinda barindirilan hiikiimlii ve tutuklular
ile denetimli serbestlik ylikiimliilerine, Kurumumuz tarafindan tahliye sonrasi is bulmalarma yardimci
olunmasmi saglamak amaglanmis olup tahliyesine bir ay ve daha az zaman kalan hikimlulerle
Kurumumuz tarafindan goérevlendirilen is ve meslek danigmanlar1 tarafindan aylik donemler halinde

goriismeler gerceklestirilmektedir.

Bu kapsamda bugiine kadar; 77 11, 339 Ceza Tevkif Evi, 148 Denetimli Serbestlik Miidiirliigii ziyaret
edilmistir. Tahliyesine bir ay ve daha az kalan 3.499 kisiye bireysel goriisme yapilmis olup, 25.432 grup
goriismesi ve 27.425 ig arama becerileri semineri olmak {izere toplam 52.857 hiikiimli, tutuklu ve
yiikiimliiye danismanlik hizmeti verilmistir. (Is arama becerileri semineri ve grup goriismeleri kapsaminda

yapilan goriismeler toplamda miikerrerlik gdsterebilmektedir.)

Halihazirda 81 ilde 113 Is Kuliibii faaliyet gostermektedir. 2017 yilinda agilan Is Kuliiplerinden 2025 yili
sonuna kadar toplam 389.702 kisi yararlanmis olup bunun 12.110’u ceza evleri ve denetimli serbestlik
miidiirliikleri kapsamindakiler ile eski hiikiimliiler olusturmaktadir. 2025 yilinda ise 66.181 vatandasimiz
yararlanmig olup bunlarm 4.102’si ceza evleri ve denetimli serbestlik miidiirliikleri kapsamindakiler ile

eski hiikiimliiler olusturmaktadir.
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¢) Emniyet Genel Miidiirliigii ile ISKUR “Cocuk ve Gengler Sosyal Koruma ve Destek Programi
(COGEP) Isbirligi Protokolii
Dezavantajli ¢ocuk ve genglerin sosyal koruma ve destek saglanarak; sosyal yasama katilimlarinin
giiclendirilmesini, gilivenli yasama olumsuz yonde etki eden yoksunluklarinin azaltilmasini ve
niteliklerinin artirilarak istihdam edilebilirliklerinin saglanmast amaciyla Emniyet Genel Miidiirliigii niin
yiiriitiicii Kurum oldugu, Kurumumuzun da is birligi yapilacak kurumlar arasinda yer aldigt COGEP
protokolii kurumlar arasi isbirligi yapilmasina ve koordinasyon saglanmasina iliskin usul ve esaslar ile
taraflar arasi kurumsal sorumluluklarini diizenlemektedir. S6z konusu protokol kapsaminda 12-24 yas
grubu ¢cocuk ve genglere, hedef gruplarin egitsel ve ailevi cevrelerine is ve meslek danigmanligi hizmetleri
verilmektedir.
Is Kuliipleri aracilig1 ile belirtilen hedef kitleye yonelik;

e Mesleki ilgi, yetenek ve becerilerin tespiti, gencin kendini ve meslekleri tanimasi, meslek se¢imi
vb. konularda meslek danismanlig1 hizmetleri sunulmasi, Genel Yetenek, Mesleki Egilim ve Kisilik
Testlerinden olusan Mesleki Yonelim Test Bataryasi ile yetenekleri, kisilikleri ve kendilerine uygun
meslekler hakkinda bilgiler edinmeleri,

e Kuruma kayit olma, 6z ge¢mis hazirlama, miilakat teknikleri/simiilasyonu, is arama becerileri,
isglicli piyasasit ve acik isler hakkinda bilgi edinmesi ve uygun ig/kurs-program arastirma ve
yonlendirme yapilmasi, calisma hayatinda hak ve sorumluluklar vb. konularda is kuliipleri hizmet
sunulmasi,

e Ailevi cevrelerinde yer alan kisilere de is kuliipleri araciligiyla yogunlastirilmis danigsmanlik
hizmetleri verilerek uygun is sahibi olmalarini saglamak amaciyla rehberlik yapilmasi, is alanlari
konusunda tanitma ve bilgilendirme yapilmasi, is sahibi olmaya tesvik edilmesi, yonlendirilmesi,

faaliyetleri yarutilmektedir.
Protokol kapsaminda 2023 yilindan 2025 Aralik sonuna kadar COGEP kapsaminda toplamda 256 kisiye
ig arama becerisi egitimi verilmistir.

1.3.2. Beceri ve Yeteneklerin Belirlenmesine iliskin Faaliyetler

a) Beceri Envanteri Projesi
Mesleki Beceri Envanterinin Cikarilmasi ve Eslestirme Hizmetlerinin Beceri Temelinde Gelistirilmesi
Projesi (Beceri Envanteri Projesi, meslek bazinda is analizleriyle beceri ve nitelik gereksinimlerinin veri

tabanimin ¢ikarilmasini hedefleyen bir Yatirim Projesidir.

Ulke genelinde meslekler noktasinda referans kaynak olan ve ISCO 08 ile uyumlu bir sekilde tanimlanan
Tiirk Meslekler Sozliiglindeki mesleklerin beceri ve nitelik temelinde analiz edilmesi ve olusturulacak
beceri envanteriyle birlikte Kurumun eslestirme sisteminin nitelik ve beceriler iizerinden yapilmasina

imkan sunacak bir yazilim ve donanim olusturulmasi amaglanmaktadir.

Proje kapsaminda 2024 yilinda, Tiirk Meslekler SozIiigii internet sayfasimin Beceri Envanteri portali haline
getirilerek TMS’de yer alan tiim kayitlar1 meslek (iinvan-en {iist hiyerarsi de olmak {izere), is ve pozisyon
olarak siniflandirmaya, benzer meslekler (isler ve pozisyonlar), bu mesleklerin gorevleri ile bilgi, temel
beceri, fonksiyonel beceri, yetenek ve teknolojik becerilerini eklemeye tiim bu sistemlerin kullanici dostu
bir yapiyla bir internet sayfasi iizerinden kullanicilara sunulmasi i¢in teknik ve idari ¢aligmalar

yuriitiilmiistiir. 2025 yilinda ise is analizi tamamlanan 961 meslegin mezkir portala aktarilmasi igin
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Mesleki Yeterlilik Kurumu bunyesinde faaliyet gosteren Sektor Komiteleri ile Kurumumuz blinyesinde
faaliyet gosteren Meslek Danisma Komisyonu tarafindan is analizlerinin dogrulanmasi ¢aligmalarina

baslanmustir.

Bu kapsamda 260 meslege iligskin bilgilerin onaylanmasi tamamlanmigtir. 2026 yil1 igerisinde dogrulama
islemi tamamlanan is analizlerinin peyderpey Proje kapsaminda olusturulacak portalda yayimlanmasi

planlanmaktadir.
b) Mesleki Yonelim Bataryas:

ISKUR web sitesi iizerinden is ve meslek danismanlar1 (i¢ kullanicilar) vasitasiyla uygulanan bataryanin
Mart 2019°dan itibaren;

« ISKUR’a kayitli olan kullanicilara dis kullanic1 erisimi saglayarak uygulanmas,
* Sonuglarin web tabanl yazilim uygulamasinin gelistirilmesi,

* 3 testin birlikte uygulanmasini zorunlu kilan uygulamanin yeni giincelleme ile 3 testin ayr1 ayri

farkli amagclar i¢in uygulanmasi saglanmistir.
2025 yili boyunca 15.096 kisi testi uygulamistir.

1.3.3. Tiirk Meslekler Sozliigii ve Meslek Bilgi Dosyalar1 Gelistirme Faaliyetleri

a) Tiirk Meslekler Sozliigii (TMS) ve Meslek Arastirma Gelistirme Cahsmalan

Tirk Meslekler Sozligli (TMS) ve Meslek Arastirma Gelistirme Calismalari; teknolojide, iiretim
anlayisinda ve i hayatinda meydana gelen gelismelere paralel olarak, isglicii piyasasinda ortaya ¢ikan yeni
meslekleri tespit etmek ve var olan mesleklerin gorev tanimlarinda olusan degisiklikleri belirleyip TMS’
ye aktarmak amaciyla yiiriitiillen meslek arastirma, bilgi toplama ve is analizi ¢alismalar1 sonucunda,
meslek bilgi yapraklar1 hazirlanmasi, mesleklerin standart tanimlarinin ve gorevlerinin hazirlanmasi ve

Uluslararas1 Meslek Siniflandirma Sistemine (ISCO-08) gore smiflandirilip kod verilmesi islemleridir.

Teknolojideki gelismelere paralel olarak her yil yapilan calismalarla TMS icerisindeki is ve meslekler

giincellenmekte, sozliik i¢eriginde olmayan yeni meslekler TMS kapsamina dahil edilmektedir.

Kurum etkinligini iyilestirerek hizmetlerimizin daha verimli hale getirilmesi igin, 2024 yilinda yapilan
calismalar neticesinde 15 yeni meslek TMS’ ye dahil edilmis, 10 meslek (TMS — MEDAK Meslek Bilgi
Dosyalar1 dahil) giincellenmistir. 2025 yil1 sonu itibariyla, TMS’ deki meslek sayis1 7.764 olmustur.

b) Meslek Bilgi Merkezi (MBM) ve Meslek Bilgi Dosyalarn
Meslek Bilgi Merkezlerinin yeniden yapilandiriimasi ve dijitallestirmeye yonelik c¢alismalarin
yiriitilmesi planlanmaktadir. Bu nedenle Meslek Bilgi Merkezi faaliyetleri gegici olarak

durdurulmustur.

Meslekler ve egitim-6gretim kurumlar1 hakkinda bilgilenmek amaciyla Kuruma basvuran kisilere gerekli
hizmetin sunulmasini saglamak iizere, meslek bilgi dosyalarmin gelistirilmesine katki saglayan Meslek

Damisma Komisyonu (MEDAK) 2025 yilinda 1 tanesi ¢gevrimi¢i olmak iizere 2 toplant1 gergeklestirmistir.
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Bu toplantilardal0 adet Beceri Envanteri Projesi kapsaminda is analizleriyle olusturulan meslek tanim

dokiiman1 onaylanmustir. Ayrica yeni portal sisteminin tanitim1 yapilmistir.

Kurumumuz web sayfasinda giincel olarak 350 Fakiilte, 294 Yiiksekokul, 212 Lise, 173 Mesleki Egitim
Merkezi (Ciraklik) ve 102 kurs meslegi olmak tlizere toplam 1.131 meslek bilgi dosyast kullanimda
bulunmaktadir.

1.3.4. Avrupa Rehberlik Merkezi (Euroguidance) Faaliyetleri

2009 yilindan itibaren AB Komisyonu tarafindan ISKUR, Euroguidance ulusal temsilcisi olarak kabul
edilmistir. Avrupa boyutuyla rehberlik hizmetlerine katki saglamak amaciyla egitim, 6grenim, i, meslek
ve rehberlik konularmda bilgi vererek ilgili iilkelerde Avrupa boyutunun desteklenmesine katkida
bulunulmaktadir. Bu dogrultuda Tiirkiye’ye uygulanabilir kariyer danigsmanligi hizmeti modelleri
gelistirmek amaciyla 2025 yilinda da faaliyetlere devam edilmistir.

1.3.5. is ve Meslek Damismanlar Faaliyet izleme Sistemi

I1 Miidiirliikleri ve Hizmet Merkezleri tarafindan is ve meslek danismanlarmin faaliyet gergeklesmelerinin
takip edilebilmesi amaciyla 2017 yilinda “Is ve Meslek Danismanlar1 Faaliyet [zleme Sistemi’ hazirlanmis
ve illerin kullanimma sunulmustur. Halihazirda, i1 Miidiirliiklerinin yillik hedefleri de goz Oniinde
bulundurularak belirlenen 14 faaliyet alaninda (ise yerlestirme, bireysel danigmanlik, isyeri ve okul

ziyaretleri vb.) is ve meslek danismanlarinin faaliyet gergeklesmeleri izlenebilmektedir.

1.4, iISGUCU PiYASASI ARASTIRMALARI VE iSTATISTIK YAYINLARINA ILiSKIiN
FAALIYETLER

1.4.1.Isgiicii Piyasas1 Arastirmalan (IPA)

Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi (IPA), isgiicii piyasasmin talep yapisini ortaya koymak, seyrini izlemek,
degerlendirmek ve beklentileri agiga ¢ikarmak amaciyla gergeklestirilmektedir. Kurumumuz tarafindan
gerceklestirilen Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi, iilkemizin isgiicii piyasasmm talep tarafina iliskin
gerceklestirilen en kapsaml arastirmadir. Arastirmanin temel gayesi isgilicli piyasasi ihtiyaclarini tespit
etmek, mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen sektorel ve mesleki degisim ile

gelismeleri izlemektir.

Arastirmadan elde edilen bilgiler, politika yapicilara stratejik bakis acisiyla karar almada ve uyguladiklar1
politikalarin etkilerini gozlemlemede yardimci olmakta, aktif istihdam politikalarma veri kaynagi teskil
etmekte ve bu sayede ihtiyaca uygun mesleki egitim kurslarmin agilmasmi saglamaktadir. Bu yoniiyle
[PA’lar kaynaklarm etkin ve verimli kullanilmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Arastirma kapsaminda yapilan isyeri ziyaretleri ile piyasadan ISKUR’a gelmeyen agik isler derlenmekte,
Kurumumuz hizmetleri tanitilmakta ve Kurumumuza kayith isyeri sayisi arttirilmaktadir. Bu durum
ISKUR’un daha genis kitleye hizmet sunmasma imkan saglamakta ve bu sayede ise yerlestirme

rakamlarmi da arttirmaktadir.

Arastirmadan derlenen veriler ISKUR un yani sira diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda bilgi
ihtiyacin1 karsilamakta ve mesleki egitim planlamasmin ihtiyaca uygun olmasi i¢in veri saglamaktir.
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Gergeklestirilen arastirma sonucunda ulusal diizeyde, yerel diizeyde ve sektorler diizeyinde isgiicli piyasast

arz ve talep verilerini igeren temel bir rapora ulagilmaktadir.

14 Nisan-16 Mayis tarihleri arasinda gergeklestirilen 2025 yihi Isgiicli Piyasasi Arastirmasi, 1l
MudarlUklerimizce yiiz yiize goriisme yontemi kullanilarak uygulanmistir. Arastirma kapsaminda 90 bin
214 igyerine ulagilmustir. 20 ve daha fazla istihdamli igyerleri igin 75 ilde tam sayim, 6 ilde ise 6rneklem
yontemi, 2-9, 10-19 istihdamli igyerlerinde ise Tirkiye geneli i¢in sonu¢ verecek sekilde Ornekleme
yontemi uygulanmistir. 90 bin 214 isyerine gidilerek igyerlerinin; mevcut istihdam durumlari, agik isleri,
gelecek doneme ait beklenen istihdam degisimleri, temininde giigliik ¢ektikleri meslekler ile agik is olan
mesleklerde istenen beceriler, gelecekte isgiicli piyasasinda 6nemi artacak meslekler ve isgiicii piyasasi ile
ilgili veriler raporlanmistir.

2025 y1l1 isgiicii piyasasi arastirmasi sonucunda “2025 Y1l Isgiicii Piyasas1 Arastirmasi Tiirkiye Raporu”,
“Sektdr Raporlarr” ve “81 11 IPA Raporlar” hazirlanmustir.

1.4.2. Acik Is Arastirmasi

AB Istatistik Ofisi (EUROSTAT) kriterlerine uygun olarak her y1l dért dénem halinde Agik Is Istatistikleri
Aragtirmalar1 gergeklestirmektedir. Arastirmanin temel amaci iilkemizin agik is oranmnin hesaplanarak
politika yapicilara stratejik bakis acisiyla karar almada ve uyguladiklari politikalarin etkilerini
gozlemlemede yardimci olmaktir.

Arastirma ile birlikte Tiirkiye geneline iliskin, ilgili ¢eyrekteki agik islerin sayisi ile ¢alisan sayisi tahmin
edilerek agik is orani hesaplanmaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ile birlikte tespit edilen 1+ istihdamli 16.375 isletmeye, 2025 yili
icerisinde Subat, Mayis, Agustos ve Kasim aylarmda dort kez “Acik Is Bilgi Formu” uygulanarak
gerceklestirilmis ve “Agik Is Istatistikleri Arastirmas1” sonuglari, 4 ceyrek icin de ayr1 ayr1 raporlastirilarak
Kurumuz web sitemizde yayimlanmistir.

Ayrica iilkemiz acik is orant EUROSTAT tarafindan da yayimlanmaktadir.
1.4.3.Isgiicii Piyasas: Bilgi Sistemi (ISKUR Istatistik Sistemi Projesi)

Isgiicii piyasasmna iliskin temel kurum ve kuruluslarm isgiicii arz ve talep verilerini iceren bir bilgi yonetim
sistemi olusturma calismalarina Kamu Istihdam Hizmetlerinin Gelistirilmesi Projesi (PES) kapsaminda

baglanmuistir.

Bu ¢alismayla Tiirkiye genelinde isgiicii piyasasina iliskin veri/degiskeni iireten kurumlar olan iISKUR,
Sosyal Giivenlik Kurumu, Tiirkiye Istatistik Kurumu ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, YOK ve
Milli Egitim Bakanligiin verileri birlestirilerek bu kurumlarin ortak kullandig1 verilerin standartlastiriimig
bir sekilde yararlanicilara sunulmasi amag¢lanmistir.

Kurumumuz bu kapsamda ISKUR Istatistik Sistemi Projesi ¢alismalarina baslamis ve TUBITAK ile hizmet
sozlesmesi imzalamstir. Proje sonucu olusturulacak Dinamik Veri Sorgulama Ekrani ile ilk etapta Kurum
verilerinin dinamik sorgu ekranlari ile istenilen formatta elde edilerek i¢ ve dis yararlanicilarin kullanima

acilmasi planlanmaktadir.
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Ayrica Proje sonucunda muhtelif kurumlarin igsglicl piyasasina iliskin verilerinin birbiri ile karsilagtirilarak
analiz edilebildigi yapay zeka ve makine 0grenmesi temelli bir karar destek sistemi kurulmasi ve isglcl
piyasasima iliskin verilerin bltuncul bir sekilde dinamik sorgulama ile gOrsellestirilmesi saglanacaktir.
Kurulacak sistem, karar alicilar ve kamuoyunun isglcl piyasasina iliskin detayli veriye anlik olarak
erisebilmesini saglayacak ve kanita dayali politika tretilmesine katkida bulunacaktir.

1.4.4. Tematik Arastirmalar

2025 yili nisan ve mayis aylarinda “Suriyelilerin Doniisiiniin Tiirk Isgiicii Piyasas1 Uzerindeki Etkileri”
konulu arastirma gerceklestirilmistir. Bu arastirma nicel ve nitel olmak (zere iki asamali olarak
gerceklestirilmistir. Nicel arastirma kapsaminda Nisan ayi igerisinde 81 ilden 16 bin 375 isletmeye soru
formu uygulanmstir. Nitel aragtirma kapsaminda ise Nisan-Mayis aylar1 igerisinde Suriyelilerin yogun
olarak ¢alistig1; Adana, Ankara, Bursa, Gaziantep, Hatay, Istanbul, izmir, Konya, Mersin ve Sanlrfa
illerinde kamu ve 6zel sektdr temsilcileri ile yapilan derinlemesine milakatlar gergeklestirilmis, 2026
yilinda ayni1 yontemle arastirmanin tekrar edilerek, 2025 yilinda ulasilan sonuglarla birlestirilmesi suretiyle

hazirlanacak raporun 2026 yili igerisinde faydalanicilara sunulmasi hedeflenmektedir.
1.4.5. Istatistiki Yayinlar

Kurumun tiirettigi ve www.iskur.gov.tr internet sitesinde yayimlanan istatistikler sunlardir:

Ayhk Istatistik Biilteni: 11 Miidiirliiklerinin aylik olarak yiiriittiigii faaliyetlere iliskin temel veriler her

ayin 8’inde yayimlanmistir.

Acik Is Istatistikleri (idari Kayit): Isverenlerin isgiicii taleplerinin karsilanmasma yonelik olarak
Kuruma bildirdikleri acik islere ait istatistikler Resmi Istatistik Programi kapsaminda her aymn en geg

15’ine kadar yayimmlanmastir.

ISKUR’a Kayith Is Arayan Istatistikleri: Kurumumuza kayitli is arayanlar, meslek-yas grubu ve
meslek-6grenim durumu ayrintismnda Resmi Istatistik Programi kapsaminda her aym en geg¢ 15’ine kadar

yayimlanmistir.

Istihdam Zorunlu Kontenjan Istatistikleri: 50 ve daha fazla sayida is¢i calistiran isyerlerinin istihdam
etmek zorunda oldugu engelli ve eski hiikiimlii-TMY kontenjanlarimi gosterir istatistikler il diizeyinde her

ay yayimlanmigtir.

Istatistik Yilligi: Kurumumuzca gergeklestirilen faaliyetlerin ayrintili sonuglarini iceren “2024 Istatistik
Yillig1” 2025 yilinda Kurumumuz internet sitesinde yaymlanmistir. S6z konusu istatistikler il ve tilke
diizeyinde {iretilmis olup ulusal ve uluslararasi karsilastirmalara da imkan taniyacak sekilde AB

standartlarina uygun meslek ve iktisadi faaliyet smiflamalar1 kullanilarak hazirlanmaktadir.

Issizlik Sigortass Hak Edenler: Resmi Istatistik Programi kapsaminda olan ve issizlik sigortasi
hizmetlerinden faydalanmak tizere 2024 yili igerisinde Kurumumuza yapilan issizlik sigortasi hak edenler,

meslekler ve iktisadi faaliyetler ayrintisinda 2025 yili igerisinde Kurum internet sitesinde yayimlanmustir.
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1.5. DIS ILISKILER VE PROJELERE iLiSKiN FAALIYETLER

1.5.1. Uluslararas: Iliskiler

ISKUR siirdiiriilebilir, kapsayic1 ve yenilik¢i ¢alismalariyla ulusal istihdam politikalarmmn olusturulmasina
katki sunarak bu politikalarin yiiriitiillmesinde 6nemli gorevler tistlenmis; gelistirmis oldugu is birlikleri

neticesinde bolgesel ve uluslararasi platformlardaki saygmligmi, etkinligini ve bilinirligini artirmistr.

Ogrenen ve dgreten bir kurum olarak kurumsal ¢aligmalar neticesinde elde etmis oldugu bilgi ve tecriibeyi,
bblgesel olusumlar ¢ergevesinde diger iilkelerin muadil kurum ve kuruluslariyla paylagsmaktadir. Bu amag
ve vizyon dogrultusunda ISKUR, bolgesel ve kiiresel dlgekte, ikili ve ¢oklu uluslararasi is birliklerini,
deneyim paylasimini, ortak aklin olusturulmasini ve istihdam stratejilerinin siirdiiriilebilirligini saglayacak

politikalarm uygulanmasini hedeflemektedir.

Kurumumuz; Diinya Kamu Istihdam Kurumlar1 Birligi (WAPES), Islam Isbirligi Teskilat: (IIT), Islam
Ulkeleri Ekonomik, Sosyal ve Istatistiki Arastrma ve Egitim Merkezi (SESRIC), Giineydogu Avrupa
Ulkeleri Kamu Istihdam Kurumlar1 Merkezi (CPESSEC), Birlesmis Milletler (BM), Uluslararas1 Calisma
Orgiitii (ILO), Diinya Bankasi (WB), Tiirk Devletleri Teskilati, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
(OECD) ve G20 gibi bir¢ok uluslararasi kurulusun yani sira diger iilkelerin kamu istihdam kurum ve
kuruluslar1 ile ortak ¢aligmalar yiiriitmenin yaninda diger kurumlara faaliyet alanlar1 ile ilgili destek ve

katk1 sunmustur.

Ulusal kurumlar, uluslararasi kuruluslar ve/veya tilkelerce Kurumumuzdan talep edilen bilgi, belge, anket,

goriis, degerlendirme vb. caligmalar ilgili taraflara iletilmistir.

2025 yilinda uluslararasi iliskiler ¢ercevesinde Kurumumuz gorev alaniyla ilgili olarak ¢cevrim i¢i ve ylz
ylze toplantilara katilim saglamis, konferanslar ve projeler vasitasiyla ikili ve cok tarafli iliskiler

yuritmiistiir.
a) Diinya Kamu istihdam Kurumlan Birligi (WAPES)

1988 yilinda kurulan, 82 iilkenin kamu istthdam kurumlarmin {iyesi oldugu WAPES’e Kurumumuz
Ulkemizi temsilen 2003 yilinda tiye olmus, 2012 yilinda WAPES Yonetim Kurulu iiyeligine se¢ilmis, 2015
yili Mayis ayinda ise 58 iilkeden 300’e yakin temsilcinin katilimiyla Istanbul’da kendi ev sahipliginde
diizenledigi WAPES Diinya Kongresinde Birligin Bagskanligina secilmistir. ISKUR 2015-2018 yillar1

arasinda Birligin Bagkanligini basariyla yiirtitmiistiir.

2018 yili Nisan aymda gergeklesen WAPES Diinya Kongresinde Bagkanligin Fas’a devredilmesinden
itibaren ISKUR; WAPES igerisindeki etkin roliinii sirdiirmeye devam ettirmekte, kiiresel calismalarm yani
sira Tiirkiye’nin de dahil oldugu Avrupa Bolgesindeki gelismeleri ve faaliyetleri yakindan izleyerek aktif
katk1 saglamaktadir.

6-9 Mayis 2025 tarihlerinde Fildisi Sahilinde gerceklestirilen Diinya Kongresi’nde katilim saglanarak,
yapilan oylamada ulkemiz WAPES Avrupa bolgesinden sorumlu Baskan Yardimcisi olarak segilmistir.
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b) Giineydogu Avrupa Ulkeleri Kamu istihdam Kurumlarn Merkezi (CPESSEC)

Glineydogu Avrupa iilkelerinin kamu istihdam kurumlarini bir araya getiren, bir ¢ati1 drgiitlenme olan
CPESSEC (Centre Of Public Employment Services of Southeast European Countries - Giineydogu
Avrupa Ulkeleri Kamu Istihdam Kurumlar1 Merkezi), 30 Mayis-02 Haziran 2007 tarihlerinde
Belgrad/Sirbistan’da; Bosna Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Makedonya, Karadag, Romanya,
Sirbistan, Slovenya, Tiirkiye tarafindan “Giineydogu Avrupa Ulkeleri Kamu Istihdam Kurumlari
Merkezi Eylemsel Kurallar” nin imzalanmasiyla kurulmustur. 2013 yilinda Macaristan, CPESSEC’e
katilarak kurulusun 10. ve son iiyesi olmustur.

Bolgesel diizeyde isgiicii piyasast ve istthdam alanlarinda isbirliginin gelistirilmesini amaglayan
CPESSEC kapsaminda her yil donem baskani iilkenin ev sahipliginde yonetici ve uzman konferanslari
dizenlenmektedir.

ISKUR kiiresel vizyonu dogrultusunda CPESSEC toplantilarina ve ¢alismalarma aktif katki ve katilim
saglayarak iyl uygulamalarin paylasilmasini desteklemekte ve kiiresel egilimleri takip etmeye devam
etmektedir.

Bu kapsamda, 27-28 Subat 2025 tarihlerinde donem baskani Ulke olan Slovenya tarafindan diizenlenen
“Genglik Garanti Fonu" konulu ydnetici konferansma ve "AB Genisleme Siirecinde Aday Ulkelere
Destek" konulu uzman konferansma katilim saglanmig iilkemiz adina sunumlar gerceklestirilmistir.
2026 yilinda CPESSEC Baskanlig1 {ilkemiz tarafindan yiiriitiilecek olup Baskanlik devir teslimi 2025

yil1 Kasim ay1 igerisinde Slovenya’da gergeklestirilmistir.

¢) Islam Isbirligi Teskilati Uye Ulkeleri Kamu istihdam Kurumlar1 Ag (OIC-PESNET)

23-26 Nisan 2013 tarihlerinde Azerbaycan’in bagkenti Bakii’de diizenlenen Calisma Bakanlari
Toplantisinda, “IiT - Is, Istihdam ve Sosyal Korumaya Iliskin Konularda Isbirligi Cerceve Anlasmas1”
imzalanarak, bu sayede, iiye ililkeler arasinda ¢alisma hayati, igsizligin onlenmesi ve isgiicli piyasasiyla

ilgili igbirligi yapilmasinin temeli atilmastir.

Bu kapsamda; 2014 ve 2016 yillarinda Islam Ulkeleri Istatistik, Ekonomik ve Sosyal Arastirma ve Egitim
Merkezi (SESRIC) ve ISKUR isbirliginde “IIT’ye Uye Ulkelerin Kamu Istihdam Kurumlar1 Ag1 (OIC-
PESNET)” yapisini tartigsmak ve bilgi paylasiminda bulunmak iizere iki konferans gerceklestirilmistir.

10-11 Mart 2019 tarihleri arasinda Cidde'de diizenlenen Calisma Bakanlar1 islam Konferans1 Yonlendirme
Komitesi 3. Toplantisinda kabul edilen IiT Calisma, Istihdam ve Sosyal Koruma Isbirligi Cercevesine Dair
Uygulama Programi kapsaminda da yer alan “SESRIC tarafindan Istihdam Gozlem Ag1 olusturulmasi

konusunda IIT iiye devletleriyle fikir paylasiminda bulunmas1” énceligi benimsenmistir.

2-3 Haziran 2021 tarihlerinde “istihdam Gozlem Ag1 olusturulmasr” 6nceligi ile uyumlu olarak, SESRIC-
ISKUR isbirliginde daha 6nce temelleri atilmis olan OIC-PESNET in isleyis mekanizmasini diizenlemek
ve agmn etkinligini artrmak amaciyla OIC-PESNET III. Toplantist ¢evrim i¢i olarak diizenlenmis;
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Tiirkiye’yi temsilen ISKUR 2021 Haziran-2023 Haziran dénemi i¢in Baskanliga secilmis, toplanti
kapsaminda agin calisma ilkeleri iiye iilkelere sunularak iki yillik ¢alisma programi belirlenmistir. Bu
kapsamda Kurumumuz koordinasyonunda; 2021, 2022 ve 2023 yillarinda pek ¢ok faaliyet
gergeklestirilmigtir.

29 Subat-1 Mart 2024 tarihlerinde Fas Marakes'te diizenlenen Islam Isbirligi Teskilat1 Kamu Istihdam
Hizmetleri Ag1 (OIC PESNET) 4. Toplantisinda dénem baskanligi gérevi Fas Ulusal Istihdam ve
Becerileri Tesvik Ajansi’na (ANAPEC) devredilmistir.

5-6 Kasim 2025 tarihlerinde Kurumumuz, OIC-PESNET uye Ulkelerinin temsilcilerine ¢evrimigi egitim
diizenlemistir. SESRIC koordinasyonunda diizenlenen egitimde, basta ISKUR Genglik olmak Uzere
genclere yobnelik aktif isglici programlari ve is ve meslek damismanlhigi faaliyetlerimiz hakkinda
katilimcilar bilgilendirilmistir.

¢) Tiirk Kamu Istihdam Hizmetleri Ag1 (TURKIC PESNET)

Tiirk Cumbhuriyetlerinin kamu istihdam kurumlar1 arasindaki is birligini giiglendirmek ve tecriibe
paylasimmi artrmak amaciyla esnek yapili bir is birligi platformu olusturulmasi i¢in ISKUR ilk

girigimlerini 2015 yilinda baslatmistir.

Bu kapsamda ISKUR tarafindan Tiirk Is birligi ve Koordinasyon Ajans1 Baskanlig1 (TIKA) is birligiyle
2015 ve 2018 yillarda Tiirk Cumhuriyetleri Kamu Istihdam Kurumu temsilcilerinin bir araya getirildigi

Tiirk Cumhuriyetleri Kamu Istihdam Kurumlar1 Ag1 toplantilar1 gerceklestirilmistir.

Mevcut durumda ise Tiirk Devletleri Teskilat1 (TDT) kapsaminda kurulmasi planlanan Tiirk Kamu

Istihdam Hizmetleri Agina iliskin iilkemiz vizyonu ve dncelikleri takip edilmektedir.

Bu kapsamda, Tiirk Devletleri Teskilat1 Sekretaryasi tarafindan hazirlanmis olan "Tiirk Diinyas1 Vizyonu
- 2040 ve Tirk Konseyi 2022-2026 Stratejisi" taslak belgelerinde "Kamu Istihdam Hizmetleri Tiirk Agmim

kurulmasi1" eylem maddesi yer almaktadir.

Bu dogrultuda, 25-26 Subat 2021 tarihlerinde Istanbul'da “Tiirk Konseyi Kidemli Memurlar Komitesi”
toplantist ilgili Bakanliklarin ve Kurumlarm temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirilmis olup gelecek
stirecteki gelismeler ve alinacak kararlar dogrultusunda Tiirkiye’nin ilgili agda aktif bir sekilde yer almasi

icin gerekli calismalar ISKUR tarafindan yiiriitiilmektedir.

d) Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiit(i — Yerel Ekonomi ve Istihdamin Gelistirilmesi I¢in Ortak
Eylem Program (OECD - LEED)

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD), demokratik yapilara ve piyasa ekonomisine sahip 36
iilkenin kiiresellesmenin ekonomik, sosyal ve yonetim sorunlarini ¢ézmek ve bu siirecin firsatlarindan
faydalanmak {izere miistereken calistiklar: bir orgiittiir. Ulkemizin kurucu iiyesi oldugu Orgiitte OECD
nezdinde Daimi Temsilciligimiz faaliyet gdstermektedir. Yerel Ekonomi ve Istihdamin Gelistirilmesi
Gorev Glcu (OECD - LEED) ise ozellikle yerel ekonomi, kalkinma ve istihdam alanlarindaki sorunlarin

ve politika tedbirlerinin gelistirilmesini hedeflemektedir.
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Disigleri Bakanligi tarafindan OECD ile iliskilerimizde esglidiimii pekistirmek amaciyla 18 Aralik 2007
tarihinde Ankara’da ilgili kamu kurumlarinin katilimi ile esgiidiim toplantilar1 diizenlenmis ve OECD’den
daha etkin yararlanilmasi karar1 alinmistir.

Bu kapsamda ISKUR, OECD’nin Girisimcilik, KOBI, Bélgeler ve Sehirler Merkezi biinyesinde yer alan
Yerel Ekonominin ve Istihdamm Gelistirilmesi Gorev Giicii (LEED)’ niin ilgili kurulusu olarak
iliskilendirilmistir.

Kurumumuz ilgili kurulus olarak LEED kapsaminda gergeklestirilen toplantilara katilim saglamaktadir.

e) OECD 2026 Beceriler Zirvesi Hazirhik Calismalan

OECD Beceriler Zirvesi, OECD tarafindan diizenlenen ve beceri gelistirme, egitim politikalar1 ve isgiicii
piyasasi konularini ele alan uluslararas: bir etkinliktir. Bu zirve, tlilkeler arasi igbirligini tegvik etmek, en
iyl uygulamalar1 paylasmak ve beceri gereksinimlerine yonelik stratejileri tartismak amaciyla
dlizenlenmektedir.

Zirvede egitim sistemlerinin giiclendirilmesi, isgiicii piyasasinin ihtiyaglarma uygun becerilerin
kazandirilmas: ve gelecegin isgiicii i¢in gerekli yetkinliklerin belirlenmesi gibi konular iizerinde
durulmaktadir. Ayrica yenilikgi egitim yontemleri ve politika Onerileri de bu tur zirvelerde giindeme
gelmektedir. Katilimcilar arasinda hiikiimet yetkilileri, egitimciler, is diinyasi temsilcileri ve sivil toplum
kuruluslar1 yer almaktadir.

2016'dan bu yana OECD, ev sahibi iilkelerle birlikte iki yilda bir OECD Beceriler Zirveleri
dizenlemektedir. OECD Beceriler Zirveleri, bakanlar ve st dizey yetkililere, beceri politikasi
reformlarini tasarlama ve uygulama konusundaki deneyimlerini birbirlerinden 6grenme firsati sunmakta
ve beceri politikasin1 kamu politikas1 glindeminde nasil daha iyi bir konuma getirebileceklerini tartigsma
imkani saglamaktadir.

2026 OECD Beceriler Zirvesi’nin iilkemizde diizenlenmesine karar verilmis olup koordinasyonu Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ile Kurumumuz tarafindan yiiriitilmekte olan Zirve 27-28 Nisan 2026
tarihlerinde istanbul’da diizenlenecektir.

1.5.2. ikili Is Birligi Anlasmalari, Sozlesmeler, Protokoller

Muadil kamu istihdam kurumlariyla imzalanan igbirligi protokolleri ile calisma hayatina iliskin kosullarin,
standartlarin, kolaylastirici unsurlarin, kurumlar aras1 igbirligi imkanlarinin ve tecriibe paylasimina iliskin
calisma prensiplerinin detayl olarak ele alinmasi, iki {ilke istthdamina pozitif katkida bulunacak ortak
calismalarin cergevesinin belirlenmesi ayrica iilkeler ve kurumlar arasindaki yapici diyalogun
guclendirilmesi hedeflenmektedir.

ISKUR isgiicii piyasasi ve istihdam alanlarinda ikili iliskileri gelistirmek ve giiglendirmek amaciyla;
Bosna Hersek, Bulgaristan, Macaristan, Makedonya, Giiney Kore, Cad, Slovenya, Karadag Kamu Kamu
Istihdam Kurumlariyla, Litvanya, Hirvatistan, Bosna Hersek Kamu Istihdam Servisleriyle, Gliney Kore
Engellilere Yonelik Istihdam Ajansiyla, Japonya istihdamm Korunmasi Biirosuyla, Malezya Sosyal
Guivenlik Kurumu (PERKESO) ve Kazakistan Cumhuriyeti Isgiicii Gelistirme Merkezi (JSC) ile is birligi
protokolleri imzalamistir.
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8 Ekim 2025 tarihinde Tiirkiye Cumhuriyeti ile Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti arasindaki Calisma ve
Sosyal Giivenlik Ortak Daimi Komisyonu c¢aligmalart kapsaminda KKTC Calisma Dairesi ile
diizenlenecek faaliyetler planlanmistir.

1.5.2.1.Azerbaycan Kamu Istihdam Kurumu ile ISKUR Arasindaki isbirligi Faaliyetleri

Tirkiye- Azerbaycan galisma, sosyal giivenlik ve istihdam alanlarinda isbirligine yonelik isbirligi anlasmas1

kapsaminda iki Bakanlik arasinda 2002 yilinda Ortak Daimi Komisyon kurulmustur.
Komisyona iki tilkenin Bakanlar1 Baskanlik etmektedir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhigimiz ile Azerbaycan Cumhuriyeti Calisma ve Halkin Sosyal
Korumasi Bakanligi arasinda 18-20 Mayis 2022 tarihleri arasinda imzalanan “Calisma ve Sosyal Guivenlik
Ortak Daimi Komisyonu 10’uncu toplantisina iligkin protokol” ile eki ‘2022-2023 Eylem Plan1”
kapsaminda Azerbaycan Devlet Istihdam Ajans1 (DMA) ile Kurumumuz arasinda istihdam hizmetleri, aktif
isglici hizmetleri ile is ve meslek danismanligi hizmetleri cercevesinde bilgi ve tecriibe paylasimi

yapilmaya baslanmstir.
2025 yilinda;

e Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ile Azerbaycan Cumhuriyeti Calisma ve Halkin Sosyal
Korumasi Bakanlig1 arasinda 30 Mayis 2024 tarihinde Bakii’de gergeklestirilen Ortak Daimi Komisyon
11’inci toplantisinda imzalanan eylem plan1 kapsaminda ISKUR heyeti tarafindan Azerbaycan Devlet
Istihdam Ajans1 (DMA)’na ¢alisma ziyareti diizenlenmistir.

e Turkiye Azerbaycan ortak daimi komisyonu 12’nci toplantis1 Ankara’da gerceklestirilmistir.
Toplant1 sonunda protokol ve 2026-2027 yillarin1 kapsayan Kurumumuzun da sorumlu oldugu eylem
maddelerini iceren eylem plani kabul edilmistir.

e Azerbaycan Devlet Istihdam Ajans1 (DMA) Genel Miidiir Yardimcis1 Hasil Abbasov ve Dis

Iliskiler Departmani Baskan1 Esqin Bayramov, ISKURu ziyaret etmistir.

e Azerbaycan'dan bir heyet Kurumumuzu ve MYK'y1 ziyaret etmistir.

1.5.3. Proje Bilgileri

Ulkemizin insan kaynaklari potansiyelinin etkin bir sekilde kullanilarak ekonomik bilyiimeye katk1
saglanmasina ve biiyiimenin olumlu etkilerinin istthdam vasitasiyla topluma yayilmasina 6nem atfeden
ISKUR, ulusal ve kurumsal kaynaklarm yam sira uluslararasi finansman kaynaklar1 ile hayata gegirilen
caligmalarla ulusal ve kurumsal hedeflere katki saglamakta, kurumsal kapasitesini siirekli gelistirmekte ve

tematik projeleri hayata gegirmektedir.
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a) Is ve Meslek Damismanhg1 Hizmetlerinin Gelistirilmesi Projesi

AB Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA 2) kapsaminda Tiirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi tarafindan
finanse edilen, 7 Ekim 2020 tarihinde, ¢evrim i¢i olarak gergeklestirilen baslangi¢ toplantisi (Kick-off) ile
resmi olarak baslayan ve 31 Aralik 2024 tarihinde sonlanmis olan Projenin amaci, ISKUR ’un kurumsal
kapasitesinin ve is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinin gelistirilerek is arayanlara ve isverenlere daha
etkili ve erisilebilir hizmet sunumunun saglanmasidir.

Proje kapsaminda 6zellikle dezavantajli gruplara yonelik hizmet sunum modellerinin gelistirilmesi ve basta
is ve meslek danigsmanlar1 olmak iizere merkezi ve yerel diizeydeki kurum personeline yonelik egitimler,
ISKUR hizmetlerine yonelik farkindaligin artirilmasi ve isgiicii piyasasinda ilgili aktorler ile igbirliginin
gelistirilmesi temel sonug alanlarinda pek ¢ok faaliyet yiirtitiilmiistiir.

2025 yili i¢erisinde Projenin nihai raporunun onay siirecleri ve kapanis ¢alismalar1 yiirtitiilmiistiir.

b) Isgiicii Piyasasina Gecisin Desteklenmesi Projesi (ISDEP 2)

Avrupa Birligi Tiirkiye’deki Miilteciler I¢in Mali Yardim Programi (FRIT — 2) kapsaminda, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Uluslararas: Isgiicii Genel Miidiirliigii (UIGM), Tiirk Kizilayr ve Dinya
Bankast isbirliginde vyiiriitiilmekte olan Projenin biitcesi 80 milyon Avro (58 milyonu ISKUR bileseni)’dur.

S0z konusu Proje ile Tiirk vatandaslari, gegici koruma, uluslararasi koruma ve uluslararasi koruma basvuru
sahiplerinin istihdam edilebilirliklerinin artirilmasi ve Sosyal Uyum Yardimi (SUY-ESSN) programi
faydalanicilarmin gecim kaynaklarina erisimlerinin desteklenmesi amaglanmaktadir.
Proje kapsamimda ayrica UIGM, ISKUR ve Tiirk Kizilay’m kurumsal kapasitelerinin de gelistirilmesi
hedeflenmis olup 2022 Haziran ayinda baslamis olan Projenin siiresinin uzamasiyla birlikte 2026 Agustos
sonunda tamamlanacaktir.
Agustos 2024’te Ankara ve Subat 2025°te Kahramanmaras’1 icerecek sekilde genisletilen ISDEP 2,
toplamda 10 pilot ilde (Gaziantep, Adana, Istanbul, Sanlrfa, Bursa, Konya, Kocaeli, Izmir ve Ankara)
uygulanmaktadir. Proje kapsaminda toplam 17.000 kisinin i3 ve Meslek Danismanhgi ve Uygulamali
Egitim Programlarindan faydalandirilarak istthdam edilebilirliginin artirilmasi ve ardindan istihdam
olanaklarina yonlendirilmesi hedeflenmektedir.
2025 tarihi itibariyle ISDEP 2 kapsaninda;

« 24.379 kisiye Is ve Meslek Danmigmanlig1 hizmeti sunulmustur.

* 22.909 yararlanic1 Uygulamali Egitim Programlarindan faydalanmigtir.

* 7.224 yararlanici istihdam edilmistir.
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¢) Kentsel ve Kirsal Alanlarda istihdam Destegi Yoluyla Uyum (INSURE) Program (Integration
Through Employment Support in Urban and Rural Environment) - Istihdam Edilebilirlik icin Beceri
Gelistirme Projesi

Avrupa Birligi Tiirkiye’deki Miilteciler Igin Mali Yardim Programi (FRIT-3) finansman ile yiiriitiilen
Projenin amaci, Gegici Koruma Altindaki Suriyeliler (GKAS), Uluslararasi Koruma (UK) ve Tirk
vatandaglar1 dahil olmak {izere kirilgan gruplara yonelik siirdiiriilebilir ge¢im kaynaklarini ve kayitlh
istihdam olanaklarini gii¢lendirmek, ekonomik uyumu tesvik etmek ve sosyal uyumu desteklemektir. Proje,
UNDP isbirligiyle yiiriitiilmekte olup Projenin diger paydaslar1 Uluslararas: Isgiicii Genel Miidiirliigii,
Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii’ diir.

Proje uyguma belgesi olan PRODOC; 27 Aralik 2024 tarihinde UNDP, 3 Ocak 2025 tarihinde ISKUR
tarafindan imzalanmis ve 24 Subat 2025 tarihinde Disisleri Bakanlig: tarafindan onaylanmustir. Ocak
2025’te uygulamasi baglayan Proje 36 ay stirecek olup aralik 2027°de tamamlanacaktir.

Toplam bitcesi 62 milyon USD olan Projenin ISKUR bileseni bitcesi 51,2 milyon USD’dir. Proje,
Istanbul, Bursa, Adana, Kahramanmaras, Sanlurfa, Gaziantep, Mardin, Mersin, Hatay, Kilis olmak (izere
10 pilot ilde uygulanacaktir.

Proje 2 bilesenden olusmakta olup AIPP bileseni kapsaminda; 12.000 is arayanm Uygulamali Egitim
Programlarindan (UEP) faydalanmasi, faydalanicilarin yiizde 30’unun istihdam edilmesi planlanmaktadir.
Katilimcilara yonelik temel beceri (soft skills) egitimi; ihtiyaci olan yabancilara da Tiirkce dil egitimleri
verilecektir. Ayrica kadin faydalanicilara cocuk bakim destegi 6demesi yapilacaktir.

Kurumsal kapasitenin gelisimi bileseni kapsaminda ise; Projenin uygulanmasina yonelik yerel ve merkezi
diizeyde danigman alimi, ofis malzemesi ve bilgisayar alimi, arag kiralama, kii¢iik onarim isleri, ¢alistaylar,
egitimler, ¢calisma ziyaretleri ve iletisim faaliyetleri diizenlenecektir.

2025 yihinda gergeklestirilen Proje faaliyetleri sunlardir:
e Proje hazirlik ¢caligsmalar: yiiriitiilmiistiir.
¢ Proje Kick Off toplantis1 14 Mart 2025 tarihinde gergeklestirilmistir.
e Projenin resmi acilis toplantis1 27 Haziran 2025 tarihinde gerceklestirilmistir.

e 6- 10 Ekim 2025 tarihlerinde pilot illerdeki ISKUR personeline yonelik bir egitim Proje Uygulama
Egitimi diizenlenmistir.

¢) Ne Egitimde Ne Istihdamda Olan Gencler (NEET) i¢in Isgiicii Piyasas1 Destek Programn (NEET
PRO)

AB Katilim Oncesi Yarim Arac1 (IPA 2) kapsaminda uygulanan ve toplam bitcesi 19,5 milyon Avro olan
Projenin amaci, ne egitimde ne istihdamda olan genglerin (NEET) kapsamli ve biitiinciil isgiicli piyasasi
destekleri ile istihdam edilebilirliklerinin ve isgiiciine katilimlarinin artirilmasidir. 2022 — 2024 yillari
arasinda yiiriitiilen Projenin 2025 yili igerisinde hibe projelerinin nihai izleme ve dogrulama siiregleri
yuriitiilmistiir.
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d) Gelecegini Kuran Gen¢ Kadinlar Projesi

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ile Bakanligimiz Calisma Genel Midiirligii is birliginde, Birlesmis

Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan Sabanci Vakfi finansmani ile “Gelecegini Kuran Geng

Kadmlar Projesi” yiiriitiilmektedir. Projenin 1. Faz1 mayis 2025’te tamamlanmustir.

Temmuz 2025°te baslayan 2. Fazin ise Mart 2027’ye kadar yiiriitiilmesi planlanmaktadir. 2. Fazda, 18-35

yas araligindaki NEET kadinlarin damigmanlik ve mentorluk yoluyla desteklenerek istihdam

edilebilirliklerinin artirilmasi amaglanmaktadir. Projenin 6 pilot ili; Afyonkarahisar, Ankara, Bursa,

Gaziantep, Istanbul ve Samsun’dur.

Proje kapsaminda NEET kadinlarin kariyer gelisimlerine destek olmak, is arama becerilerini gelistirmek
ve 1s firsatlarina erigimlerini artirmak i¢in Kariyer Danigmanligi Programi uygulanacaktir. NEET kadinlara
yonelik CV hazirlama, ¢evrim ici kisilik envanteri (mesleki yonelim testi), is arama siiregleri hakkinda
bilgi verme, miilakat simiilasyonlar1, bireysel eylem plan1 hazirlama, ise yonlendirme gibi hizmetler Is
Kuliipleri araciligiyla sunulacaktir. Proje kapsaminda 2 yilda yaklasik 5.000 kadina bu hizmetin verilmesi
planlanmaktadir. Pilot illerdeki Is Kuliibii Liderlerine yonelik egitimin 2026 yili Ocak aymda verilmesi

planlanmakta olup ardindan hedef gruba yonelik danigsmanlik hizmetleri baslayacaktir.

1.6. PASIF iSGUCU PIYASASI PROGRAMLARINA iLISKIN FAALIYETLER

ISKUR issizlik nedeniyle karsilasilan gelir kayiplarmi gidermek, kisiye asgari diizeyde ekonomik bir
giivence saglamak, istthdami korumak ve issizligi onlemek amaciyla asagida belirtilen pasif isgiicli

piyasasi programlarii etkinlikle uygulamaktadir.
1.6.1. Igsizlik Odenegi

Issizlik sigortast; bir isyerinde ¢alisirken, calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde olmasina ragmen
kendi istek ve kusuru disinda isini kaybedenlere, ugradiklar1 gelir kayiplarmi kismen de olsa karsilayarak
kendilerinin ve aile fertlerinin zor duruma diismelerini 6nleyen, sigortacilik teknigi ile faaliyet gosteren,
Devlet tarafindan kurulan zorunlu bir sigorta koludur. Issizlik sigortasi prim kesintileri 01.06.2000

tarthinde baslamis olup sigortali igsizlere ilk 6deme 2002 y1l1 mart ayinda yapilmaistir.

Issizlik sigortas1 primi, sigortalinm 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun 80
ve 82’ nci maddelerinde belirtilen prime esas aylik briit kazanglarindan %1 sigortali, %2 igveren ve %]l
Devlet paymdan olusmaktadir. Istege bagl sigortalilardan issizlik sigortas: primini 6deyenlerden ise %1

sigortali ve %2 igveren pay1 alinmaktadir.
Bir is¢inin igsizlik 6deneginden yararlanabilmesi icin;
e s akdinin kendi istek ve kusuru disinda sona ermesi,

e s akdinin feshinden itibaren 30 giin icinde sahsen ya da elektronik ortamda Kuruma bagvurarak

yeni bir i§ almaya hazir oldugunu kaydettirmesi,
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e s akdinin sona ermesinden dnceki son 120 giin hizmet akdine tabi olmak kaydiyla, son ii¢ y1l i¢inde
en az 600 giin siireyle issizlik sigortasi primi 6demis olmasi,
gerekmektedir.

Hizmet akdinin feshinden 6nceki son ii¢ yil igcinde 6denen prim siiresine gore 180 ile 300 giin arasinda
degisen siirelerle igsizlik 6denegi verilmektedir. Giinlik 6denek miktari, sigortalinin son dort aylik prime
esas kazanclar1 dikkate almarak hesaplanan giinliik ortalama briit kazancinin yiizde 40’1 olarak
hesaplanmakta ve bu sekilde hesaplanan issizlik 6denegi miktari, aylik asgari iicretin briit tutarinin ytizde
80’ini gecememektedir. Hesaplanan issizlik Odeneginden Kanun gereg§i damga vergisi kesintisi
yapilmaktadir.

Issizlik 6denegi basvurular1 bagvuru tarihini izleyen aym sonuna kadar sonuglandirilmakta, 6demeler her
aymn besinde yapilmaktadir. Odeme tarihini 6ne cekmeye Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakan1 yetKkilidir.

Tablo 38: 2025 Yilinda Issizlik Odenegi Alt ve Ust Stnirlart
Issizlik Odenegi Issizlik Odenegi

YIL/DONEM

Alt Siiri (TL)* Ust Simin (TL)

2025 Yilinda Asgari Ucretle

Calisanlar i¢in 10.323,25 20.646,49

* 4447 say1l1 Igsizlik Sigortasi Kanunu geregi sigortahilarin son 4 aylik prime esas kazang bilgileri esas aliarak issizlik denegi miktar1 belirlenmektedir.
Bu nedenle son 4 aylik kazang donemi 2025 yilinda olmayan hak sahipleri igin issizlik 6denegi alt sinir1 daha diisiik olacaktir.

Issizlik 6denegi kapsaminda 2025 yilinda 1.840.163 kisi basvuruda bulunmus toplam 861.482 kisi issizlik
Odenegi almaya hak kazanmis, daha 6nceki donemden 6demesi devam edenler dahil olmak tizere 1.378.245

kisiye yaklasik 83,1 milyar TL (genel saglik sigortasi dahil) 6deme yapilmistir.

Tablo 39: 2025 Yilinda Issizlik Odenegi Odeme Miktarlart
Issizlik Odenegi

Odeme >
Odeme Miktari

(T L)***

Yapilan Kisi

Sayis1**

2025 1.840.163 861.482 1.378.245 83.117.400.152

*31.12.2025 itibartyla igsizlik 6denegi incelemesi sonuglanmamig bagvurular oldugundan hak kazanan sayisinda artis olabilecektir.
* * ()deme yapilan kisi say1s1 6deme dosyasina giren kisi sayisim ifade etmektedir.
** * ()deme tutarina, kisiler adina 6denen GSS primleri, damga vergisi ve islem giderleri dahildir.

1.6.2.Kisa Cahsma Odenegi

Genel ekonomik, sektorel veya bolgesel kriz ile zorlayici sebeplerle isyerindeki haftalik caligma siirelerinin
gegici olarak en az ligte bir oraninda azaltilmas1 veya siireklilik sart1 aranmaksizin isyerinde faaliyetin
tamamen veya kismen en az dort hafta siireyle durdurulmasi hallerinde, isyerinde {i¢ ay1 asmamak {izere
kisa ¢alisma yapilabilmektedir. Kisa ¢aligma uygulanan bu donemde, sigortalilara ¢alismadiklar1 donem

icin kisa caligma 6denegi 6denmektedir.
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2024 yilinin basinda yapilan mevzuat degisikligiyle kisa ¢alisma 6denegine hak kazanmak igin gereken
“son 3 yil igerisinde 600 giin issizlik sigortasi primi 6demis olma" sart1 450 giine diisiiriilmiis olup issizlik
Odenegi ile kisa ¢calisma 6denegi arasinda hak sahipligi iizerinden var olan bag kaldirilarak uygulamanin
kapsayiciligr artirilmistir. Ayrica kisa ¢alisma kapsaminin genisletilmesi amaciyla bagvuru gerekgelerine

“Genel Salgin” ifadesi eklenmistir.
Bir is¢inin kisa ¢alisma 6deneginden yararlanabilmesi igin;
« Isverenin kisa ¢alisma talebinin yapilan incelemede uygun bulunmas,

* 4447 sayili Kanunun Ek 2’ nci maddesine gore is¢inin kisa ¢alisma baglama tarihinden 6nceki son
120 giin hizmet akdine tabi olmasi ve son ii¢ yilda en az 450 giin sigortali olarak ¢alisip igsizlik

sigortasi primi 6demis olmasi,

 Kisa caligmaya katilacaklar listesinde ig¢inin bilgilerinin bulunmasi,

gerekmektedir.

Giinliik kisa ¢aliyma 6denegi, son on iki aylik prime esas kazanglardan hesaplanan giinliik ortalama briit
kazancin %60’1 olup hesaplanan 6denek miktari, asgari ticretin briit tutarmin %150’°sini gegcememektedir.
Kisa caligma 6denegi, damga vergisi hari¢ herhangi bir vergi ve kesintiye tabi tutulamaz, nafaka borglari

disinda onda birinden fazlas1 haczedilemez veya bagkasina devir veya temlik edilemez.

Tablo 40: Kisa Calisma Odenegi Alt ve Ust Sinirlart

o Kisa Calisma Odenegi Kisa Calisma Odenegi
VARSI Alt Sinir1 (TL) Ust Siin1 (TL)
2025 Ylllnd.a 'Asgarl Ucretle 15.484.87 38.712.18
Cahsanlar I¢in

* 4447 say1li Issizlik Sigortast Kanunu geregi sigortalilarin son 12 aylik prime esas kazang bilgileri esas almarak kisa ¢alisma 6denegi miktar1 belirlenmektedir.
Bu nedenle son 12 aylik kazang donemi 2025 yilinda olamayan hak sahipleri igin kisa ¢alisma ddenegi alt sinir1 daha diisiik olacaktir.

Kisa calisma 6denegi kapsaminda, 2025 yilinda 1.360 kisi 6denek almaya hak kazanmis ve daha onceki
donemlerden hak edenlerle birlikte genel saglik sigortas: dahil 7.263 kisiye yaklasik 54,2 milyon TL (genel

saglik sigortasi dahil) 6deme yapilmistir.

Tablo 41: Kisa Calisma Odenegi Odeme Miktarlart
Hak Eden Kisi Sayisi Odeme Yapilan Kisi Sayisi* Odeme Miktar1**(TL)

1.360 7.263 54.157.400

* Odeme yapilan kisi sayist 6deme dosyasina giren kisi sayisini ifade etmektedir.
** Gdeme miktarna, kisiler adina 6denen GSS primleri, damga vergisi ve islem giderleri dahildir.
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1.6.3.Ucret Garanti Fonu Odemeleri

Konkordato ilan edilmesi, aciz vesikasi alinmasi, iflas veya iflasin ertelenmesi nedenleri ile isverenin
o0deme giigliigiine diistiigii hallerde is¢ilerin 3 aylik 6denmeyen iicret alacaklari ticret garanti fonundan
karsilanmaktadir. Ucret garanti fonu, isverenler tarafindan ddenen issizlik sigortast primlerinin yillik

toplaminin %1’ inden olusmaktadir.
Bir ig¢inin bu 6demeden yararlanabilmesi i¢in;
* Hizmet akdine bagh olarak, 4447 sayili issizlik Sigortasi Kanunu kapsaminda ¢alisiyor olmast,

* Isverenin 6deme giigliigiine diismesi (konkordato ilani, aciz vesikasi alinmasi, iflas veya iflasin

ertelenmesi karar1 verilmesi),

« Iscinin, isverenin ddeme giicliigiine diismesinden &nceki son bir yil iginde aym isyerinde 4447

say1li Kanun kapsaminda ¢alismis olmasi,
* 5 yillik zaman asimima ugramamis 6denmeyen ticret alacagmin bulunmasi, gerekmektedir.

Ucret Garanti Fonu kapsamida ddenebilecek giinliik iicret alacagmin miktar1 5510 sayili Genel Saglik

Sigortast Kanununun 82’ nci maddesi uyarinca belirlenen giinliik kazang iist siirini asamaz.

Tablo 42: Ucret Garanti Fonu Aylik Azami Odeme Miktar

YIL/DONEM Miktar TL (Ayhk)

2025 142.560,87

Ucret garanti fonu kapsaminda 2025 yilinda 11.098 kisi i¢in 579 milyon TL 6deme yapilmustir.
1.6.4.1s Kaybi Tazminati

Ozellestirme kapsamina alan kuruluslarda (istirakler hari¢) bir hizmet akdine dayali olarak iicret karsilig1
calisirken, bu kuruluslarin 6zellestirmeye hazirlanmasi, 6zellestirilmesi, kiigiiltiilmesi veya faaliyetlerinin
kismen veya tamamen durdurulmasi, siireli veya siiresiz kapatilmasi veya tasfiye edilmeleri nedeniyle,
hizmet akitleri, tabi olduklar1 is kanunlar1 ve toplu is sdzlesmeleri geregince tazminata hak kazanacak

sekilde sona erenlere yapilan bir 6deme tiirtidiir.

Hizmet akdinin sona erdigi tarihte ayn1 igveren ile hizmet akdi kesintisiz 550 ila 2.200 giin devam edenlere
90 ila 240 giin arasinda 6deme gergeklestirilmektedir. Odeme miktar: giinliik net asgari iicretin iki katidur.

Engelli vatandaslarimiz i¢in bu tutar, giinliik net asgari ticretin dort kat1 olarak belirlenmistir.

Tablo 43: Is Kaybt Tazminati Miktart

YIL/DONEM Miktar (TL) Engelliler i¢in Miktar (TL)

2025 YILI 44.209,35 88.418,70
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Is kayb1 tazminati alan issizlerimize; sosyal giivenlik kuruluslar1 kesintilerinin yatirilmasi, danigmanlik,

meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi ve yeni is bulma hizmetleri de verilmektedir.

Is kayb1 tazminat1 kapsanunda, 2025 yilinda tazminata hak kazanan kisi olmamis, ancak daha &nceki

donemlerden mahkeme karari ile hak eden kisilere 7.926 TL 6deme yapilmustir.

1.6.5.Dogum ve Evlat Edinme Sonras1 Yarim Cahsma Odenegi

Is ve aile yasammin uyum iginde siirdiiriilebilmesi amaciyla 4857 sayili Kanunun 74’tincii maddesinin
ikinci fikrasinda yer alan diizenlemeye gore dogum sonrasi analik hali izninin bitiminden itibaren kadin
is¢i ile ti¢ yasini doldurmamis ¢ocugu evlat edinen kadin veya erkek iscilere dogum sayis1 ve ¢ocugun
engellilik durumuna gore 60 ila 360 gin slreyle haftalik ¢alisma siiresinin yarist kadar ticretsiz izin
verilmektedir.

Bu izinden yararlananlar, Kanunda aranan sartlar1 saglamak kaydiyla 4447 sayili Kanunun Ek 5’inci
maddesi hikimlerine gore de dcretsiz izin verilen slreler i¢in yarim c¢alisma 6deneginden
faydalanmaktadir.

Is sdzlesmesi ile calisan ve Is Kanununun kapsaminda olan veya olmayan her isci i¢in yarim calisma

uygulamasi yapilabilmektedir.
Is¢inin dogum ve evlat edinme sonras1 yarim ¢alisma ddenegine hak kazanabilmesi igin;

* Hak sahipligine konu olan ¢gocugun hayatta olmasi,

Haftalik calisma siiresinin yaris1 kadar fiilen ¢alismis olmasi,

« Iscinin adina dogum veya evlat edinme tarihinden dnceki son ii¢ yilda en az 600 giin issizlik

sigortasi primi bildirilmis olmasi,

* Dogum ve evlat edinme sonrasi analik hali izninin bittigi tarihten itibaren 30 giin i¢inde sahsen ya

da elektronik ortamda yarim ¢aligma 6denegi bagvurusunda bulunmasi,
gerekmektedir.

Dogum ve evlat edinme sonrasi yarim ¢alisma 6denegi bagvurulari, Kurumumuz e-subesi veya e-Devlet
lizerinden elektronik ortamda da yapilabilmektedir. 2025 yilinda da ISKUR Mobil Uygulamasi iizerinden
basvuru gergeklestirilebilmesi saglanmstir.

Miicbir sebepler disinda, bagvuruda gecikilen siire dogum ve evlat edinme sonras1 yarim ¢aligma ddenegi
almaya hak kazanilan toplam siireden diisiilerek 6deme yapilmaktadir.

Dogum ve evlat edinme sonrasi yarim ¢aligma 6deneginin gilinliik miktari, giinliik asgari ticretin briit tutari
kadardir.

Tablo 44: Yarun Calisma Odenegi Aylik Ust Siniri
YIL/DONEM Yarim Cahsma Odenegi Ust Simir

(Ayhk)
2025 YILI 12.904,06 TL
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[igililerin yarim galisma 6denegi ddenen giin kadar; malulliik, yashlik ve 6liim sigortalari ile genel saglik
sigortas1 primleri, prime esas kazang alt s {izerinden %32,5 oraminda Issizlik Sigortas1 Fonundan
6denmektedir.

Yarmm calisma 6denegi kapsaminda 2025 yilinda 2.404 kisi 0denege hak kazanmistir. Daha Onceki
donemden hak kazananlara yapilan édemeler dahil olmak iizere 2.751 kisiye yaklasik 103 milyon TL
(sigorta primleri dahil) 6deme yapilmistir.

Tablo 45: Yarun Calisma Odenegi Odeme Miktarlari
Odeme Yapilan Kisi Odeme Miktar1*

Yil Basvuru Hak Eden

Sayisi (TL)
2.751 102.990.534

2025 2.919 2.404

Not: Mevzuat geregi yarim ¢alisma 6denegi, ¢alisilan aya ait aylhk prim ve hizmet belgesinin iliskin oldugu aydan sonraki ikinci ay icinde Issizlik Sigortas
Fonundan aylik olarak 6denmektedir.

* Odeme miktarina, kisiler adina édenen sigorta primleri, damga vergisi ve islem giderleri dahildir.

1.6.6 Nakdi Ucret Destegi

125 No.lu Cumhurbagkan1 Karari ile, deprem sonucu igyerinin kapanmasi sebebiyle issizlik 6denegi almak
icin bagvuranlar ile igvereni tarafindan kisa ¢aligma uygulamasina tabi tutulanlardan gerekli prim sartlarini
tastmadig1 i¢in kisa galisma hak sahipligi belirlenemeyenlere Nakdi Ucret Destegi verilmesi karar altia
almmustir. Nakdi Ucret Destegi kapsaminda hak sahiplerine giinliik 133,44 TL olmak iizere bir ay icin
3.973 TL 6deme yapilmustir.

Deprem gerekgesiyle bugiine kadar yaklasik 82 bin kisiye 700,6 milyon TL nakdi {icret destegi 6denmistir.

Tablo 46: Nakdi Ucret Destegi Odemeleri

Yil Odeme Yapilan Kisi Sayisi Odeme Miktar1 (TL)*
2025 120 623.693
* GSS harig

1.6.7.Esnaf Ahilik Sandig:

08.03.2017 tarihinde yayimlanan 6824 sayili Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun ile 4447 say1li Issizlik Sigortasi
Kanununa kendi nam ve hesabima c¢alisanlar i¢in “Esnaf Ahilik Sandig1” eklenmistir. Diizenleme ile kendi
nam ve hesabma ¢alisanlarin islerini kaybetmeleri halinde ugradiklar1 gelir kayiplarini kismen de olsa

karsilayarak kendilerinin ve aile fertlerinin zor duruma diismelerinin 6nlenmesi amaglanmustir.

6824 sayili Kanun ile baslangigta 01.12.2018 tarihinde yiiriirliige girecegi belirtilen Esnaf Ahilik Sandig1
diizenlemesinin yiiriirliik tarihi bes kez ertelenmistir. Nihai olarak 27.12.2024 tarihli ve 32765 sayili Resmi
Gazetede yaymnlanan 25.12.2024 tarihli ve 7537 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasma Dair Kanunun 24 (ncli maddesi ile Esnaf Ahilik
Sandiginin 31.12.2024 olan yurirliik tarihi ti¢ y1l ertelenerek 01.1.2028 olarak belirlenmistir.
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1.7. ISSIZLiK SIGORTASI FON YONETIMi VE AKTUERYA iSLEMLERINE ILISKIN
FAALIYETLER
Issizlik sigortas1 nakit fon varlig1 2025 yili sonu itibariyle 628 milyar 479 milyon TL’dir.

Tablo 47: Issizlik Sigortas: Fonu Gelir ve Gider Tablosu (2023-2025

(Bin TL) 2023 2024 2025
189.915.308 335.987.013 526.046.576
Isci ve Isveren Primi (%1 Isci, %2 82.148.496 162.184.971 259.159.912
Isveren)
Devlet Katkisi (%1) 27.382.832 54.061.657 83.317.000
Faiz Gelirleri 44.970.136 95.332.471 151.225.757
Diger Gelirler 35.413.843 24.407.914 32.343.907
117.270.967 173.966.364 256.539.203
Issizlik Odenegi 21.673.856 45.730.000 80.650.575
Kisa Calisma Odenegi 1.251.944 9.202 53.862
Nakdi Ucret Destegi 703.151 2.581 810
Yarim Calisma Odenegi 55.161 87.406 102.991
Ucret Garanti Fonu Odemesi 29.485 125.886 579.067
AKtif Isgiicii Programlar 13.096.283 30.868.158 43.762.894
Isbas1 Egitim Programlar 38.615.715 22.162.637 29.079.120
Tesvik ve Destek Odemeleri 39.932.441 71.057.841 97.231.838
Diger Giderler 1.912.931 3.922.652 5.078.047
196.951.096 358.971.745 628.479.118
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Grafik 5: Issizlik Sigortasi Fon Portfoyiiniin Yatium Araglar: Itibaryla Dagilimi

Tahvil

Mevduat
476,714,011,720 TL 151,765,106,311 TL
75.85% 24.15%

2025 Aralik ay1 sonu itibartyla Fon varliginm %75,85°’1 tahvilde ve %24,15°’1 mevduatta
degerlendirilmektedir.

2023 yili Agustos ayi itibartyla Kamu Haznedarligi Yonetmeligi’nin 5’inci maddesinin altinci fikrasi
uyarinca Takasbank Para Piyasasi’nda bor¢ verme islemlerine baslanmistir. Takasbank Para Piyasasi’nda

degerlendirilen tutar bulunmamaktadir.
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Tablo 48: Issizlik Sigortast Fonu Faaliyet Sonuclari Tablosu

Baslanaic - Bitis Tarihi: 1.01.2025 - 31.12.2025 o
Birim Kodu - Adi: 0000000 - TURKIYE$ KURUMU GENEL MUDURLUGU
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Hesa |Yardimei Hesap |Giderin Tiiril 2023 2024 2025 Hesap (Yardimei Hesap [Gelirin Tiirii 2023 2024 2025
p
Kodu Kodu
630 GIDERLER HESABI 121.945.160.141,34 180.519.831.203,70 268.284.597.707,13( | 600 GELIRLER HESABI 196.593.622.794,85 340.727.317.437,18 539.029.272.355,00
630 [03 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 3.657.912.616,42| 5.717.087.665,28| 9.894.153.035,95( | 600 [02 Sosyal Givenlik Gelirleri 109.531.328.178,90 216.246.627.812,99 342.476.911.961,12
630 [03 [04 Gorev Giderleri 3.657.325.075,46 5.710.962.485,79| 9.889.477.056,14( | 600 [02 [01 Isci Paylari (%1) 27.382.832.044,73 54.061.656.953,25 86.386.637.320,37,
630 [03 [04 [02 Yasal Giderler 31.771,30 1.937,14 34.818,43( | 600 [02 [02 Isveren Paylar (%2) 54.218.007.448,55 107.042.080.767,43 171.045.541.894,35
630 [03 [04 [02 [04 |Mahkeme Harg ve Giderleri 37.771,30 1.937,14 34.818,43| [ 600 [02 [03 Devlet Paylari (%1) 27.382.832.044,73 54.061.656.953,25 83.317.000.000,00;
630 [03 [04 103 (Odenecek Vergi, Resim, Harglar ve 3.657.287.304,16| 5.710.960.548, 65| 9.889.442.237,71( | 600 [02 [04 UGF Prim Paylan 547.656.640,89 1.081.233.139,06] 1.727.732.746,40]
Benzeri Giderler
630 [03 [04 [03 ['90 |Dier Vergi, Resim ve Harclar ve 3.657.287.304,16| 5.710.960.548, 65| 9.889.442.237,71( | 600 [05 Diger Gelirler 87.062.294.615,95 124.480.689.624,19 196.552.360.393,88
Benzeri Giderler
630 [03 [05 Hizmet Almlari 587.540,96 6.125.179,49 4.675.979,81( | 600 [05 01 Faiz Gelirleri 49.050.073.658,58 102.231.547.441,08 162.911.378.027,93
630 [03 [05 [01 Misavirik Firma ve Kisilere 301.875,00 740.340,00 253.560,00( [ 600 [05 [01[05 Menkul Kiymet ve Gecikmis 38.723.538.338,62 62.819.862.210,42 110.569.859.390,64
Odemeler Odemeler Faideri
630 [03 [05 [01 [90 [Diger Misavir Fimalar ve Kisilere 301.875,00 740.340,00 253.560,00( | 600 [05 ['01 [05 [01 [Menkul Kiymet ve Gecikmis 38.723.538.338,62 62.819.862.210,42 110.569.859.390,64
Odemeler Odemeler Faideri
630 [03 [05 [02 Tarifeye Bal Odemeler 285.665,96 5.384.839,49 4.422.419.81| | 600 [05 [01[09 Dider Faizer 10.326.535.319,96 39.411.685.230,66 52.341.518.637,29
630 [03 [05 02 [01 |Komisyon Giderleri 285.665,96 5.384.839,49 4.422.419.81( | 600 [05[01 09 [03 [Mevduat Faizleri 7.501.784.161,89 21.929.543.138,84 41.112.730.012,01]
630 [05 Cari Transferler 117.864.257.156,67 173.614.968.198,39 256.503.646.778,18( | 600 {05 ['01 [09 [99 |Diger Faizer 2.824.751.158,07 11.482.142.091,82 11.228.788.625,28
630 [05[03 Kar Amaci Giitmey en Kuruluslara 93.558.462.030,66 127.988.653.133,13 256.503.646.778,18( | 600 [05 [02 Kisi ve Kurumlardan Alinan 610.000,00 7.371.560,72 0,00
Yapilan Transferler Paylar
630 [05 03 [01 Kar Amaci Giitmey en Kuruluslara 93.558.462.030,66 127.988.653.133,13 256.503.646.778,18( | 600 [05 [02 [09 Diger Paylar 610.000,00 7.371.560,72 0,00
630 [05 [03 [01 [01 |Dernek, Birlik, Kurum, Kurulu, Sandik 93.558.462.030,66 127.988.653.133,13 256.503.646.778,18( | 600 {05 [02 [09 [99 |Diger Paylar 610.000,00 7.377.560,72 0,00
vb. Kuruluglara
630 [05 04 Hane Halkina Yapilan Transferler 24.305.795.126,01 45.626.315.065,26; 0,00 | 600 [05[03 Para Cezalar 705.770.008,11 2.041.342.639,63] 5.367.529.324,06]
630 [05 04 [08 E li Amaghi Transferler 24.305.795.126,01 45.626.315.065,26; 0,00 | 600 [05[03 09 Diger Para Cezalan 705.770.008,11 2.041.342.639,63] 5.367.529.324,06]
630 [05 [04 [08 [01 |E ik/Mali Amagl Transferler 24.305.795.126,01 45.626.315.065,26; 0,00] | 600 [05 (03 [09 ['99 [Yukarida Tanmlanmayan 705.770.008,11 2.041.342.639,63] 5.367.529.324,06]
NizorD L
630 [12 Gelierin Ret ve ladesinden 422.990.368,25 1.187.775.340,03] 1.886.797.893,00( | 600 [05 [04 Kira Sertifikas! Gelirleri 0,00 0,00 89.780.219,78
Kay naklanan Giderler
630 [12 05 Dier Gelirler 422.990.368,25 1‘187‘775‘340,03| 1.886.797.893,00( | 600 [05 [04 01 Sabit Getirili Kira Sertifikas! 0,00 0,00 89.780.219,78
Coliloi
630 [12 [05 [01 Faiz Gelirleri 422.990.368,25 1.187.775.340,03 1.885.959.177,39| | 600 [05 [04 [01 [01 |Halk BankasI Nezdinde (Sabit 0,00 0,00 89.780.219,78|
\izo Lol izn octf)
630 [12 [05 [01 [09 [Dider Faizler 422.990.368,25 1.187.775.340,03] 1.885.959.177,39( | 600 [05 [09 Diger Cesitl Gelirler 37.305.840.949,26 20.200.421.982,76 28.183.672.822,11
630 [12 [05[09 Diger Gesitli Gelirler 0,00 0,00 838.715,61 | 600 [05 09 [01 Dider Cesitl Gelirler 37.305.840.949,26 20.200.421.982,76 28.183.672.822,11
630 [12 [05 [09 [01 |Diger Cesitli Gelirler 0,00 0,00 838.715,61( | 600 05 ['09 [01 [06 |Kisilerden Alacaklar 340.044.189,24 181.798.932,54 0,00
GIDERLERIN TOPLAMI (4) 121.945.160.141,34 180.519.831.203,70 268.284.597.707,13( | 600 [05 [09 ['01 ['90 [Diger Cesitli Gelirler (Merkez) 36.965.113.977,36 20.017.639.440,41 28.183.672.822,11
600 [05[09 [01 [99 [Yukarida Tanmlanmayan 682.782,66 983.609,81| 0,00
Mo Mool Colil
GELIRLERIN TOPLAI B) 196593622794,85 340.727.317.437,18 539.029.272.355,00
Hesa [Yardimei Hesap |indirim, ade ve iskontonun 4 1
p Tirii
Kodu [kodtfkotz]koce]
INDIRIM, IADE VE ISKONTO TOPLAMI (C) 0,00 0,00 0,00
NET GELIR (D=B - C) 196.593.622.794,85 340.727.317.437,18 539.029.272.355,00
FAALIYET SONUCLARI (A-D) 74.648.462.653 51 160.207.486.233,48 270.744.674.647,87




Tablo 49: Dipnotlu Fon Bilangosu

TURKIYE IS KURUMU

BIiLANCOSU
Baglangig - Biis Tarihi : 1.01.2025 - 31.12.2025
Birim: TURKIYE I§ KURUMU GENEL MUDURLUGU
PASIF
Viler 03 04 05
Vilar 023 04 2025
3 KiSA VADEL YABANCI 5775421042,15 5922500,079,12 6.026.673.687,91
T DONENVARLKLAR 120552625,569.40 181762126.807,07 323.908084.14125 ENERER
320 BUTGE EVANETLER HESABI 65550913631 656.779.23380 000
102 BANKA HESABI 59.168.737.653.85 9934549552406 146885.388.711,33
333 EVANETLER HESABI 8896.77106 777030409 11161451673
112 KAMUKESM TAHVLL 1555347198865 11.798.663.974.02 T2630.749.98623
SENET VEBONOLAR
350 ODENECEK VERGIVE 14032234 44 30.006.708,69 000
120 GELRLERDEN ALACAKLAR 4,648.456.004,34 3667.885.837,72 4.987.253591,87 FONLAR HESABI
HESABI 361 ODENECEK SOSYAL 54351878784 000 000
121 GELRLERDEN TAKRLI 5421752762 5410437062 5368480289 CUVBLKKESNTLER!
ALACAKLAR HESABI
381 GDERTAHAKKUKLAR 455346411250 522794383254 5915059.171,18
140 KISLERDENALACAKLAR 1.009.996.698,81 705.645.246.52 1127039362 HESABI
FESAB 5 OZKAYNAKLAR 213.131196.150,07 374.445.632.49799 645.219786.74435
181 GELR TAHAKKLKLAR! 491774569613 66.190.331.854,13 99.139.736.655,81
HESABI 500 NET DEGER HESABI 130.166.241.447 66 143,004.42681489 114.149.431.38494
% DIRANVARIKLAR 8935399160262 198.606.005.770,04 3273337629101
519 DEGER HARBKETLERI 000 000 420944344331
218 DIGERNENKUL KIYNET VE 77.667.715.845,89 186.969.051.85198 31553.30184950 SONICHESARLAR
VARLKLAR HESABI
570 GEQMS YLLAROLUMLU 4098666386135 1242949334549 269.344.288.446 90
232 KURUMCA VERLEN 1151152347716 1151152347716 11511.523477,16 FAALIVET SONUCLAR
BORGLARDAN
580 GEQMS YILLAR OLUVSLZ Q230846171951 23227201031 1333117170212
250 ARAZIVEARSALAR 17475227977 2543044090 28855096435 FAALIVET SONUCLAR
HESABI
590 DONEM OLUVLU FAALIVET 75.286.752.56057 1613144334792 270807.795.171,32
SONUCU HESABI
591 DONEM OLUVSLZ 000 000 000
FAALIVET SONUCUHESABI
()
AKTIF TOPLAM 2890661719222 3036813257711 651246.460432.26 PASIF TOPLAM 2890661719222 3803681325771 6512464604326
Bilango Dipnotlari 590 ve 591'de goziiken rakam il miidiirliikleri ve merkezin kiimillatif toplamidir.
960|Menhjl Kymetler Nominal Deger kzleme Hesabi 400.820.465.375,00' 0,00|
961|Verkul Kyt NorinlDeer e Kk Hesebi oo a0s4537800 |
6] DGER NAZMHESAPLAR HESABI 64351853260 | 0|
900|DISER NAZM HESAPLAR KARSLI HESAB] e
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1.8. iIC DENETIM VE DANISMANLIK FAALIYETLERI

a) Denetim Cahsmalari

I¢ denetim faaliyetiyle; ilgili mevzuat ve meslek ahlak kurallar1 cercevesinde, uluslararasi standartlara
uygun denetim teknikleriyle risk esasli bir bicimde, Kurumun mali ve mali olmayan tiim islemlerinde
hizmetlerin kalitesinin artirilmasina, etkinlik ve verimlilik diizeylerinin iyilestirilmesine yonelik hedeflere

ulagilmasina yardimci olmak amaglanmaistir.

Birimlerin ihtiyac ve talepleri ile {ist yoneticinin goriisleri de dikkate alinarak hazirlanan 2025 yili I¢

Denetim Programi kapsaminda;

* Gorev Yolluklar: Siireci Denetimi

+ Maas Tahakkuku ve Odeme Siireci Denetimi

« Issizlik Odenegi Siireci Denetimi

* Isgiicii Uyum Programlar1 Siireci Denetimi

* Kisisel Verilerin Korunmasi Siireci Denetimi

« On Mali Kontrol Sireci Denetimi
gergeklestirilmistir.

b) Damsmanhk Cahsmalar:

I¢c Denetim Baskanlig1 2025 Y1li i¢ Denetim Programi kapsaminda, “Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesab1
Stireci” danismanlhigi yapilmis ve buna iliskin olarak danismanlik raporu diizenlenmistir.

1.9. HUKUKSAL SURECLERE ILISKIN FAALIYETLER
a) Mevzuat Cahismalan
Kanun

04.02.2025 tarihli ve 32803 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren “7539 Sayili
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”un 5’inci maddesi ile “5510 Sayili Sosyal

Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu”na gegici 109’uncu madde eklenmistir.

* 30.05.2025 tarihli ve 32915 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren “7548 Sayili
Bazi Kanunlar ile 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasma Dair
Kanunun 16’ mc1 maddesi ile 375 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamenin ek 37’ nci maddesinin
dordiincii fikras1 degistirilmis, 17’inci maddesi ile 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin

gecici 45’ inci maddesine ekleme yapilmustir.

+ 14.07.2025 tarih ve 32956 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren “7553 Bazi
Kanunlarda ve 375 Sayili1 Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun

10’uncu maddesi ile “4857 sayili Kanunun 108 inci maddesi degistirilmistir.
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» 24.07.2025 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirlige giren “7555 Sayili Tiirk Parasmin
Kiymetini Koruma Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda ve 635 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 22°’nci maddesi ile “3146 sayili Kanun'un
milga 28'inci maddesi yeniden diizenlenmis, 24 {incii maddesi ile 4904 sayili Kanun’un 19’uncu
maddesinin tglincli fikras1 degistirilmig, 25’inci maddesi ile 4904 sayili Kanun’un 20’nci

maddesinin birinci fikrasina ekleme yapilmistir.

* 19.12.2025 tarih ve 33112 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren “Vergi Kanunlari
ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun™ un

18’inci maddesi ile “4447 sayil Issizlik Sigortasi Kanunu” na gegici 35’inci madde eklenmistir.

Yonetmelik;

* 19.04.2025 tarih ve 32875 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak vyiiriirliige giren “Aktif Isgiicii
Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik”le 4, 9, 22, 24, 31,32, 33, 49'uncu maddelerde degisiklige gidilmis
ve ayn1 YoOnetmelige li¢c gegici madde eklenmistir.

* 12.07.2025 tarih ve 32954 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige giren “Engelli ve Eski
Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Para Cezalarmi Kullanmaya Yetkili
Komisyona Dair  YOnetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair  Yonetmelik”le
2,4,5,6,7,9,10,11,12,14’lincti maddelerde degisiklige gidilmistir.

+ 18.12.2025 tarih ve 33111 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Tiirkiye Is Kurumu Istihdam
Uzmanhigi  YOnetmeliginde Degisiklik ~ Yapilmasma Dair Yonetmelik”le
3,6,7,8,11,13,18’inci maddelerinde degisiklige gidilmistir.

+ 27.12.2025 tarih ve 33120 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren “Tiirkiye Is
Kurumu Muhasebe Uygulama Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasmna Dair Yonetmelik”le
3,5,6,8,36,46,48,79,89,171,173,174,213,237,244,245,257,260/A  maddelerinde  degisiklikler
yapilmis ve bazi maddeleri yiirtirliikten kaldirilmstir.

Cumhurbaskanm Karari;

* 14.07.2025 tarih ve 32956 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren 10072 sayili
Cumhurbagkani Karar1 ile Issizlik Sigortast Fonu gelirlerinin, 4447 sayili Issizlik Sigortasi
Kanunu’nun 48’inci maddesinin yedinci fikrasinda belirtilen amaclar i¢in kullanilacak oraninin
artirilmasina karar verilmistir.

*25.12.2025 tarih ve 33118 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirlirliige giren 10769 Sayili
Cumhurbagkan1 Karar1 ile 4447 sayili Kanun'un Gegici 10'uncu maddesinin uygulama siiresi
31.12.2026 tarihine kadar uzatilmistir.

Genelge/Usul ve Esas/Ydnerge;

08.01.2025 tarihli ve 00017414269 sayili Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Isgiicii Piyasasmin Arz
Yoniiniin Depremden Olumsuz Etkilendigi Illerde Diizenlenecek Isbasi Egitim Programlarinin
Yiiriitiilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelgede Degisiklik Yapilmasima Dair Genelge”
ile 6'nct maddede degisiklige gidilmistir.

04.02.2025 tarih ve 17589598 sayili Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Kadin Istihdamu I¢in Pozitif
Ayrimcilik Projesi Kapsamimda Uretim Siirecine Katiim Programinm (KIPAP) Yiiriitiilmesine
Iliskin Usul ve Esaslarda Degisiklik Yapilmasina Dair Usul ve Esaslar” ile 1, 2, 7, 8, 12, 13, 14,
15'inci maddelerde degisiklige gidilmistir.
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+ 10.02.2025 tarih ve 17562200 sayil1 Makam Oluru ile “Tiirkiye Is Kurumu ile Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Arasinda Kadin Istihdami Isbirligi Protokoliiniin Yiiriitiilmesine iliskin Usul ve
Esaslar” "Tiirkiye Is Kurumu ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Arasnda Kadm Istihdami
Isbirligi Protokolii" kapsaminda yiiriirliige girmistir.

e 19.02.2025 tarih ve 17699475 sayili Makam Oluru ile yiiriirliige giren “ISKUR Genglik
Programinimn Yiiriitiilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelgede Degisiklik Yapilmasima
Iliskin Genelge- 2025/1” ile genelgenin 11’inci maddesinin 2’inci fikrasma ekleme yapilmistir.

« 30.04.2025 tarih ve 18164530 sayili Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Aktif Isgiicii Hizmetlerinin
Yiiriitiilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelgede Degisiklik Yapilmasima Dair Genelge”
ile 8 hiikkiimde degisiklige gidilmistir.

« 16.05.2025 tarih ve 00018181443 Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Isgiicii Piyasasmin Arz
Yoniiniin Depremden Olumsuz Etkilendigi illerde Diizenlenecek Isbasi Egitim Programlarmnin
Yiiriitiilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelgede Degisiklik Yapilmasma Dair Genelge”
ile 6 ve 7'nci maddelerde degisiklige gidilmistir.

«  16.05.2025 tarih ve 18254091 sayili Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Nitelikli Isgiicii Yetistirme
Programi Kapsaminda Mesleki Egitim Kurslarinin Diizenlenmesine Iliskin Genelgede Degisiklik
Yapilmasina Dair Genelge - 2025/3” ile 9, 15, 16, 17, 19, 22, 23"lincii maddelerde degisiklige
gidilmistir ve 25'inci maddeye yeni fikra eklenmistir.

* 3.6.2025 tarih ve 18396845 sayilt Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Toplum Yararmna Programlarin
Yiiriitiilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelge” ile 4,16,19’uncu maddelerinde
degisiklige gidilmistir.

« 22.07.2025 tarih ve 18711911 sayili Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Isgiicii Uyum Programinin
Yiiriitiilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Genelge Degisikligi” ile Genel Miidiirliik
tarafindan isgiicli piyasasina erisimi gii¢ olan gruplara yonelik olarak diizenlenecek programlarda
s0z konusu gruplarin programlara katiliminin kolaylastirilmas1 amag¢lanmistir.

*  24.07.2025 tarih ve 18725796 sayili Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Nitelikli Isgiicii Yetistirme
Programi Kapsaminda Mesleki Egitim Kurslarinmn Diizenlenmesine Iliskin Genelge Degisikligi” ile
12’inci maddesine 8’inci fikra eklenmistir.

+ 25.08.2025 tarih ve 18936292 sayili Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Kadin Istihdami I¢in Pozitif
Ayrimeilik Projesi Kapsaminda Uretim Siirecine Katilim Programinm Yiiriitiilmesine Iliskin Usul
ve Esaslar” ile 2,5,8,9,13,14°lncl maddelerde degisiklige gidilmistir.

* 02.12.2025 tarith ve 19549679 sayili Genel Miidiir Onay ile yiirirlige giren “Engelli, Eski
Hiikiimlii ve Terdrle Miicadelede Malul Sayilmayacak Sekilde Yaralananlarm Istihdanm Hakkinda
Genelgede Degisiklik Yapilmasima Dair Genelge” ile 4, 5, 6, 7, 8, 10 ve 14’lincii maddelerinde
degisiklikler yapilmistir.

e 15.12.2025 tarihli ve 00019671580 sayili Makam Oluru ile yiiriirliige giren “Engelli ve Eski
Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Para Cezalarim Kullanmaya Yetkili
Komisyonun Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Genelgede Degisiklik Yapilmasina Dair Genelge”
ile 12/07/2025 tarih ve 32954 sayil1 Resmi Gazete'de yayimlanarak 01/09/2025 tarihinde yiiriirliige
giren Yonetmelik degisiklikleri ile uyumlu olmasi i¢in degisiklikler yapilmigtir.

b) Hukuksal Islemler

Kurumun 2025 il itibariyla taraf oldugu hukuk davalarinin sayis1 4.385, idari davalarin sayist 1.493°ddr.
Kurum tarafindan takip edilen ceza davalari1 sayis1 228, idari para cezasma itiraz davalari sayisi ise
3.545°dir. Ayrica su¢ duyurularina istinaden devam eden sorusturma sayis1 273, Kurum tarafindan agilan
devam eden icra takipleri sayisi ise 86.137°dir.
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1.10. STRATEJI GELISTIRME VE MALI HIZMETLERE iLISKIiN FAALIYETLER

1.10.1.Stratejik Yonetim ve Planlama Cahismalari

2024 yilinda devam eden ya da tamamlanmuis faaliyetlerin amag ve hedeflere ulagsmay1 ne 6lgiide
sagladig1 ve karar alma siirecine ne 6lgiide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla; 2024-
2028 Stratejik Plan1 2024 Yili Degerlendirme Raporu hazirlanarak mart 2025°te
Cumhurbaskanligma gonderilmistir.

2024-2028 Stratejik Plan1 2025 yili ilk 6 aylik doneminde amag ve hedeflere gore kaydedilen
ilerlemeyi takip etmek amaciyla nicel ve nitel veriler toplanip analiz edilerek 2025 Y1l Izleme

Raporu hazirlanmistir.
Stratejik Planin aylik ger¢eklesme durumlari analiz edilerek Bakan Yardimcimiza sunulmustur.

ISKUR 2024 yil1 Faaliyet Raporu hazirlanmis, Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge Baskanlig1
(CSBB) ile Sayistay Baskanligina gonderilmistir. Ayrica Kurum web sayfasinda da

yayimlanarak kamuoyuna duyurulmustur.
2024 Y1l Faaliyet Raporu’nun 6zeti Cumhurbaskanligima gonderilmistir.

12. Kalkmma Plani, Orta Vadeli Program, Ulusal Istihdam Stratejisi, Cumhurbaskanlig1 Y1llik
Program gibi iist politika metinlerine iliskin Kurumumuz goriislerinin olusturulmasina yonelik

gerekli koordinasyon ¢alismalar1 sonrasi hazirlanan metinler ilgili kurumlara gonderilmistir.

Kurum i¢inden veya disindan yoneltilen bilgi ve belge taleplerinin cevaplanmasina yonelik
olarak koordinasyon faaliyetleri yiiriitiilmiis, 2025 yilinda 198 adet yazili soru Onergesi

cevaplanmistir.

1.10.2.Butce ve Performans Programi, Muhasebe, Kesin Hesap ve Raporlama Cahsmalari

2025 yili Kurumumuz biit¢esi hazirlanmistir. 2025-2027 Donemi Biitge Cagrisi'nda "Merkezi
yonetim kapsamindaki kamu idareleri, Orta Vadeli Program ve Biit¢ce Cagrist ve eki Biitge
Hazirlama Rehberi ile Yatirim Genelgesi ve eki Yatirim Programi Hazirlama Rehberi'nde yer
alan makro politikalar, hedef ve gosterge niteligindeki temel ekonomik biiytikliikler, 6denek
teklif tavanlari, genel ilkeler ve standartlar ile ¢ok yilli biitgeleme anlayisim esas alarak 2025,

2026 ve 2027 yillarina iliskin biitge tekliflerini sunacaklardir.” denilmektedir.

Kurumumuz 2025-2027 yillar1 arasi biitgeleri hazirlanip Yonetim Kurulumuzun Onayi ile
uygulamaya konulmustur. 2025 yili Biitce Uygulama Talimat1 hazirlanarak harcama birimlerine

gonderilmistir.

2025 Y1l Kurum Biitgesi y1l igerisinde gerceklesen harcamalar ve harcama birimlerinin talepleri
dogrultusunda revize edilmistir.
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2025 yilinda Kurum Biitgesine aktarilan transfer 6demelerinin gelir kaydi ve bu gelirlerden
yapilan harcamalarin gider bazinda kullanim durumunu gésteren tablolar 3’ er aylik donemler

halinde hazirlanarak Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina gonderilmistir.
2026 Mali Y11 Performans Programi hazirlanmstir.

2025 y1li Ayrmtili Finansman Programina uygun olarak i1 Miidiirliiklerine 3’ er aylik 6denekler

tahsis edilmigtir.
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligmin aylik talep ettigi veri talepleri gonderilmistir.

Personel, cari ve sermaye giderleri harcamalarimiz i¢in her ay Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakanligi’ndan serbest birakma talebinde bulunulmustur.
2026 Y1ili Yatirim Programi hazirlanmistir.

2024 Yili Yatrim Izleme ve Degerlendirme Raporu hazirlanarak T.C. Cumhurbaskanlig

Strateji ve Biitce Baskanligina gonderilmistir.

5018 Sayili Kamu Mali Y6netim ve Kontrol Kanunun 30°uncu maddesi geregince, Kurumumuz
2025 Mali Durum ve Beklentiler Raporu, ilk alt1 aya iliskin biitge uygulama sonuglar1 ve
faaliyetleri ile ikinci alt1i aya iliskin beklentiler, hedefler, faaliyetleri igerek sekilde

hazirlanmistir.

06.02.2023 tarihinde Kahramanmaras ili Pazarcik ve Elbistan merkezli depremler kapsaminda
11 il i¢in yapilan harcamalar T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge Baskanligi e-bitce
sistemine girisi yapilarak ilgili tablolar Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve T.C.
Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi’na her ay diizenli sekilde resmi yazi ile

gonderilmistir.

Diinya Bankasi isbirliginde yiiriitiilen finansman1 hibe niteliginde olan (AB FRIT-11) Isgiicii
Piyasasina Gegigin Desteklenmesi Projesi ¢alismalar1 kapsaminda; merkez ve yerel mali
yonetim danigmalar1 istihdam edilmis olup, satin alinan LOGO programinda € bazli ve Kurum
muhasebe sisteminde TL bazli muhasebe kayitlar1 tutularak 6demelere iligkin gerekli kontroller
yapilmaktadir. Proje mali ydnetimine iliskin olarak hazirlanan Mali Islemler Rehberi (Versiyon
5) harcama birimleriyle paylagilmistir. Bu kapsamda projenin gerceklestirildigi 1l
Miidirliiklerine egitim verilmistir. Proje mali yonetimine iliskin finansal raporlamalar tger

aylik donemlerde yapilmaktadir.

Tasarruf Tedbirleri Genelgesi kapsaminda Hazine ve Maliye Bakanliginin olusturdugu Tasarruf
Tedbirleri Bilgi Sistemine geyrek donemler itibariyle tasarruf bilgileri ve harcama bilgileri ilgili

birimlerden talep edilerek sisteme veri girisi yapilmistir.
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= Hazine ve Maliye Bakanligi’nin olusturdugu Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi

(KBS) ile ceyrek donemler itibariyle ISKUR mizanmin veri girisi saglanmustir.

= Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemine (KBS) 2024 yil1 Kasim aymda 2025, 2026 ve
2027 yillar1 ISKUR biitge tahminlerinin veri girisi saglannustir.

» TUIK Ulusal Hesaplar Daire Baskanligi’nin ¢eyrek ddnemler itibariyle talep ettigi Mesleki

Kurs Hizmet Alimlarina iligkin harcama tutarlar1 gonderilmistir.

1.10.3.Kurum Alacaklarimin Takibi Calismalar:

e Kurum alacaklarinin takip ve tahsilat siirecinde kullanilan yonetsel araglarin; gerceklesen veya
gerceklesmesi beklenen islemlerin safahatinin izlenmesi; mevzuata uygunluk noktasinda
kontrol ve degerlendirme yapilmasina imkan saglayan dogru, giivenilir, tam, kullanish ve
guncel bilgi sunma ve raporlama imkan1 saglama kapasitesinin gelistirilmesine yonelik ihtiyac
duyulan yazilim gelistirmeleri yapilmastir.

e Sisteme kaydedilmis hatali verilerin diizeltilmesi, eksik verilerin temizlenmesi ve entegrasyon

bag1 olmayan alacaklarin eslestirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmistir.

1.10.4. ISKUR Mali Otomasyon Sistemi Dijital Doniisiim Planlama Projesi (IMOS)

ISKUR’da yiiriitiilen mali boyutu olan biitiin sistemlerin; giincel mevzuata uygun olarak, uzun vadeli
stratejik hedefler dogrultusunda birbiri ile entegre bir sekilde ¢aligsmasi, Kuruma ait belirlenen tiim
varliklarin merkezi ve anlik olarak takip edilebilmesi, miikerrer zaman ve emek israfina engel olunmasi,
manuel miidahalenin en aza indirilmesi ile kisi kaynakli hatalarin azaltilmasi, her seferinde ayni bilginin
farkli sekillerde yeniden tiretilmesi yerine tek bir kaynaktan bilgi tiretimi ve akis1 saglanarak islerin en hizli
ve dogru sekilde yapilmasi ile bu kapsamda biitiinciil ve entegre bir mali yonetim altyapisimin olusturulmasi
amaclanmaktadir.

ISKUR Mali Otomasyon Dijital Déniisiim Projesi yatirim biit¢esinden vyiiriitiilmektedir. Tiirkiye Is Kurumu
Genel Miidiirliigii ile TUBITAK BILGEM arasinda 01.12.2023 tarihinde sézlesme imzalanmustir. 11k
asama 16 Ekim 2024 tarihinde Kuruma teslim edilen son dokiimanlarmn (Teknik Isterler Dokiimani ve
Hedef Goriiniim Raporu) kabulii ile 21.10.2024 tarihinde tamamlanmastir.

ISKUR hizmetleri i¢in kullanilan portal teknolojisinin geri kalmis olmasi nedeni ile sadece mali otomasyon
kismi degil tiim portalin yenilenmesine yonelik proje ihtiyact dogmustur. Ancak biitce kisit1 nedeni ile proje
mali otomasyon kismi ile smnirli tutulmus olup, iki asamada gergeklestirilmesi Ongdriilmiistiir. Bu
asamalardan birincisi mevcut durum analizi ve hedef goriiniim belirleme galismalari, ikinci asama yazilim

gelistirme faaliyetleridir.
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Kurumumuz ile TUBITAK is birliginde yiiriitiilen 3 fazdan olusan Mali Otomasyon Sistemi Yazilim
Projesine ait sozlesme 2024 yil1 aralik aymda imzalanmis olup Makam Oluru ile Idari Proje Yiiriitme Grubu
olusturulmustur. Yazilim sozlesmesi yapilmasiyla beraber sozlesmede ve teknik isterlerde yer alan
moduller (Faz-1) ‘de yapilacak ve teslim edilecektir. Hedef Goriiniim Raporunda olup, mevcut sdzlesmede
yer almayan moduller i¢in projenin ilerleyen donemlerinde yeni sdzlesmelerle siire¢ devam edecektir.
Ayrica Faz -1’de Harcama Yonetim Sistemi(HYS) ve Muhasebe uygulamalar1 yer almakta olup; Harcama
Y&netim Sistemi uygulamasinda; Harcama Islemleri Modiilii, Alacak Modiilii, Odeme Islemleri Modiilii,
e-Belge islemleri Modiilii, Yolluk Islemleri Modiilii, Odenek Islemleri Modiilii, Biit¢e Islemleri Modiilii,
Emanet Islemleri Modiilii, Ret ve Iade Islemleri Modiilii, Yatirim Projesi Islemleri Modiilleri yer alacaktir.
Faz - 1 kapsaminda Subat/2025 itibariyle stire¢ ¢aligma gruplar1 kurulmus, modiillerin hayata gecirilmesi
icin toplantilar yapilmis ve Eylil/2025 itibariyle test ortami siire¢ ¢alisma grubuna agilarak testler
yapilmaya baglanmistir. Bu kapsamda il miidiirliiklerine 2 grup halinde egitimler diizenlenmesi planlanmis
olup ilk gruba 22-26 Aralik 2025 Ocak tarihinde egitim verilmis, ikinci gruba yonelik egitimler de 5-9 Ocak
2026 tarihlerinde diizenlenecektir. HYS ve Muhasebe uygulamalar1 da 23 Subat 2026 tarihinde Genel
Midiirligiin tiim birimlerinde ve 81 il miidiirliigiinde faaliyete gececektir.

Sozlesmede yer alan Faz-2 ve Faz-3 de yeni modiiller (taginir /varlik / yemekhane / personel 6demeleri vb.)
olusturulmaya devam edilecek olup mevcut modiillerde ihtiyaglara gore giincellenecek ve gelistirilecektir.

1.10.5.Tasimir ve Tasinmazlarin Mali Yonetimi

e Tasinirlarm yil igerisinde yapilan, giris, terkin, transfer, bedelsiz devir vs. islemleri yapilmistir.
e Harcama birimlerimize tasmirlar i¢in yapilacak is ve islemlerle ilgili olarak gereken
danismanlik hizmeti verilmistir.
e Konuyla ilgili geneli ilgilendiren sorunlar icin ¢6zim Onerileri Uretilerek gerekli talimatlar
verilmis ve duyurular yapilmistir.
e Sabit Kiymetler Uygulama Sistemi Yazilimi ilgili olarak sistemin daha aktif kullanilabilmesi
icin yeni diizenlemeler yapilmistir.
e 2025 yili tasinir ve tasinmaz hesaplarinin kapatilmasi kapsaminda 250, 252, 253, 254, 255 ve
150 hesaplar kontrol edilip, konsolide islemleri tamamlanarak yil sonu hesaplar1 kapatilmistir.
1.10.6. Bilgi Edinme ve Iletisim Merkezlerine Iliskin Faaliyetler
Vatandaslarin Anayasal haklar1 arasinda yer alan dilek¢e ve bilgi edinme haklarmin kullanimi
bakimindan sikayet, talep, goriis ve Onerilerini kolayca iletebilmelerine yonelik etkin bir sekilde
isleyen, daha hizli ve etkili bir sistemin olusmasii saglayan Cumhurbaskanlig1 iletisim Merkezi
(CIMER) ile sorumlu yonetim anlayismin geregi olarak kurulan Calisma Hayat1 {letisim Merkezi (ALO

170) ile ilgili is ve islemler kapsaminda;

e ALO 170 kapsamindaki vatandas temsilcileri tarafindan vatandasa sunulan bilgilerin dogru,
giincel olmas1 amaciyla mevzuat rehberinin altigar aylik donemler halinde giincellenmesine
yonelik ¢aligmalar yapilmustir.

e ALO 170 ve CIMER den gelen bagvurularm Bakanligimizla es zamanli olarak son kullanicilara
sevki yapilmis, is ve islemler siki sekilde takip edilerek miimkiin olan en kisa siirede en nitelikli

cevabin verilmesi saglanmistir.
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e ALO 170 ve CIMER kapsaminda basvurularm yasal siiresi iginde cevaplanabilmesi ve takibi
acisindan kullanicilarin  giincel olmasi ve birimlerimizde meydana gelen kullanici
degisikliklerinin (emeklilik, il/birim degisikligi, gérevden ayrilma/uzaklastirilma, vb.) en kisa
siirede giincellenmesinin 6nem tasidigindan hareketle ALO 170 ve CIMER kullanicilarinin
giincelligine yonelik caligmalar yapilmistir.

e Hedeflerle ve etkin yonetim anlayisi ¢ergevesinde hareket eden Kurumumuzun, 2025 yilinda
birimlerimize gelen CIMER ve ALO 170 basvurularmm zamaninda kapatilma orani aylik
olarak Ol¢iilmiistiir.

ALO 170 Hizmetinin gelecek yillarda devaminin saglanmasi amaciyla hizmet alimina yonelik ¢aligmalar
gergeklestirilmistir

a) Cahsma Hayat: fletisim Merkezi “ALO 170”

ALO 170 galisma hayat1 ve sosyal giivenlik ile ilgili her tiirlii soru, 6neri, elestiri, memnuniyet, ihbar,
mobbing (kamu-6zel isyerlerinde yapilan psikolojik baski ve taciz dahil) sikayet, bagvuru ve talepleri etkin
ve hizli bir bicimde ¢6ziime kavusturabilmek amaci ile kurulmus 7/24 hizmet veren bir ¢cagr1 merkezidir.
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi ve Kurumumuz is birligi ile
2010 yilinda kurulan Iletisim Merkezi hizmeti Karaman, Sanlwrfa, Sivas, Kiitahya, Trabzon, Bayburt,
Ankara, Mus, Elazig ve Zonguldak, izmir ve Mardin illerinde yer alan 12 lokasyonda 1.870 kisi ile hizmet
vermektedir.

Grafik 6: Yillara Gore Cagri Sayilart
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2025 yilinda ALO 170'e 17.708.612 adet ¢agr1 gelmis olup bu ¢agrilarin 15.330.516's1 kargilanmustir.
Cagrilarin %95,4'0 ilk kontakta ALO 170 calisanlar1 tarafindan ¢éziimlenmis olup %4,6's1 Kurum

birimlerine yonlendirilmistir.
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Grafik 7: 2025 Yilinda ALO 170 Cagri Merkezine Gelen Bagvurularin Kurumlara Gore Dagilimi
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ALO 170 Iletisim Merkezine ISKUR mevzuati kapsamida 2025 yilinda 6.387.041 ¢agr1 gelmis olup,
bu ¢agrilardan 6.152.324 adeti ilk kontakta vatandas temsilcilerince karsilanmis, 234.717 adeti ise daha
kapsamli arastirma gerektirdiginden Kurumumuzun ilgili birimlerine basvuru olusturularak
yonlendirilmistir. Bu verilere gére Kurumumuz ile ilgili olan ¢agrilarin %96,3°tii ALO 170 tarafindan
¢Ozlimlenmis %3,7’s1 Kurumumuza yonlendirilmistir.

Tablo 50: Yillara Gore ISKUR’a Yonlendirilen Basvuru Sayist

YILLAR BASVURU SAYISI

2010 150
2011 2.909
2012 40.210
2013 98.805
2014 132.990
2015 170.157
2016 213.524
2017 210.526
2018 159.161
2019 210.243
2020 312.071
2021 259.223
2022 230.567
2023 225.896
2024 210.632
2025 234.717
GENEL TOPLAM 2.711.781
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2025 yil1 ALO 170 letisim Merkezine Kurumumuz mevzuat1 kapsaminda gelen tiim ¢agrilarda ilk 5 konu

dagilim1 asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Tablo 51: ISKUR ile ilgili ALO 170 Cagrilarinin Konulara Gére Dagulimi

ISKUR
Konu Adi Adedi Bildirimlerine
Oram (%)

Bildirim

On-Line Issizlik Sigortasi Islemleri 1.481.025 23,19%
TYP (Toplum Yararina Programlar) 990.161 15,50%
Isgiicii Uyum Programu 778.562 12,19%
Is Basvurusu 770.649 12,07%
On-Line Is Basvurusu Almak ve Takip Etmek 589.156 9,22%

b) Cumhurbaskanhg Iletisim Merkezi (CIMER)

CIMER anayasal haklar arasinda yer alan dilekge ve bilgi edinme haklarmm daha hizli ve daha kolay
kullanimini ve buna dayali olarak nitelikli bir hizmet sunumunu olusturmay1 hedeflemektedir. Yonetime
katilim ilkesi baglaminda, idare tarafindan sunulan kamu hizmetlerinin sunum kalitelerinin artirilmasi ve
vatandas ile devlet arasindaki iletisim kanallarinin devamli surette acik tutulmast CIMER’in temel

hedefleri arasindadir.

Kurumuz ile ilgili 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair
Kanun kapsamimdaki basvurular CIMER sistemi aracilig1 ile gerceklestirilmekte, takibi yapilmakta ve

sonuc¢landirilmaktadir.

Tablo 52: Bilgi Edinme Bagvuru Sayilart*

YIL 2013 2014 2015 2016 2017 2018‘2019‘2020 2021 | 2022 | 2023 2024 2025

Toplam
Basvuru | 7.177 | 3.946 | 2.657 | 2.811 | 1.200 | 3.447 | 3.146 | 9.423 | 8.809 | 4.871 | 3.595 | 1.912 | 2.474

Sayisi

*[1 Miidiirlikleri dahildir.

Cumhurbagkanhg1 iletisim Merkezi (CIMER) aracihigi ile 2025 yilinda Kurumumuza 122.043
basvuru gelmis olup bagvurularin tamami degerlendirilmistir. Kurumumuz mevzuat1 kapsaminda

CIMER iizerinden gelen tiim ¢agrilarda ilk 5 konu dagilimi asagidaki tablolarda yer almaktadir.
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Tablo 53: CIMER Uzerinden Gelen Basvurularin Konularina Gore Dagilimi* (Ilk 5 Konu)

Konu Bashklari Basvuru Sayisi
Ozel Sektor Calisanlar: 56.341
Is Talebi 26.168
Eksik Prim (Maas, Giin) 18.954
Issizlik Odenegi 1.782
ISKUR Egitim Programlar 817

*Genel Miidiirliigiimiize gelen basvurulara ait konu dagilumi olup Il Miidiirliikleri dahil degildir.

1.11. BASIN YAYIN VE TANITIMA ILISKIiN FAALIYETLER

Kurum hizmetlerini kamuoyuna tanitma ve Kurum imajimi giiclendirme ¢alismalar1 etkin bir
sekilde siirdiiriilmiistiir. Bu kapsamda basin biiltenler1 Bakanligimizla koordineli olarak

hazirlanarak basina servis edilmistir.

Ulkemiz istihdam sorununa 1sik tutmak, etkin bir istihdam politikasinin olusturulabilmesine
katkida bulunmak amaciyla is¢i ve isveren temsilcilerinin, liniversitelerin, caligma hayat ile ilgili
kisi ve kuruluslarin goriis ve onerilerine yer veren objektif, akademik ve bilimsel icerikli bir dergi
olan “Istihdamda 31 Dergisi’nin 42. ve 43’iincii sayilar1 ve ekleri dijital olarak tasarlanmis ve

yayimlanmustir.

Facebook, (X), Instagram ve Youtube gibi sosyal medya uygulamalar1 kullanilarak kamuoyu
dizenli olarak Kurum faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmistir. Facebook, (X), Instagram ve
Youtube hesaplarindan 2025 yilinda toplamda 917 adet paylasim yapilmaistir.

81 I Miidiirliigii ve Genel Miidiirliigiin calismalarma dair Aylik Biilten hazirlanarak sosyal medya
hesaplarinda ve Kurum ana sayfasi "Yayinlar" bolimiinde paylagilmistir. 2025 y1l sonu itibariyla

aylik biiltenin 158’inci sayist yayimlanmaistir.

Ulusal yazili basinda yer alan Kurumumuz istihdam, igsizlik ve isgiicii piyasasina iligkin haberlerin
derlendigi basm 6zeti giinliik olarak hazirlanmis, Kurum merkez ve tasra yoneticileri ile diizenli

olarak paylasilmistur.

ISKUR hizmetlerini daha etkili tanitabilmek amaciyla 26 adet “Isin Ozii”, 12 adet “Isin Dogrusu”,

12 adet “Isin Gelecegi”, 12 adet “Aya Bakis”, 12 adet “Aylik Biilten”, 26 adet tanitim videolar1 ve 6

adet 0zel gilin videosu hazirlanmistir.

Outdoor, Facebook, X ve Instagram hesaplarinda kullanilmak {izere kurum c¢aligmalarmin

anlatildig1 400 caps ve 30 infografik hazirlanmistir.
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1.12. DESTEK HiZMETLERINE iLISKIN FAALIYETLER

1.12.1. Insaat ve Emlak Cahsmalan

2024/7 sayili Tasarruf Tedbirleri Genelgesi Kapsaminda 3 yil siire ile hizmet binasi insaati
yapilamayacagi belirtildigi icin Yatirim Programinda 2012K16-43481 proje numarasi altinda yer
alan hizmet binasi ingaat1 projeleri beklemeye alinmis olup sadece depreme karsi giiglendirme

projeleri yuritulmektedir.

Izmir; Konak ilgesinde tarihi statiide olan binamiz, 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin
Korunma Kanunu’nun 7. maddesine uygun olarak Kiiltiir ve Tabiat Koruma Yiiksek Kurulunun
25.01.1985 ve 599 sayili karari ile koruma alani tescil edildiginden, yenileme yapilmasi
karsihiginda; Izmir Kiiltiir Sanat ve Egitim Vakfi’na Yonetim Kurulu Karari ile (19.03.2002 tarih
ve 30 sayil1 /14.11.2002 tapuya islenme tarihi) 25 yilligina {icretsiz olarak intifa hakki verilmistir.

Malatya’da 21.12.2017 tarith ve 84862 sayili 2012/15 sayili Tasarruf Tedbirleri Genelgesi
Kapsaminda, Bagbakanlik izniyle 1.500 m?lik alan1 Bahge isletmesi olarak kullanilmaktadir.

Siirt; Merkez Ilge, Yeni Mahalle M. Nebil OKTAY caddesinde Kurumumuz adma kayitl, 405
ada, 11 parsel numarali ve 642,00 m? yiizolgiimlii tasinmaz mal iizerinde bulunan Tiirkiye Is
Kurumu (ISKUR) Genel Miidiirliigiine ait 900,00 m? kullanim alanli bina, Genel Miidiirliik
Makaminin 07.12.2018 Tarihli ve 467994 sayili Onayi ile 13.03.2020 tarihinden itibaren kiraya

verilmistir.

Altmordu ilgesi, Sahincili Mahallesi, Akyaz1 Mevkiinde bulunan 3 katli 3285 parsel 383,00 m?
yilizélgiimli tasinmazin Altinordu Belediye Baskanligina sosyal politikalara yonelik projeler kres
ve okul 6ncesi hizmetlerinde kullanilmak tizere hizmetleri siiresince tahsis edilmistir.

Corum ili Gllabibey Mahallesi Cengiz Topel Caddesinde Kurumumuz adina kayith 2 kath 1573
ada 16 parselde 1200,00 m? yiizolgiimlii bina Genel Miidiirlik Makaminin 15.06.2023 tarih ve
14090346 say1l1 Onay1 ile Corum Kiiltiir ve Turizm 1 Miidiirliigiine 5 y1l siireyle kiraya verilmistir.

1.12.2.Koruyucu Giivenlik ve Sivil Savunma Cahsmalan

Koruyucu Giivenlik ve Sivil Savunma Hizmetleri Birimi, 17.06.2009 tarih ve 27261 sayili Resmi Gazetede

yiriirliige giren 5902 sayili1 “Afet ve Acil Durum Y onetimi Bagkanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda

Kanun” ve bu Kanuna bagl olarak cikarilan 05.08.2010 tarith ve 27663 sayili “Sivil Savunma

Uzmanlarinm Idari Statiileri, Gérevleri, Calisma Usul ve Esaslar1 ile Egitimleri Hakkinda Y&netmelik”

cercevesinde ¢alismalarini yiiritmektedir.

Kurum Insan Giicii Ozel Plam kapsaminda; seferberlik ve savas hallerinde oncelikle Tiirk Silahli

Kuvvetleri ve halkin temel ihtiyaglarini karsilayabilmek maksadiyla faaliyet gosterecek ya da mevcut

faaliyetlerini artiracak kamu veya 6zel kurum ve kuruluglarmin insan giicii ihtiyacinin belirlenmesinde

Bakanligimiz adia koordinasyon ve sekretarya gorevini yiirlitmektedir. Seferberlik ve Savas Halinde

Uygulanacak Insan Giicii Planlama Sistemi ile ilgili calismalar devam etmektedir.
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1.13.ISKUR HiZMETLERINE ERISIMIN ARTIRILMASINA ILISKiN FAALIYETLER

a) ISKUR Hizmet Noktalar

Kurumumuz, vatandasa en yakin noktada hizmet sunulmasi ilkesiyle e-ISKUR iizerinden bazi1 hizmetlerin
illerdeki kamu kurum ve kuruluslarinda kurulan “ISKUR Hizmet Noktalar” aracihig1 ile sunulmasin
saglamak maksadiyla ig birligi yoluna gitmektedir. Bu kapsamda 2010 yilinin Subat ayindan itibaren
belediyeler basta olmak iizere Universitelerin kariyer merkezleri, organize sanayi bolgeleri, ticaret ve
sanayi odalar1 ve teknoloji gelisim merkezleri ile “ISKUR Hizmetlerinin Sunumuna Iliskin Protokoller”

imzalanmaya baslanmistir.

Protokoller kapsaminda “ISKUR Hizmet Noktas1” olarak ifade edilen yerlerde vatandaslarimiz ISKUR a
gelmeden is ve islemlerini gergeklestirebilme imkanina kavusmus ayrica hizmete erisim kolaylagmustir.

Ulkemiz ¢apindaki ISKUR hizmet noktalarinin sayis1 2025 yil sonu itibartyla 1.895’tir.
b) ISKUR Hizmet Merkezleri
Kurum hizmetlerinin yayginlastirilmasi ve vatandaslarimizin hizmetlere erisimlerinin artirilmasi amactyla

nifus, sigortali ve isyeri sayisi, islem yogunlugu ve belirlenecek diger kriterler dogrultusunda Genel

Miidiiriin 6nerisi ve Bakan onayi ile “ISKUR Hizmet Merkezi” kurulmaktadir.
2025 yilinda Kurum 79 Hizmet Merkezinde gorevini yiiriitmiistiir.
c) e-Devlet ve Hizmet Envanteri Y6netim Sistemi

“Biirokrasinin Azaltilmas1 ve Dijital Tiirkiye” c¢alismalar1 kapsaminda Elektronik Kamu Bilgi Yonetim
Sistemi (KAYSIS)'nde yer alan Hizmet Envanteri Yonetim Sistemi (HEYS)’nde kayitli olan 43

hizmetimizin siire ve istenen belge sayilarinda azaltma ¢alismalar1 yapilmstir.

Kurum sunmus oldugu hizmetlerini vatandaslara kolay ve etkin yoldan, kaliteli, hizli, kesintisiz ve giivenli
bir sekilde ulastirilmasi amaciyla e-Devlet sistemi Uzerinden hizmet sunmakta, birgok basvuru ve

sorgulamanin e-Devlet aracilig1 ile yapilmasi saglanmaktadir.

Kurumumuz e-Devlet’e entegre 19 hizmetiyle vatandaslarimizin evlerinden hizmet almasina katki

saglanmistir. 2025 yili i¢in, e-Devlet portali lizerinden hizmet erisim sayimiz 60.691.915tir.
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Tablo 54: e-Devlet Entegrasyonu Yapilan Hizmetler ve Kullanim Istatistikleri

Yillar itibariyla ISKUR'un e-Devlet Uzerinden Sundugu Hizmetlerin Kullanim Sayisi
Sira Hizmet AdlaryYil

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Kurs/Program Ilanlar 283.226 445.389 546760  469.246 1.378.942 791527 29.974 17.897 17.089
ve On Bagvurusu

Issizlik Odenegi/is

Kaybi Tazminatt 744.001 840.793  1.225897 1396362 1.880.801 11.171.349 12586236  13.661.178 14.724.354
Basvurusu

Bana Uygun Isler 1029782 1912620  2.931.236  2.399.164 1674570 1638112  1.658.478 2.149.421  2.437.303
Issizlik Odenegi/is

Kaybi Tazminative 5515 105 5503099  16.288.455 76.260.058 38.493.306 13.243912  15.483.905 8.940.390  8.867.478
Kisa Calisma Odenegi

Sorgulama

éso?gajé%gsu 483.413 804.695  1.260523  1.046.000 4740753 13.944.941  10.191.207 7.614.687  6.343.960

Is Ilanlar1 ve Bagvuru 2.377.569 4.246.704 7.745.637 6.152.637 5.728.957  10.254.445 8.784.612 6.691.720 7.192.695

ISKUR Kayit Belgesi 25915 3600368 5626614 7.405.064 11.801.911 24495571 20251824 15430682 13.120.575
IS0 S e 1.757 2621 2,919 2517 3.001 7.615 4.070 1.959 134
Sozliigii

is ve Meslek

Danismanindan - 99.226 361.971 64.473 47.081 38.428 89.162 55.959 50.139
Randevu Al

;Lifr?lrg“'ama ve - 401780  1.002.949 223368  137.628 410148 1257193  1.877.646  2.651.204
iis Arayan Uyelik - - 602938 1095242 831464 1646091 1361534 2135453 1233317
e (G v O - - - 1160779 1505.743 199.487 680.664 138,652 75.652
Bagvurusu

Elektronik Belge

Yonetim Sistemi Evrak - - - - 4,248 10.994 10.745 9.167 9.369
Dogrulama

Silzz 1 Al Disiog] - - - - 505650 665290 1190821 1413480  1.320.802
Bagvurusu

Kariyer Kapisi-Kamu - . . - - 1059969  1.066.087 673.384  1.937.732
Ise Alim

Wiy I Lo - - - - . - 32.750 83.280 80.960

Isveren Islemleri
Yarim Calisma

Odenegi Basvurusu ve - - - - - - - 225.375 599239
Bagvuru Sorgulama

Staj Portali - - - - - - - - 29.910
Ulusal Staj Programi 3

GENEL TOPLAM 10.191.179  20.863.195  37.595.899 97.683.919 68.734.055 79.577.879  74.679.262 61.120.330 60.691.915

d) ISKUR Internet Subesi (e-ISKUR)

Teknolojik déniisiim siirecinde ISKUR sunmus oldugu hizmetleri elektronik ortamlara tasimakta e-Devlet
iizerinden sundugu hizmetlerin yani sira ISKUR Internet Subesi (e-ISKUR) ve ISKUR Mobil iizerinden
vatandaslarimiza; kayit olma, 6z ge¢mis olusturma, is ve meslek danismani ile goriisme i¢in randevu alma,
kendisine uygun is, issizlik 6denegi, kurs veya programlara bagvurma, bor¢ sorgulama ve 6deme iglemini
gerceklestirme, ilan yayimlama islemlerini yapabilmektedirler.

ISKUR sistemi Kurum personeli tarafindan da kullanilmakta olup ihtiyaglar dogrultusunda giincellemeler

yapilmaktadir.
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2) PERFORMANS GOSTERGESI SONUCLARI TABLOSU

Hedeflenen Yilsonu
Aciklama Gosterge Gerc¢eklesme
Duzeyi Duzeyi

Performans Performans

Gerc¢eklesme

Hedefi Gostergesi Durumu

AMAC 1: iSTIHDAM HIiZMETLERINi iSGUCU PiYASASI iHTiYACLARI DOGRULTUSUNDA
IYILESTIRMEK VE GELiSTiRMEK.

Hedef 1.1: Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kisi sayisim artirmak.

PH1 Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kisi sayisim artirmak.

Ozel Sektorde Ise
PG1 Yerlestirme Sayisi 1.375.000 1.464.690 Hedef Asilmstir.
(Yilik)

Yiiksekdgretim

Mezunlarmin Ozel
PG2 Sektorde Ise 300.000 293.199
Yerlestirilme
Sayist (Yilik)

Hedefe
Ulasilamamstir.

Istihdam Fuari
PG3 Diizenlenen 11 73 81 Hedef Asilmistir.
Sayist (Yilik)

PH2 ise yerlestirme de aracihk hizmetlerini beceri gorev odaginda iyilestirmek

Meslekler ile
Mesleklerin
Beceri ve
Niteliklerinin Hedefe
PG1 Birlikte Yer %60 %60 Ulasilmustir.
Aldig1 Portal
Olusturulmasi

(Ktmalatif)

Hedef 1.2: Aktif isgiicii programlar1 katilimei sayisim artirmak.

PH1 Aktif isgiicii programlar: katilimel sayisini artirmak.
Imalat
Sektorinde
PG1 Duzenlenen 38.000 48.277 Hedef Asilmustir.

Programlardan

Yararlanan Kisi
Sayist (Yillik)
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Stratejik
Sektorlerde
PG2 Duizenlenen 900 1.484 Hedef Asilmustir.
Programlardan
Yararlanan Kisi

Sayis1 (Yillik)

Aktif Isgiicii
Programlarma
PG3 Iliskin Yapilan 1 4 Hedef Asilmustir.
Etki Analizi
Sayis1 (Yillik)

Hedef 1.3: Dijital ve yesil doniisiim (ikiz doniisiim) kapsaminda aktif isgiicii programlar: diizenlemek.

PH1 Dijital ve yesil doniisiim (ikiz doniisiim) kapsaminda aktif isgiicii programlar1 diizenlemek.

Dijital Doniisiim
Kapsaminda
Duizenlenen Aktif
Isgiicii
Programlarindan
Yararlandirilan
Kisi Sayisi
(Yillik)

PG1 450 528 Hedef Asilmstir.

Yesil Doniisiim
Kapsaminda
Duzenlenen Aktif
Isgiicii
Programlarindan
Yararlandirilan
Kisi Sayisi
(Yillik)

PG2 250 485 Hedef Asilnstir.

Ikiz Déniisiim
Temal1

PG3 Duzenlenen 1 1
Istihdam Fuar1
Sayist (Yillik)

Hedefe
Ulasilmstir.

AMAC 2: OZEL POLITIKA GEREKTIREN GRUPLARIN iSGUCU PiYASASINA KATILIMINI VE
ISTIHDAMINI ARTIRMAK.

Hedef 2.1: Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kadin sayisim artirmak.

PH1 Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kadin sayisim artirmak.

Ozel Sektorde Ise
Yerlestirilen
Kadin Sayist
(Yillik)

Hedef Asilmstir.

PG1 500.000 571.512

Is Arayan
Kadinlara

PG2 Yonelik Bireysel 1.415.000 1.401.050
Goriisme ~ Sayisi
(Yillik)

Hedefe
Ulasilamamstir.
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PG3

Aktif Isgiicii
Programlarindan
Yararlandirilan
Kadm Sayist
(Yillik)

27.500

49.449

Hedef Asilmstir.

PG4

Is Kuliibiinden
Yararlandirilan

Kadm Sayist
(Yillik)

33.950

44.015

Hedef Asilmstir.

Hedef 2.2: Ozel

sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen geng (15-24) sayisim artirmak.

PH1

Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen genc (15-24) sayisim artirmak.

PG1

Ozel Sektorde Ise

Yerlestirilen
Geng Sayist (15-
24 Yas) (Yillik)

500.000

500.656

Hedef Asilmistir.

PG2

Aktif Isgiicii
Programlarindan
Yararlandirilan
Geng Sayist
(15-24 Yas)
(Yillik)

24.500

46.729

Hedef Asilmistir.

PG3

Is Kuliibiinden
Yararlandirilan
Geng Sayist (15-
24 Yas) (Yillik)

32.750

33.079

Hedef Asilmustir.

PH2

Egitim kurumlarinda diizenlenen sem:

inerlerden yararlandirilan Kisi say:

s1 arttirilacaktir.

PG1

Ortadgretim
Kurumlar1 ve
Universitelerde
Duzenlenen
Egitim ve
Seminerlerden
Yararlanan Kisi
Sayisi (Yillik)

410.000

699.438

Hedef Asilmstir.

Hedef 2.3: NEET potansiyeli olan genclerin isgiicii piyasasina katilimlarina yonelik programlari arttirmak.

PH1

NEET potansiyeli
arttirmak.

olan genclerin isgiicii piyasasina katilimlarina yoénelik programlari

PG1

Aktif Isgiicii
Programlarindan
Yararlandirilan
NEET
Potansiyeli Olan
Geng Sayist
(Yillik)

3.500

33.345

Hedef Asilmistir.
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PG2

Bireysel Is ve
Meslek
Danigmanligi
Hizmeti Sunulan
NEET
Potansiyeli Olan
Geng Sayisi
(Yillik)

62.000

645.302

Hedef Asilmistir.

PG3

NEET
Potansiyeli Olan
Genclere Ydnelik
Duzenlenen
[stihdam Fuar1
Sayis1 (Yillik)

Hedefe
Ulasilmistir.

Hedef 2.4: Engelli istihdamim artirmak.

PH1

Engelli istihdamim Artirmak.

PG1

Ozel Sektorde ise
Yerlestirilen
Engelli Sayisi
(Yillik)

36.750

48.196

Hedef Asilmistir.

PG2

Aktif Isgiicii
Programlarindan
Yararlandirilan
Engelli Sayisi
(Y1llik)

500

502

Hedef Asilmustir.

PG3

Engelli Is
Koclugu
Kapsaminda
Gergeklestirilen
Bireysel
Gorlisme Sayist
(Yillik)

286.000

330.465

Hedef Asilmstir.

Hedef 2.5: Hane bazh hizmet sunumunu artirmak.

PH1

Hane bazh hizmet sunumunu artirmak.

PG1

Aktif Isgiicii
Programlarindan
Yararlandirilan
Sosyal Yardim
Yararlanici
Sayist (Yillik)

1.700

2131

Hedef Asilmstir.

PG2

Ise Yerlestirilen
Sosyal Yardim
Yararlanici
Sayist (Yillik)

10.000

21.714

Hedef Asilmstir.

PG3

Calisan1
Bulunmayan
Hanelerden
ISKUR
Hizmetlerinden
Yararlanan
(Hane) Sayist
(Yillik)

20.000

98.607

Hedef Asilmistir.
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Bireysel Is ve
Meslek
Danigmanligi
PG4 Hizmeti Sunulan 38.200 103.463 Hedef Asilmistir.
Sosyal Yardim
Yararlanici
Sayis1 (Yillik)

AMAC 3: iISYERiI VE EGIiTiM KURUMLARINA SUNULAN REHBERLIK HiZMETLERINi iSGUCU
PiYASASI iHTiYACLARI DOGRULTUSUNDA GELiSTiRMEK.

Hedef 3.1: Ziyaret edilen 6zel sektor isyeri sayisini ve ziyaretlerin etkililigini arttirmak.

PH1

Ziyaret edilen 6zel sektor isyeri sayisini ve ziyaretlerin etkililigini arttirmak.

Isveren
Danismanligi
PG1 Sunulan Ozel 610.000 756.115 Hedef Asilmistir.
Sektor Isyeri
Sayist (Yillik)

Isbirligi Yapilan
Ozel Sektor
Isyeri Sayisi
(Yillik)

PG2 75.000 91.032 Hedef Asilmstir.

Ozel Sektor
Isyeri
Ziyaretlerinin
Faaliyete
Donlisme Sayisi
(Yillik)

PG3 106.000 107.320 Hedef Asilmistir.

Hedef 3.2: Ziyaret edilen egitim kurumu (ortaégretim-yiiksekogretim) sayisimi ve ziyaretlerin etkililigini

arttirmak.

PH1

Ziyaret edilen egitim kurumu (ortaégretim-yiiksekogretim) sayisini ve ziyaretlerin etkililigini
arttirmak.

Mesleki Egilim,
Kisilik, ilgi ve
Yetenek

PG1 Olgiimiine Dayal1 19.800 15.096
Test Uygulanan
Kisi Sayisi
(Yillik)

Hedefe
Ulasilamamustir.

Meslek
Danigsmanligi
Kapsaminda
PG2 Duizenlenen 20.500 24.978 Hedef Asilnistir
Egitim Kurumu
Ziyareti Sayis1
(Yillik)
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AMAC 4: PASIF ISTIHDAM PROGRAMLARINI DAHA KAPSAYICI OLACAK SEKILDE UYGULAMAK

VE GELISTIRMEK.

Hedef 4.1: Pasif istihdam programlarinin etkinlestirilmesi ve yeni programlarin gelistirilmesine yonelik Issizlik

Sigortasi Fonu’ndan yararlanma sartlarimin kolaylastirilmasina iliskin cahsmalar yapmak.

Pasif istihdam programlarimin etkinlestirilmesi ve yeni programlarin gelistirilmesine yonelik

PH1 Issizlik Sigortast Fonu’ndan yararlanma sartlarimin kolaylastirllmasina iliskin ¢ahsmalar

yapmak.

PG1

Mevzuat
Diizenlemesi I¢in
Yirdtllen
Caligmalara
Yonelik
Gergeklestirilen
Toplanti Sayisi
(Yillik)

Hedef Asilmistir.

PG2

Hazirlanan
Maliyet
Projeksiyonu
Sayisi (Yillik)

Hedef Asilmistir.

Hedef 4.2: Pasif istihdam programlarinin basvuru siir¢lerini ve takibini kolaylastirmak, sonuclanma siirelerini
kisaltmak ve daha ¢ok hizmeti dijital ortama tasimak.

PH1

Pasif istihdam programlarimin bagvuru siirclerini ve takibini kolaylastirmak, sonuglanma
siirelerini kisaltmak ve daha cok hizmeti dijital ortama tasimak.

PG1

Pasif Istihdam
Programlari
Kapsaminda
Yrtllen ve
Dijital Ortama
Tasinan Hizmet
Sayisi (Yillik)

Hedefe
Ulasilmstir.

PG2

Ay I¢inde
Onaylanabilecek
Durumda Olup
Onaylanan
Issizlik Odenegi
Sayisinin,
Toplam
Onaylanabilecek
Durumda Olan
Bagvuru Sayisina
Oran1 (%)

%97,8

%98,7

Hedef Asilmstir.
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AMAC 5: SUNULAN HIZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI iCIN KURUMSAL

KAPASITEYI GUCLENDIRMEK.

Hedef 5.1: Uluslararast kuruluslarla iliskileri ve isbirligini gelistirmek, karsiikli 6grenme ve gelisim
platformlarini etkin sekilde kullanmak.

PH1

Uluslararasi1 kuruluslarla iliskileri ve isbirligini gelistirmek, karsihkli 6@renme ve gelisim
platformlarini etkin sekilde kullanmak.

PG1

Katilim Saglanan
Uluslararasi
Nitelikli Toplanti
Sayisi (Yillik)

40

84

Hedef Asilmstir.

PG2

Uluslararast
Nitelikte
Hazirlanan
Raporlastirilmig
Caligsma Sayisi
(Yillik)

10

32

Hedef Asilmistir.

Hedef 5.2: insan kaynaklarimin mesleki yetkinligini gelistirmek ve niteligini artirmak.

PH1 insan kaynaklarinin mesleki yetkinligini gelistirmek ve niteligini artirmak.

PG1

Kurum
Tarafindan
Duizenlenen
Egitimlere (yiiz
ylze ve ¢evrim
i¢i) Katilan
Personel Sayisi
(Yillik)

3.800

5.940

Hedef Asilmustir.

PG2

Kurum
Tarafindan
Duzenlenen
Egitim (yiiz yiize
ve gevrim ici)
Sayisi (Yillik)

29

34

Hedef Asilmistir.

PG3

Yuz Yulze
Dizenlenen
Egitimlerin
Memnuniyet
Orani (%)

%85

%88

Hedef Asilmustir.

Hedef 5.3: Kurum hizmetlerinin taninirhg artirilacaktir.

PH1

Kurum hizmetlerinin tammmirhgini artirmak icin, illerde hazirlanan basin biilteni sayisimin 2025
yili sonunda 972 olarak gerceklestirilmesi saglanacaktir.

PG1

Hazirlanan Basin
Biilteni Sayisi
(Yillik)

972

1.029

Hedef Asilmistir.
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PH2

Kurum hizmetlerinin tammirh@im artirmak amaciyla sosyal medya icin iiretilen i¢erik sayisinin

2025 yilinda bir onceki y1la gore %S oraninda artirilmasi saglanacaktir.

PG1

Sosyal Medya
Icin Uretilen
Icerik Sayist
(Yillik)

551

917

Hedef Asilmistir.

PH3

Kurum hizmetlerinin tammmirhgini artirmak amaciyla iiretilen “Ayhk Biilten” sayisimin 2025

yilinda 12 olarak gerceklestirilmesi saglanacaktir.

PG1

Kurum
Hizmetleri ve
Faaliyetleri
Kapsaminda
Hazirlanan
“Aylik Biilten”
Sayisi (Yillik)

12

12

Hedefe
Ulasilmstir.

PH4

Kurum hizmetlerinin tammmirh@ini artirmak amaciyla iiretilen video sayisimin 2025 yihinda bir

onceki yila gore %10 oraninda artirilmasi saglanacaktir.

PG1

Kurum
Hizmetlerini
Tanitmak
Amaciyla
Uretilen Video
Sayisi (Yillik)

26

143

Hedef Asilmustir.

Hedef 5.4: Kurumun teknolojik ve istatistiki alt yapisini giiclendirmek.

PH1

Kurumun teknolojik altyapisim gelistirmek icin bilisim sistemleri modernizasyonunun ve mali
otomasyon sisteminin kurulmasi saglanacaktir.

PG1

Mali Otomasyon
Projesi
Tamamlanma
Orani
(Kimdilatif)

%50

%50

Hedefe
Ulasilmstir.

PG2

ISKUR Bilisim
Sistemleri
Modernizasyonu
Tamamlanma
Orani
(Kimalatif)

%70

%70

Hedefe
Ulasilmstir.

PH?2

Kurumun istatistik

i alt yapisini giiclendirmek.

PG1

Is Zekas:
Sisteminde
Gelistirilen
Gosterge Paneli
Sayist
(Kimalatif)

15

15

Hedefe
Ulasilmustir.
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PG2

Dinamik Veri
Sorgulama
Ekram
Tamamlanma
Oran1
(Kimdlatif)

%60

%60

Hedefe
Ulasilmistir.

Hedef 5.5: Kurumun fiziki altyapisim gelistirmek.

PH1

Kurumun fiziki altyapisinin gelistirilmesi saglanacaktir.

PG1

Kurum
Milkiyetindeki
Bina Sayisi
(Y1llik)

Hedefe
Ulasilamamistir.

PG2

Deprem
Performans
Analizi Yapilan
Bina Sayisi
(Y1llik)

Hedef Asilmustir.

PH2

Yesil enerji kapsaminda yenilenebilir enerji temin sistemlerinin kurulmasi saglanacaktir.

PG1

Yenilenebilir
Enerji Sistemi
Yapilan Bina
Sayisi (Yillik)

Hedef Asilmustir.
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YIL/DONEM 2025

AMAC: 1 ISTIHDAM HiZMETLERINI iSGUCU PiYASASI iHTiYACLARI DOGRULTUSUNDA
IYILESTIRMEK VE GELiSTIRMEK.
HEDEF: 1.1 Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kisi sayisim artirmak.
Performans Hedefi = Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kisi sayisim artirmak.
Gerceklesme
Performans H?deﬂenen Gerg¢eklesme
Stra Gostergeleri Gosterge 1. Ug 2. Ug 4. Ug Durumu
Duze i . . = . ' . -
Y Aylik Ayhik 3.U¢ Ayhk Ayhik Kumdulatif
Ozel Sektorde Hedef
1 | Ise Yerlestirme| 1.375.000 311.579 440.975 402.580 309.556 1.464.690
Asilmastir.
Sayis1 (Yillik)
Yiiksekogretim
Mezunlarmin
p | QzelSekiOrde | 50000 60349 86.411 84564  61.875 | 293.199 Hedefe
Ise Ulasilamamstir.
Yerlestirilme
Sayis1 (Y1llik)
Istihdam Fuar1
3 | Diizenlenen Il 73 3 81 44 46 81 Hedef Asilmstir.
Sayisi
Performans | _ Ozel sektorde ise yerlestirmeye aracilik etmek.
Programinda . .
- Istihdam fuarlar1 diizenlemek.
Yer Alan
Faaliyetler
- Issizligin azaltilmas: ve istihdamin artirilmas1 amaciyla 2025 yilinda da cesitli istihdam tesvikleri ve
destekleri uygulanmaya devam edilmistir.
- 2025 yilinda 6zel sektdrden 2.401.766 acik is talebi alinmustir.
Faaliyetlere | - Isgiicii piyasasinda 6zel politika gerektiren gruplara yogunlastirilmus is ve meslek danismanligi hizmeti
Tliskin sunulan Is Kuliiplerinden 2025 yilinda 66.181 kisi faydalanmustir.
G.erg.:ekl.esme - 2025 yilinda 759.188 isyerine 896.214 kez is yeri ziyareti gergeklestirilmis, isgiicii talebinin daha
Bilgileri biiyiik bir kismim1 Kuruma ¢ekmeyi basarmis ve daha ¢ok is arayani ise yonlendirmistir.
- Aktif isgiicii kurs ve programlarindan yararlanan 84.894 kisinin istihdam edilebilirlikleri artirilmstir.
- 2025 yilinda 81 ilde 168 tanesi sanal fuar olmak {izere toplam 175 istihdam fuar1 diizenlenmis olup bu
fuarlara 116.384 ziyaret ger¢ceklesmistir.
o | 2025 yili igerisinde Ozel politika gerektiren gruplara yonelik 6zel ve yogun hizmet sunumu neticesinde; kadinlarimiz,
E genclerimiz, yiiksekdgretim mezunlarimiz, engellilerimiz basta olmak iizere 6zel politika gerektiren gruplarin istihdami
2 noktasinda 6nemli bagarilar elde edilmis ancak hedeften kiigiik bir sapma yasanmis ve hedefin performansi %99,6 olarak
2 gerceklegmistir.
)gn 2025 yilinda 6zel sektorde ise yerlestirilen 1.464.690 kisiden; 571.512’si kadinlardan, 500.656°s1 genglerden, 293.199°u
R | yiiksekdgretim mezunlarindan, 48.196’s1 engelli vatandaslarmuzdan olusmustur.
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YIL/DONEM 2025

AMAC: 1 ISTIHDAM HIZMETLERINI ISGUCU  PIYASASI IHTIYACLARI
' DOGRULTUSUNDA IYILESTIRMEK VE GELISTIRMEK.
HEDEF: 1.1 Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kisi sayisim artirmak.
Performans Hedefi ise yerlestirme de aracilik hizmetlerini beceri gorev odaginda iyilestirmek.
Hedeflenen Gergeklesme
Performans Gosterge - - - - Gerceklesme
Sira - . LS 1.Ug 2.Ug 3.Ug 4.Uc L
Gostergeleri Duzeyi Ayhik Ayhik Ayhik Ayhik Kimulatif Durumu
Meslekler ile
Mesleklerin Beceri
ve Niteliklerinin Hedefe
1 | Birlikte Yer Aldigt %60 %50 %55 %55 %60 %60
ulagilmistir.
Portal
Olusturulmasi
(Klmdlatif)
Performans Turk Meslekler Portali’nin olusturulmasi.
Programinda Yer
Alan Faaliyetler
Ii:l?a;gyetlere Beceri Envanteri Projesi kapsaminda Tiirk Meslekler Sozligiinde yer alan 961 meslekte is
iskin
Gerceklesme analizleri tamamlanmustir.
Bilgileri
o | 2025 yili hedefine ulagilmustir.
E
‘-E S6z konusu mesleklerin 260 tanesine iliskin dogrulama islemleri MEDAK ve MYK Sektor Komiteleri aracigiyla
=
= | yapilmus olup mesleklere iliskin verilerin kamuoyuyla paylasilmas: i¢in acilacak platformun olusturulmasina
D
)EJ yonelik ¢alismalarin da 2026 yilinin ilk ¢eyreginde bitirilmesi 6ngoriilmektedir.
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AMAG: 1

ISTIHDAM HIZMETLERINI iSGUCU PiYASASI IHTIYACLARI
DOGRULTUSUNDA iYIiLESTIRMEK VE GELiSTIRMEK.

HEDEF: 1.2

Aktif isgiicii programlar: katilimer sayisim artirmak.

Performans Hedefi

AKktif isgiicii programlari katihimei sayisim artirmak.

Performans

S ) .
ra Gostergeleri

Gerg¢eklesme
Hedeflenen
Gosterge Gergeklesme
Duzeyi 1.U¢ 2.0¢ 3.0¢ | 4.U¢ . DuUrumu
Ayhk Ayhk | Ayhk | Ayhk Kamdlatif

Imalat Sektériinde
Diizenlenen

1 Programlardan
Yararlanan Kisi
Sayis1 (Yillik)

38.000 12.278 12,301 | 17.692 | 10.080 48.277 | Hedef Asilmistir.

Stratejik
Sektorlerde
Dizenlenen
Programlardan
Yararlanan Kisi
Sayis1 (Yillik)*

900 352 245 664 316 1.484 Hedef Asilmistir.

Aktif Isgiicii
Programlarina

3 Iliskin Yapilan Etki
Analizi Sayisi

1 4 0 0 0 4 Hedef Asilmistir.

(Yillk)
FEMISIIEIS Yapilan etki analizleri dogrultusunda isgiicli piyasasinda katma degeri yiiksek sektorlerin
Programinda .. . ..
emek talebini kargilamak i¢in kurs/programlar diizenlemek.
Yer Alan
Faaliyetler
Aktif iggiicli programlar1 kapsaminda;
- Isbas1 Egitim Programlar1
-Mesleki Egitim Kurslari
Faallyetlere -Uretim Siirecine Katilim Programi
Iliskin .
Gerceklesme - Kendi Isini Kurma Hibe Projelerinin,
Bilgileri etki analizi yapilmustir.

Imalat sektoriinde diizenlenen programlardan 48.277 kisi, stratejik sektdrlerde diizenlenen
programlardan 1.484 kisi yararlandirilmustir.

Degerlendirme

Istihdam hizmetlerini isgiicii piyasas1 ihtiyaclari dogrultusunda iyilestirme ve gelistirme amaciyla tasarlanan
aktif iggiicii programlari katilimer sayisini artirma hedefi 2025 yili itibariyla basariyla gergeklestirilmis olup
hedefin gerceklesme orani %193 tiir.

*Stratejik Sektorler: Savunma sanayii, yapay zeka, siber guvenlik, temiz ve surddrilebilir enerji ile uzay teknolojileri

(12.Kalkinma Plan1)
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AMAC: 1 ISTIHDAM HIZMETLERINI iSGUCU PiYASASI THTiIYACLARI
' DOGRULTUSUNDA iYILESTIRMEK VE GELiSTIiRMEK.
) Dijital ve yesil doniisiim (ikiz doniisiim) kapsaminda aktif isgiicii programlari
HEDEF: 1.3 -
dizenlemek.
SIS e D.l:]ltal ve yesil doniisiim (ikiz doniisiim) kapsaminda aktif isgiicii programlari
dizenlemek.
Hedeflenen Gergeklesme
S Performans Gosterge 5 5 " " Gerc¢eklesme
' | Gostergeleri Duzeyi | LU¢| 2Uc¢ | 3Uc | 4Uc | o winel  Durumu
Ayhk | Ayhk Ayhk | Ayhk
Dijital Doniligiim
Kapsaminda Diizenlenen
Aktif Isgiicii Hedef
1 Programlarindan 450 69 140 137 182 528 Asilmistir.
Yararlandirilan Kisi
Sayis1 (Yillik)*
Yesil Doniistim
Kapsaminda Diizenlenen
Aktif Isgiicii Hedef
2 Programlarindan 230 = 440 e = 89 Asilmstir.
Yararlandirilan Kisi
Sayisi (Y1llik)
Ikiz Déniisiim Temall
3 | Diizenlenen istihdam 1 0 0 0 1 1 Ul:'f’l‘iflfetlr
Fuar1 Sayisi (Y1llik) STt
-Ikiz déniisiim kapsaminda isbas1 egitim programlar1 ve mesleki egitim kurslari
P Tol e . duzenlemek.
Programll.lda er -Ikiz doniisiim temali istihdam fuarlar1 diizenlemek.
Alan Faaliyetler
- Kurumumuz tarafindan gelecegin meslekleri olarak belirlenen 100 meslek ve
ilgili olabilecek diger meslekler ele alinarak dijital doniisim ve yesil doniisiim
kapsaminda ayristirma yapilmustir. (3D Uretim Miihendisi, Bulut Bilisim Uzmani,
Endiistriyel Robot Programcisi vb.)
Faaliyetlere fliskin| - 2025 yilinda dijital doniisim kapsaminda diizenlenen aktif isgiicii
Gerceklesme programlarindan 528 kisi yararlanirken, yesil doniisiim kapsaminda diizenlenen aktif
Bilgileri isglici programlarindan 485 kisi yararlandirilmustir.
- 26-27 Kasim 2025 tarihlerinde 45 farkli ilden 265°¢ yakin firmanin katilimiyla
“Ikiz Déniisiim Temal: Sanal Istihdam Fuar1” diizenlenmistir. Diizenlenen fuar,
5.912 kisi tarafindan ziyaret edilmis fuarda 1.858 6zge¢mis paylasilmis ve 8 farkli
seminer diizenlenmistir.
g
= | 2025 yilinda %144,5 ile hedef performansinda yukari yonlii sapma yasanmustir. Hedefe iliskin belirlenen
= ; . . . . . .
£ | performans gostergelerinin gergeklestirilmesi adina yapilan ¢aliymalara etkinlikle devam edilecektir.
=
o0
D
a
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AMAG: 2 OZEL POLITIKA GEREKTIREN GRUPLARIN ISGUCU PIYASASINA KATILIMINI
) VE ISTIHDAMINI ARTIRMAK
HEDEF: 2.1 Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kadin sayisim artirmak.
Performans Hedefi Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen kadin sayisim artirmak.
Hedeflenen Gerceklesme Gerceklesme
Performans Gosterge Durumu
Sira Gostergeleri Duizeyi 1.0¢ 2.U¢ 3.U¢ 4.Uc Kiimiilatif
Aylik | Ayhk | Ayhk | Ayhk | umdiat
Ozel Sektorde Ise
Yerlestirilen Kadin Hedef
1 Sayist (Y1llik) 500.000 113.246 | 171.915 | 159.962 | 126.389 571.512 Asilmstir.
Is Arayan Kadinlara
Yonelik Bireysel
- Hedefe
2 Goriisme Say1si 1.415.000 | 301.278 | 380.183 | 397.827 | 321.762 | 1.401.050 Ulasil ¢
(Yillik) asilamamstir.
Aktif Isgiicii
Programlarindan Hedef
3 Yararlandirilan 27.500 10.139 11.803 14.482 13.025 49.449 eae
Kadin Sayisi Astlmstr.
(Yillk)
Is Kuliibiinden
Yararlandirilan Hedef
4 Kadin Sayist 33.950 10.159 14.171 9.665 10.020 44.015 AT,
(Y1illk)
- Kadinlarin 6zel sektorde ise yerlestirmesine aracilik etmek.
Performans - Kadin isgiiciine yonelik bireysel goriismeler yapmak.
Programinda Yer - Damigmanlik ve ig kuliipleri faaliyetlerinin bir ¢iktis1 olarak aktif iggilicii programlarina
Alan Faaliyetler  yonlendirilen kadinlar1 kurs/programlardan yararlandirmak.

- Kadinlarin isgiicii piyasasina katilimini artirmak i¢in is kuliibii faaliyeti diizenlemek.

- 2025 yilinda 6zel sektorde ise yerlestirilen 1.464.690 kisiden; 571.512°si kadinlardan,
500.656’s1  genglerden, 293.199°u yiiksekogretim mezunlarindan, 48.196’s1 engelli
vatandaslarimizdan olusmustur.

Faaliyetlere iliskin | - Kadn is arayanlarla 1.401.050 bireysel goriisme gerceklestirilmistir. 44.015 kadin ig arayan
Gerceklesme Is Kuliibii hizmetinden yararlandirilmustir.
Bilgileri - 49.449 kadin aktif isgiicii programlarindan yararlandirilmustir.

- lIssizligin azaltilmasi ve istihdamun artirilmasi amaciyla 2025 yilinda cesitli istihdam
tesvikleri ve destekleri uygulanmaya devam edilmistir.

2025 yilinda “Is Arayan Kadinlara Yonelik Bireysel Goriisme Sayis1” gosterge performansinda ¢ok kiiciik oranda

asag1 yonli sapmanin yasanmasi (%99) ile Hedef performansi %99,8 olmustur.
° 2026 yilinda Is Kuliibii Egitimleri diizenlenerek Is Kuliibii Lideri havuzunun arttirilmasi planlanmaktadir. Ote yandan
,E_ issizligin azaltilmas1 ve istihdamin artirilmas1 amaciyla; eslestirme hizmetlerinin gii¢lendirilmesi ve gelistirilmesi, Is
;E Pozitif ¢atis1 altinda kadina yonelik istihdam hizmetlerinin koordinasyon ve isbirligi i¢erisinde yiiriitiilmesi, yerel
%‘é diizeyde IIMEK 'ler aracilig1 ile sosyal diyalogun etkin ve gii¢lii bir sekilde siirdiiriilmesi, istihdam fuar1 (sanal ve fiili)
2P ve kariyer giinleri gibi etkinliklerin diizenlenmesi, 6zel politika gerektiren gruplarin istihdamina yonelik olarak
s isttihdam politikalarinin giiclendirilmesi gibi faaliyetlerin yani sira istihdam tesvikleri ve destekleri uygulanmaya

devam edilecektir.
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AMAG: 2 OZEL POLITIKA GEREKTIREN GRUPLARIN ISGUCU PIYASASINA
: KATILIMINI VE ISTIHDAMINI ARTIRMAK.
HEDEF: 2.2 Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen geng (15-24) sayisini artirmak.
Performans Hedefi Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen geng (15-24) sayisini artirmak.
Hedeflenen Gergeklesme
Sira Performans- Gdfterge 1.0¢ 2.0¢ 3.0¢ 4.0¢ Gergeklesme
Gostergeleri Duzeyi ' ' ' ' Kimulatif Durumu
Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk
Ozel Sektorde
Ise Yerlestirilen Hedef
1 Geng Sayist (15- 500.000 90.737 151.183 | 154.762 | 103.974 500.656 Asilmistir.
24 Yas) (Yillik)
Aktif Isgiicii
Programlarindan
p | Yararlandilan |5, gog 9.430 | 10611 | 14660 | 12.028 | 46.729 Hedef
Geng Sayisi Asilmastir.
(15-24 Yas)
(Yillk)
Is Kuliibiinden
Yararlandirilan
3 | Geng Sayisi (15- 32.750 8.300 12.483 5.074 7.222 33.079 Hedef
24 Yas) (Y1llik) Asilmistrr.
Performans - Gengclerin 6zel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik etmek
Programinda | _ papgmanlik ve is kuliipleri faaliyetlerinin bir ¢iktist olarak aktif isgiicii programlarina
yer yonlendirilen gencleri kurs/programlardan yararlandirmak.
Alaq - Genglere yonelik is kuliibii faaliyeti diizenlemek.
Faaliyetler
- 2025 yilinda 6zel sektorde ige yerlestirilen 1.464.690 kisiden; 571.512°si kadinlardan,
500.656’s1  genglerden, 293.199’u yiiksekdgretim mezunlarindan, 48.196’s1 engelli
vatandaslarimizdan olusmustur.
- Issizligin azaltilmas1 ve istihdamun artirilmas1 amacryla 2025 yilinda cesitli istihdam
Faaliyetlere tesvikleri ve destekleri uygulanmaya devam edilmistir. Bu kapsamda 2025 yili igerisinde 6zel
Iliskin politika gerektiren gruplara yonelik 6zel ve yogun hizmet sunumu neticesinde; kadinlarimiz,
Gergeklesme genclerimiz, engellilerimiz basta olmak iizere 6zel politika gerektiren gruplarin istihdami
Bilgileri noktasinda 6nemli basarilar elde edilmistir.
- 2025 yili Subat ayinda kullanima acilan ISKUR Genglik Platformu Platformu ile
ISKUR’un genglere yonelik sundugu tiim hizmetlere tek bir noktadan ¢evrim ici erisim imkam
saglanmustir.
Hedef performansi %234 olarak gergeklesmistir.
g Kurumumuz hedefe iliskin olarak belirledigi gostergeler bazinda faaliyetlerini etkinlikle yiiritmistiir.
-_:—; Ayrica tiim iilke genelinde istihdamu artirmak ve issizligi onlemek amaciyla belirledigi cesitli politikalar:
§ uygulanmaktadir. Bu kapsamda agiklanan istihdam paketleri ile bagta gengler olmak iizere is arayanlarin istthdam
E’n edilmesi amaciyla cesitli siirelerle prim indirimleri ve tesvikler getirilmistir.
D
a
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OZEL POLITIKA GEREKTIiREN GRUPLARIN iISGUCU PiYASASINA KATILIMINI
VE iSTIHDAMINI ARTIRMAK.

AMAG: 2

HEDEF: 2.2

Ozel sektorde ise yerlestirilmesine aracilik edilen geng (15-24) sayismi artirmak.

Performans Hedefi

Egitim kurumlarinda diizenlenen seminerlerden yararlandirilan kisi sayisi arttirilacaktir.

Hedeflenen Gergeklesme
S Performans Gosterge N . . - Gerc¢eklesme
3| Gostergeleri Duzeyi 1.U¢ 2.U¢ 3.U¢ 4.Ug Kimiilatif Durumu
Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk
Ortadgretim
Kurumlari ve
Universitelerde
y | Duzenlenen 410.000 | 328181 | 195637 | 23459 | 152161 | 699.438 Hedef
Egitim ve Asilmistir.
Seminerlerden
Yararlanan Kisi
Sayis1 (Yillik)
Performans
Programinda . . . . .
Yer Alan Ogrencilere egitim ve seminer diizenlemek.
Faaliyetler
Faaliyetlere Is ve meslek danismanlar1 tarafindan yapilan okul ziyaretleri kapsaminda rehber 6gretmenlerle
iliskin isbirligi igerisinde diizenlenen seminerlerde 6grencilere is arama becerileri egitimi verilmekte ve
Gerg¢eklesme kariyer planlamalar1 konusunda destek olunmakta, okullarda gerceklestirilen grup goriismeleri
Bilgileri ile meslek seciminin 6nemi konusunda verileler bilgilendirilmektedir.
g
-_:-; Gosterge performansinin %171 gerceklesmesi ile gosterge hedefi asilmustir. Hedefinin basarili bir sekilde
E, stirdiiriilebilmesi i¢in egitim kurumlar ile isbirliginin artirilmasi ve buna bagl olarak faaliyetlerin bir diizen
);60 icerisinde devam etmesi planlanmaktadir.
D
]
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_ OZEL POLITIKA GEREKTIREN GRUPLARIN iSGUCU PiYASASINA
AMAG 2 KATILIMINI VE iSTIHDAMINI ARTIRMAK.
. NEET potansiyeli olan genglerin isgiicli piyasasina katilimlarina yonelik programlari
HEDEF: 2.3
arttirmak.
N NEET potansiyeli olan genglerin isgiicii piyasasina katilimlarina yonelik programlari
arttirmak.
Hedeflenen Gerg¢eklesme
Performans Gosterge - - - - Gergeklesme
M Gostergeleri | Dl | G Avi | gk |y | KOmOlo  Durumy
Aktif Isgiicii
Programlarindan
1 | Yararlandirilan NEET 3.500 528 13.324 14.246 5.247 33.345 Hedef
Potansiyeli Olan Geng Asilmustir.
Sayis1 (Yillik)
Bireysel Is ve Meslek
Danigmanlig1 Hizmeti Hedef
2 | Sunulan NEET 62.000 15.668 13.507 | 473.243 | 143.484 645.302 Asilmst
Potansiyeli Olan Geng stmistir.
Sayis1 (Yillik)
NEET Potansiyeli Olan
Genglere Yonelik Hedefe
3 Diizenlenen Istihdam 1 0 0 1 0 1 Ulasilmstir.
Fuar1 Sayis1 (Yillik)
Performans - Damigmanlik ve is kuliipleri faaliyetlerinin bir ¢iktis1 olarak aktif iggiicii programlarina
yonlendirilen egitim ve istihdamda olmayan gencleri kurs/programlardan yararlandirmak.
Programinda Yer - NEET potansiveli ) snelik bi | odrii Kk
. potansiyeli genglere yonelik bireysel gériisme yapma
Alan Faaliyetler -N EET potansiyeli olan genclere yonelik istihdam fuar1 diizenlemek.
2025 yiinda 33.345 NEET potansiyeli olan gen¢ aktif isglici programlarindan
yararlandirilmis, 645.302 kisiye de bireysel is ve meslek damigmanlig hizmeti sunulmustur.
. S Sanal fuarlar, is arayanlar ve igverenlerin sanal ortamda bir araya gelmelerine imkan veren
Faaliyetlere Iliskin o . N ST ..
ve bu sayede her iki tarafa da zaman ve maliyet tasarrufu saglayan yenilik¢i hizmetlerimizden
Gergeklesme birisini olust Ktadir. NEET potansivel ol lerin isoiicii Di Kkatithml
Bilgileri irisini olusturmaktadir. potansiyeli olan genclerin isgiicii piyasasina katilimlarina
yonelik programlar1 arttirmak hedefi kapsaminda 2025 yilinda bir sanal istihdam fuari
diizenlenmistir.
2025 yilinda hedefe iliskin gosterge performanslarinda yukar: yonlii ciddi sapmalar nedeniyle Hedefin gergeklesme
orani %902,7 olmustur.
° 2025 yili igerisinde 6zel politika gerektiren gruplara yonelik 6zel ve yogun hizmet sunumu neticesinde; kadinlarimiz,
g genclerimiz, engellilerimiz basta olmak tizere 6zel politika gerektiren gruplarin istihdam noktasinda 6nemli basarilar
‘-g elde edilmistir.
D
E NEET’ler sadece lilkemizde degil, gelismis tilkeler dahil tiim tilkelerde igsizler arasinda oransal olarak yiiksek sayida
E’D ve isgiicii piyasasi agisindan dezavantajli konumda yer almaktadir. Kurumumuz NEET’lere 6zel olarak egilmekte ve
politika gelistirmektedir. Bu amagla NEET’lere hizmet sunma konusunda rekabet yaratarak motivasyon saglama
amaciyla NEET Ligi uygulamasi bulunmakta, NEET’lere sunulan hizmete gére Is ve Meslek Damsmanlari
puanlanmakta ve aylik olarak dereceye girenler i¢ paydaslara duyurulmaktadir.
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AMAG: 2 OZEL POLITIKA GEREKTIREN GRUPLARIN iSGUCU PIYASASINA KATILIMINI
: VE ISTIHDAMINI ARTIRMAK.
HEDEF: 2.4 Engelli istthdamini artirmak.
Performans Hedefi Engelli istihdamini artirmak.
Hedeflenen Gergeklesme
Sir Performans Gosterge = = = = Gergeklesme
ra Gostergeleri Diizeyi 1.U¢ 2.U¢ 3.U¢ 4.Ue Kimiilatif| Durumu
Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk
Ozel Sektorde Ise Hedef
1 Yerlestirilen Engelli 36.750 12.636 12.406 | 12.334 10.820 48.196
Sayist (Yillik) Astlmustir.
Aktif Isgiicti
Programlarmdan Hedef
2| Yorariandinlan 500 94 164 99 145 502 | Asilmistr.
ngelli Sayisi
(Yillik)
Engelli Is Koglugu
Kapsamimda Hedef
S| SemEdeshnlen 286.000 | 80.668 | 89.467 | 81.435 78.895 330.465 | Asimustir.
Bireysel  Goriisme
Sayist (Yillik)
Performans - Engellilerin ise yerlestirilmesine aracilik etmek.
Programinda - Danmigmanlik ve is kuliipleri faaliyetlerinin bir ¢iktis1 olarak aktif iggiicli programlarma
Yer Alan yonlendirilen engellileri kurs/programlardan yararlandirmak.
Faaliyetler - Engelli is koglugu kapsaminda sunulan bireysel goriisme yapmak.

- 2025 yilinda Kurumumuza kayitli ve kontenjan kapsamma giren 50+ istthdamh
isverenlerin acik kontenjanlarini doldurmalarina yoénelik takip ve denetim faaliyetleri siki
sekilde takip edilmistir.

- 2025 yilinda 168 adet Sanal Istihdam Fuar1 diizenlenmis olup bunlarin 76’s1 engellilere
yonelik olarak gerceklestirilmistir. Sanal istihdam fuari ile 6zellikle engelli vatandaslarimizin
Tiirkiye’nin her yerinden fuara online olarak ulagsma imkani saglanmstir.

-2025 wyilinda 173 engelli mesleki egitim kursundan, 295 engelli isbasi egitim
programidan ve 34 engelli KIPAP'tan olmak iizere toplamda 502 engelli aktif isgiicii

) programlarindan yararlandirilmistir.
Faaliyetlere - Ulusal istihdam politikalar ile uyumlu olacak sekilde isgiicti piyasasina erisimi gii¢ olan
Hliskin gruplar arasinda yer alan basta engelli issizler olmak iizere engelli yakini igsizlerin isgiicii
G_ergek!esme piyasasina gecisini saglayacak bilgi, beceri, calisma aligkanligi ve disiplinini kazandirmak
Bilgileri iizere kamu kurum ve kuruluslari ile is birligi yapilarak Engelsiz Isgiicii Uyum Programi
diizenlenmistir.

- Komisyon kaynakli engelli projeleri desteklenmistir.

- 81 ilde 121 birimde Engelli Is Koglugu hizmeti sunulmus ve bu kapsamda 330.465 engelli
ile bireysel goriismeler gerceklestirilmistir.

- Engeli olan bireylerin istthdama katilmasi yolunda desteklenmesi ve engelli birey
istihdam etmek isteyen isverenler igin tek bir platform {izerinden ISKUR hizmetlerine ve diger
bircok hizmete erisim imkan1 ve bilgi saglamak icin Engelsiz ISKUR Platformu
(https://engelsiz.iskur.gov.tr/) olusturulmustur.

]

E

;g Yukarida belirtilen ¢aligmalar neticesinde hedefte yukar1 sapma yasanmis ve hedefin gergeklesme orant %118,8
é’ olmustur.

P
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AMAC: 2 OZEL POLITIKA GEREKTIREN GRUPLARIN iSGUCU PiYASASINA
) KATILIMINI VE ISTIHDAMINI ARTIRMAK.
HEDEF: 2.5 Hane bazli hizmet sunumunu artirmak.
Performans Hedefi Hane bazli hizmet sunumunu artirmak.
Hedeflenen Gerg¢eklesme
Performans Gosterge = = = = Gergeklesme
Sira | . . D% 1.Ug 2.Ug 3.Ug 4.Uc L
Gostergeleri Diizeyi Ayhk | Ayhk Ayhik Aylik Kimdalatif Durumu
Aktif Isgiicii
Programlarindan
Yararlandirilan
1 Sosyal Yardim 1.700 510 509 765 347 2.131 Hedef
Yararlanici Sayis1 Asilmistir.
(Yilhk)
Ise Yerlestirilen
o | Sosyal Yardim 10000 | 5978 | 6450 | 6585 | 2701 | 21714 SRS
Yararlanic1 Sayist Asilmistir.
(Yillhk)
Caligan1 Bulunmayan
Hanelerden ISKUR Hedef
3 Hizmetlerinden 20.000 13.888 | 13.560| 34.366 | 36.793 98.607 A
stlmustir.
Yararlanan (Hane)
Sayis1 (Yillik)*
Bireysel Is ve Meslek
Danigmanligt
4 | Hizmeti Sunulan 38.200 | 24.761 | 28.256| 28.829 | 21.617 | 103.463 Hedef
Sosyal Yardim Asilmastir.
Yararlanict Sayisi
(Yillk)
Performans - Sosyal yardim-istihdam baglantisinin gii¢lendirilmesi ekseni cergevesinde aktif
Programinda Yer isgiicii programlarindan sosyal yardim alanlar1 yararlandirmak.
Alan Faaliyetler - Sosyal yardim yararlanicilarinin isgiicii piyasasina girmelerine aracilik etmek.
Yil sonunda 2.131 Sosyal Yardim Yararlamci Aktif Isgiici Programlarindan
yararlandirilmig, 21.714 Sosyal Yardim Yararlanici ise yerlestirilmis, calisanm
bulunmayan hanelerden 98.607 hane ISKUR hizmetlerinden yararlannus ve 103.463
sosyal yardim yararlanicisina bireysel is ve meslek danigmanlig1 hizmeti sunulmustur.
Sosyal yardim-istihdam baglantisimin gelistirilmesi amaciyla “Hane Destek Sistemi”
olusturulmustur. Bu Sistemin hedefi; kamu istihdam hizmetlerinin yoksul hanelerin
siirdiirtilebilir gelir kaynaklarina ulagabilmesini desteklemek amaciyla hane temelinde
Faaliyetlere iliskin | sunulmasi ve bu  hanelerin  ISKUR  hizmetlerinden  faydalanmasinin
Gerg¢eklesme onceliklendirilmesidir.
Bilgileri Bu hedef dogrultusunda Niifus ve Vatandaslik Hizmetleri Genel Miidiirliigii’nden
hanesinde g¢aligan ve emekli olmayan 2.129.779 hanede yasayan 8.030.835 kisinin
Kurum hizmetlerinden son bir yil igerisinde hi¢ hizmet almanmus ve hanesinde belirli
sosyal yardimlar1 alip almadig yoniinden incelenmistir.
Inceleme sonucunda 1.846.038 kisi ve 1.248.169 hane; oncelikli olarak takip edilmek
iizere portfoylere 2024 yili Eyliil ayinin ilk haftasinda aktarilmistir.

Hedefe yonelik olarak yukarida belirtilen ¢aligmalarin etkinlikle uygulanmasi neticesinde hedefin ger¢eklesme
orant %255,5 olarak gergeklesmistir.

Degerlendirme

* flgili ISKUR Hizmetleri: ise Yerlestirme, AIPP Kurslardan Faydalanma, TYP Yararlanma ve Bireysel Damsmanlik Hizmeti alma
faaliyetlerinden olugmaktadir.
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ISYERI VE EGITIM KURUMLARINA SUNULAN REHBERLIK
AMAGC: 3 HIZMETLERINI iSGUCU PiYASASI iHTiYACLARI DOGRULTUSUNDA
GELiSTIRMEK.
HEDEF: 3.1 Ziyaret edilen 6zel sektor isyeri sayisim ve ziyaretlerin etkililigini arttirmak.

Performans Hedefi

Ziyaret edilen 6zel sektor isyeri sayisim ve ziyaretlerin etkililigini arttirmak.

Hedeflenen Gergeklesme
S Performans Gosterge N N N N Gerc¢eklesme
21 Gostergeleri Diizeyi 1.U¢ 2.Ug 3.U¢ 4U¢ | imiilatifl  Durumu
Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk
g | lsveren Damsmanh@i| 616000 | 169039 | 225833 | 173439 | 187.804 | 756415 | , H°U€T
Sunulan Ozel Sektor Asilmustir.
Isyeri Sayist (Yillik)
Isbirligi Yapilan Hedef
2 sl S fgier 75.000 29.397 | 23.783 19.461 | 18.391 91.032 AT,
Sayis1 (Yillik)*
Ozel Sektor Isyeri Hedef
3 Ziyaretlerinin 106.000 29.774 | 22.707 30.709 | 24.130 | 107.320
g o Asilmstir.
Faaliyete Donilisme
Sayis1 (Yillik)**
Performans -Isyeri ziyareti yapmak.

-Ozel sektor isyerleriyle kurs, program ve ise yerlestirme alanlarinda is birligi yapmak.
-Isyeri ziyaretlerini faaliyete doniistiirmek.

Programinda Yer
Alan Faaliyetler

Isveren damismanlig1 kapsaminda isyeri ziyaretleri ile isverenlere ISKUR hizmetlerini
tamtma, isgiicii talebi alma, ISKUR ile ilgili islerini gergeklestirme konularinda
yardimer olunmaktadir. 2025 yili sonu itibariyla 4.525 is ve meslek danigmamn ile

Faaliyetlere iliskin . N - . . .
birlikte 756.115 6zel sektor isyerine danismanlik hizmeti sunulmustur.

Gerceklesme
Bilgileri Isyeri ziyaretlerini gergeklestirmenin yaminda bu isyeri ziyaretlerinin etkinligi de
Olciilmeye ¢aligilmustir. 2025 yilinda 91.032 6zel sektor isyeriyle isbirligi saglanmus,

ziyaretlerin faaliyete doniisme sayisi da 107.320 olmustur.

Isveren Danigmanlig1 kapsaminda isyeri ziyaretlerinin etkin bir sekilde yapilmast ile hedef performansi %118,4
olarak ger¢eklesmistir.

Degerlendirme

* fsyeri ziyaretleri oncesi 6zel sektor isyerleriyle diizenlenen kurs ve programlar ile ise yerlestirmeleri kapsamaktadr.
**fsyeri ziyaretleri ile sunulan isveren damsmanhg hizmeti sonrasinda, ozel sektor isyerleriyle diizenlenen kurs/ program, ainan
acik is ve ige yerlestirmeleri kapsamaktadir.
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ISYERI VE EGITIM KURUMLARINA SUNULAN REHBERLIK
AMAC: 3 HIZMETLERINiI iSGUCU PIiYASASI IHTIiYACLARI DOGRULTUSUNDA
GELiSTIRMEK.
. Ziyaret edilen egitim kurumu (ortadgretim-yliksekdgretim) sayisint ve ziyaretlerin
HEDEF: 3.2 e e
etkililigini arttirmak.
Performans Hedefi Zly.a.re':tv .efhlen egitim kurumu (ortadgretim-yiiksekogretim) sayisini ve ziyaretlerin
etkililigini arttirmak.
Hedeflenen Gerceklesme Gerceklesme
S Performans Gosterge Durumu
| Gostergeleri Duizeyi 1.Ug 20¢ | 3.0¢ | 4.Ug Kiimiilatif
Ayhk Ayhk | Ayhk | Ayhk
Mesleki Egilim,
Kisilik, Tlgi ve Yetenek Hedefe
1 | Olgiimiine Dayali Test 19.800 2.469 1.320 | 1.485| 9.822 15.096
e Ulasilamamstir.
Uygulanan Kisi Sayisi
(Yilhk)
Meslek Danigmanligi
o | Kapsaminda Dizenlenen| o 5n | 3636 | 10254| 3977 7.111 | 24978 | Hedef Asimstr.
Egitim Kurumu Ziyareti
Sayis1 (Yillik)
Performans -Kisilere 6l¢me degerlendirme araci uygulamak.
Programinda Yer Alan .. .
5 -Egitim kurumlarim ziyaret etmek.
Faaliyetler
Ii:lf-:la;gyetlere - 2025 yilinda 15.096 kisiye Mesleki Yonelim Bataryasi testini uygulamustir.
iskin ) - o . ) .
Gerceklesme Meslek Damgsmanlig1 kapsaminda 24.978 egitim kurumu ziyareti ger¢eklestirilmistir.
Bilgileri
Hedefin ger¢eklesme orani %88 diizeyinde kalmustir.
Is ve Meslek Damismanhg Hizmetlerinin Gelistirilmesi Projesi kapsaminda hazirlanan ve 2024 yili itibariyla
"E’ kullamlmas: planlanan test bataryalari hali hazirda kullamma agilamamigtir. Gosterge olusturulurken uygulama
-_’g kolaylig1 olmasi beklenen bu uygulamalar goz Oniine alinarak belirlenen hedef uygulama siirecinin baglamamasi
E, sebebiyle sekteye ugramistir. Mevcut MYTB test bataryasit kulamm zorluklart ve uzun siireli yapisi sebebiyle
);6” hedeflenen sayida uygulanamamistir. 2026 yilinda hedefe ulagilabilmesi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilecektir.
D
a
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AMAC: 4 PASIF ISTIHDAM PROGRAMLARINI DAHA KAPSAYICI OLACAK SEKILDE
) UYGULAMAK VE GELISTIRMEK.
Pasif istihdam programlarinin etkinlestirilmesi ve yeni programlarin gelistirilmesine
HEDEF: 4.1 yonelik Issizlik Sigortas1 Fonu’ndan yararlanma sartlarinin kolaylastirilmasina iliskin
calismalar yapmak.
Pasif istihdam programlarimmn etkinlestirilmesi ve yeni programlarin gelistirilmesine
Performans Hedefi yonelik Issizlik Sigortas1 Fonu’ndan yararlanma sartlarmn kolaylastirilmasina iliskin
calismalar yapmak.
Hedeflenen Gergceklesme
Performans Gosterge i i § § Gergceklesme
Sira Gostergeleri Diizeyi iyLli(l;( iyLlji iyLlJ:l;( :yﬁ( Kimdalatif Durumu
Mevzuat
Diizenlemesi Icin
Yurtttlen
1 Calismalara Yonelik 1 1 1 1 0 3 Hedef Asilnistir.
Gergeklestirilen
Toplanti Sayisi
(Y1illik)
Hazirlanan Maliyet
2 g.?{ﬁ llcslyonu S 1 0 2 1 0 3 Hedef Asilmistir.
-Pasif istihdam programlarmin etkinlestirilmesi ve Issizlik Sigortas: Fonundan
PETOTIES 1 rtlarinin kolaylastirilmasi amaciyla mevzuat diizenlemesi ¢aligmalari igin
Programinda Yer yararianma sa yias y cals ¢
Alan Faaliyetler top lant} lax yapmgk. . . . o
-Gegmis yillara iliskin veriler esas alinarak maliyet projeksiyonlar1 yapmak.
- Pasif istihdam programlarimin etkinliginin arttiritlmasi amaciyla iist yonetime sunulmak
lizere mevzuat degisikligi 6nerisinde bulunulmustur. Mevzuat diizenlemesi icin faaliyet
kapsaminda pasif istihdam programlarimin etkinlestirilmesi ve yeni programlarin
gelistirilmesi amaciyla Kurum i¢i ve gerekmesi durumunda diger kurum ve kuruluslarla
3 toplant1 gergeklestirilmistir. S6z konusu toplantilar; Adalet Bakanligi tarafindan
hazirlanan “Tebligat Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
. Taslag1” kapsamindaki caligmalar, Sayin Cumhurbaskanimiz tarafindan ilan edilen
I_:{jlaI!yetIere “2025 Aile Yil1” ile ilgili olarak Niifus Politikalar1 Kurulu tarafindan yiiriitiilen ve yarim
I(Eylgll'(;:klesme calisma Odenegi uygulamasina iliskin kanun teklifi kapsaminda gerceklestirilen alt
Bilgileri komisyon grubu ¢alismalari ve Cumhurbagkanliginin 2.7.2024 tarihli ve 833 sayili Oluru
ile Ti¢ adet devlet yardiminin en geg 31.12.2025 tarihine kadar yiiriirliikkten kaldirilmas1
hususlarinda gergeklestirilmistir.
- Yarim ¢alisma ddeneginin etkinlestirilmesi, Issizlik 6denegi kanun degisikligi teklifi ve
4447 sayilh Kanunun 50°nci maddesi kapsaminda uygulanan 5921 Sayili Tesvik
Uygulamasimin yiiriirliikten kaldirilmasina yonelik 3 adet maliyet projeksiyonu ¢aligsmasi
gerceklestirilmistir.
L
E N .
'.E 2025 yil1 i¢in belirlenen hedef agilmis olup hedef performansi %300 olarak ger¢eklesmistir.
]
=
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AMAC: 4 PASIF ISTIHDAM PROGRAMLARINI DAHA KAPSAYICI OLACAK SEKILDE
) UYGULAMAK VE GELISTIRMEK.
HEDEF: 4.2 Pasif istihdam programlarimin basvuru siireclerini ve takibini kolaylastirmak, sonuc¢clanma
s siirelerini kisaltmak ve daha ¢ok hizmeti dijital ortama tasimak
. Pasif istihdam programlarimin basvuru siireclerini ve takibini kolaylastirmak, sonu¢clanma
FETIEGTIETS el siirelerini kisaltmak ve daha cok hizmeti dijital ortama tasimak.
Hedeflenen Gergeklesme
Performans Gosterge i § § § Gergceklesme
Sira| . . M- 1.Ug 2.Ug 3.Ug 4.Ug L
Gostergeleri Diizeyi Aylik Aylik Aylik Aylik Kumulatif|  Durumu
Pasif  Istihdam
Programlar1
Kapsaminda
1 | Yiritilen — ve 1 - - - 1 1 Ulrlel?ffetlr
Dijital  Ortama Stmiyhr-
Tasman  Hizmet
Sayist (Yillik)
Ay icinde
Onaylanabilecek
Durumda  Olup
Onaylanan Issizlik
o | QdenegiSayisinim, | g g7 ¢ %99,29 %99,04 %9858 | %98,03 | %987 I EelE]
Toplam Asilmstir.
Onaylanabilecek
Durumda  Olan
Bagvuru Sayisina
Orani (%)
Performans -Pasif istihdam programlar1 kapsaminda yer alan hizmetlerin dijital ortama aktarilmasina yonelik
Programinda . ilesti ] | K
Yer Alan | Sistem iyilestirme calismalart yapmak.
Faaliyetler -Pasif istihdam programlarma yonelik egitim faaliyetleri gergeklestirmek.
- 2025 yilinda pasif istihdam programlar1 kapsaminda daha fazla hizmetin dijital ortama aktarilmasi
kapsaminda Icisleri Bakanhigi ile Kurumumuz arasinda yapilan protokole iliskin entegrasyon
calismalar1 sonucunda ilgililerin 6denek aldiklari dsnemde yurtdisina ¢ikis ve yurda giris bilgilerinin
temin edilebilmesi saglanarak performans gostergesine iliskin hedefe ulasilmistir. S6z konusu
Faaliyetlere sorgulama, sorgulama tarihinden geriye doniik bes yillik dénemi kapsayacak ve ddeme planina denk
Tliskin gelmesi halinde bilgiye ulasilabilecek sekilde sisteme tanimlanmustir.
Gerceklesme -Ay i¢inde onaylanabilecek durumda olup onaylanan issizlik 6denegi basvuru sayisinin, toplam
Bilgileri onaylanabilecek durumda olan issizlik 6denegi bagvuru sayisina oranmm arttirilmast amaciyla il
mudurliklerimiz ve hizmet merkezlerimizde issizlik sigortasi servislerinde gorevli personelin
bilinglendirilmesi ve sistemin iyilestirilmesi hakkinda goriis alis verisinde bulunulmasi amaciyla
egitim faaliyetleri diizenlenmistir.
)
E
:é 2025 yilinda gergeklestirilen faaliyetler sonucu hedefe ulagilmistir.
p=T1]
D
a
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AMAC: 5 SUNULAN HIZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI iCIiN
) KURUMSAL KAPASITEYI GUCLENDIRMEK.
HEDEF: 5.1 Uluslararasi kuruluslarla iliskileri ve isbirligini gelistirmek, karsiiklh 6grenme ve
T gelisim platformlarim etkin sekilde kullanmak.
. Uluslararasi kuruluslarla iliskileri ve isbirligini gelistirmek, karsilikli 6@renme ve
SEELS 1ok gelisim platformlarim etkin sekilde kullanmak.
Gerceklesme
Performans Heqleflenen Gergeklesme Durumu
Sira . . Gosterge
Gostergeleri oo - = = =
Dlzeyi 1.Ug 2.Ug 3.U¢ 40¢ | ottt
Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk
Katilim Saglanan
Uluslararasi Nitelikli Hedef
! Toplant1 Say1st 40 22 19 20 23 84 Asilmistir.
(Yilhk)
Uluslararasi
Nitelikte Hazirlanan Hedef
2 Raporlastirilmis 10 6 9 6 11 32
Asilmistir.
Caligma Sayis1
(Yillk)
Pl InEE Uluslararas1 nitelikteki toplantilara katilim saglamak ve uluslararasi nitelikte rapor
Programinda Yer
. hazirlamak.
Alan Faaliyetler
Her bir performans gostergesinin izlenmesine iligskin olugturulan izleme tablosu ile 3
ayda bir s6z konusu gostergelerin izlemesi ve takibi yapilmustir.
2025 yilinda uluslararasi nitelik tasiyan 84 toplantiya katilim saglanmasiyla gosterge
performanst %210 olmustur. Nitekim uluslararasi kurum ve kuruluslar ile ISKUR
Faaliyetlere Iliskin |arasinda gerceklestirilen is birligi protokolleri ve proje faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen
(B;ﬁg?le(a l:liegme caligmalar ¢ergevesinde gerceklestirilen toplantilar beklenen dlzeyin Gstiinde
gerceklesmistir.
2025 yilinda gergeklestirilen literatiir taramas1 ve ¢evirisi yapilan uluslararasi nitelikli
raporlar, yurt dis1 ¢alisma ziyaretlerinin beklenen diizeyin iistiinde gerceklesmesi
nedeniyle gosterge performansi %320 olmustur.
2025 yilinda hedefin gerceklesme orani %265’ dir.
Bolgesel, kiiresel, ikili ve ¢oklu platformlarda politikalarimiz ve faaliyetlerimiz acisindan ISKUR artik daha
goriiniir ve bilinir bir noktaya ulasmustir. Uluslararasi diizeydeki bu karsilikli farkindaligin kalici ve kurumsal
E hale getirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle uluslararasi finansman kaynakli projeler ve programlarla, Kurum igi
2= | ve Kurum dis1 bilgi ve farkindalik artirici faaliyetler gerceklestirilip diger kurumlarin ilgili faaliyetlerine katilim
E saglanarak kurumsal, teknik ve beseri kapasitesinin artirilmasi; bununla birlikte Kurumun uluslararas: arenada
= | etkinliginin ve griiniirliigiiniin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu hedef ile kurumsal olarak ikili-gok tarafli
Y | platformlar ve uluslararast kurum ve kuruluslarla is birliginin gelistirilmesi, giiclendirilmesi ve artirilmast,
_ yapilan uluslararasi galismalarin giincel takibinin ve yayginlastirilmasinin saglanmast amaglanmaktadir. Hedefe
ulasilmasi i¢in Disisleri Bakanligi, AB Baskanlig1 ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig, Uluslararasi Isgiicii
Genel Miidiirliigii, Dis iliskiler ve Avrupa Birligi Genel Miidiirliigii gibi ana aktér kurumlar ve katkisi olabilecek
diger kurum ve kuruluslar ile isbirligi ve iletisimi artiracak faaliyetler gergeklestirilmektedir.
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AMAC: 5 SUNULAN HIZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI ICiN
) KURUMSAL KAPASITEYI GUCLENDIRMEK.
HEDEF: 5.2 insan kaynaklarimin mesleki yetkinligini gelistirmek ve niteligini artirmak.
Performans Hedefi Insan kaynaklarinin mesleki yetkinligini gelistirmek ve niteligini artirmak.
Kkl
Hedeflenen Gergeklesme
Sira Performans Gosterge . .. .. .. Gerc¢eklesme
Gostergeleri Diizeyi 1.U¢ 20¢ | 3U¢ | 4.0¢ on—— Durumu
Aylk | Aylk | Ayhk | Ayhk it
Kurum Tarafindan
Diizenlenen
| Egitimlere (yizyize | 5050 | g1g 824 | 1.034 | 3.464 5.940 Hedef
ve gevrim igi) Asilmustir.
Katilan Personel
Sayis1 (Yillik)
Kurum Tarafindan
2 lezen_llenen Egitim 29 3 8 5 18 34 Hedef
(yuz ylze ve ¢cevrim Asilmstir.
ici) Sayisi (Yillik)
Yz Ylze
Diizenlenen Hedef
3 Egitimlerin %85 %87 %88 %87 %88 %388
. Asilmistir.
Memnuniyet Orani
(%)
Performans Insan kaynaklarmin mesleki yetkinligini gelistirmek ve niteligini artirmak amaciyla
Programinda Yer | ... . .
. egitimler diizenlenmesi.
Alan Faaliyetler
2025 yilinda 5.940 personelin egitime katilmasiyla PG 5.2.1’in performansi %156, PG
5.2.2 kapsaminda 34 adet egitim diizenlenmesiyle gosterge performansi %117 olmustur.
F?a”yetle re Diizenlenen yiiz yiize egitimlere katilanlarin memnuniyet orant %88 olmustur. S6z
Iliskin konusu oransal deger; Kurumumuz tarafindan diizenlenen yiiz yiize egitimlere katilan
G_erg_:ekl_esme personele yapilan egitim memnuniyet anketi neticesinde, katilimei sayisi ve egitime
Bilgileri katilan personelin memnuniyet anketine verdikleri notlar dikkate alinarak 12 aymn
ortalamasi alinmistir. Béylece PG 5.2.3 igin performans %103,5 olarak gergeklesmistir.
%}
=
L=
% 2025 yilinda gergeklestirilen ¢caligmalar neticesinde hedef performansinin %133.,4 olmasiyla hedeften yukari
= yonlii sapma yasanmustir.
3
a
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AMAG: 5 SUNULAN HIZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI ICIN
' KURUMSAL KAPASITEYi GUCLENDIRMEK.

HEDEF: 5.3 Kurum hizmetlerinin tammmirhg: artirnllacaktir.

Performans Hedefi

Kurum hizmetlerinin tammirhgim artirmak icin, illerde hazirlanan basm biilteni
sayisinin 2025 yili sonunda 972 olarak gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Hedeflenen Gergeklesme Gerceklesme
S Performans Gosterge Durumu
3 | Gostergeleri | Duizeyi 1.U¢ | 2.Ug 3.U¢ 4.0¢ Kiimiilatif
Ayhk | Ayhk Ayhk Ayhk
1 Hazirlanan Hedef
Basm Biilteni 972 145 275 146 313 1.029 Asilmistir.
Sayis1 (Yillik)
Performans
l;g?,g;?;: nda Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini artirmak i¢in basin biiltenleri
Faaliyetler hazirlamak.
I_:aaliyetlere
Tligkin 2025 yilinda 1.029 basin biilteni hazirlanmasi ile y1l sonunda hedef agilmsgtir.
Gerg¢eklesme
Bilgileri

Hedefe ulasilabilmesi i¢in;

yapilmustir.

Degerlendirme

Tanitim Birimine iletmistir.

2025 yilinda 1.029 basin biilteni hazirlanmasiyla gosterge performanst %106 olmustur.

- Biiltenlerin takibi diizenli olarak Genel Midiirlilk Basin, Yayin ve Tamtim Birimi tarafindan

- Il Miidiirliikleri her ay diizenli olarak basin biiltenleri ile ilgili bilgileri raporlar1 Basin, Yaym ve
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YIL/DONEM 2025

AMAG: 5 SUNULAN HIZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI ICIN
) KURUMSAL KAPASITEYI GUCLENDIRMEK.
HEDEF: 5.3 Kurum hizmetlerinin tammmirhg: artinlacaktir.
(2 Kurum hizmetlerinin taninirhgim artirmak amaciyla sosyal medya icin tiretilen igerik
sayisinin 2025 yilinda bir 6nceki yila gore %5 oraninda artirilmasi saglanacaktir.
Hedeflenen Gergeklesme Gergeklesme
S Performans Gosterge Durumu
ra Gostergeleri Duzeyi 1.Ug 2.Ug 3.U¢ 4.0¢ Kiimiilatif
Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk
Sosyal Medya
Icin Uretilen
! Icerik Sayis 551 269 228 213 207 917 A :ﬁge;r
(Y1llik) STMISHr.
Performans Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini artirmak i¢in sosyal medya icerikleri
Loy ik hazirlamak.
Yer Alan
Faaliyetler
I_:z.:laliyetlere Kurum hizmetlerinin toplum nezdinde taninirli@imin saglanmasi amaciyla 2025 yilinda
Iligkin sosyal medya i¢in 917 igerik tiretilmistir.
Ger¢eklesme
Bilgileri
]
g
"é 2025 yili iginde tiretilen 917 sosyal medya icerigi, sosyal medya hesaplarindan her ay diizenli olarak paylasilmis
9 | boylece gosterge performansi %166 olarak gerceklesmistir.
5
D
a
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YIL/DONEM 2025

AMAG: 5 SUNULAN HIZMETLERIN DAHA ETKIN YURUTULEBILMESI iCIiN
' KURUMSAL KAPASITEYi GUCLENDIRMEK.

HEDEF: 5.3 Kurum hizmetlerinin tammmirhg: artirnllacaktir.

Kurum hizmetlerinin tammirhigim artirmak amaciyla iiretilen “Aylik Biilten” sayisinin

e (RSl ] 2025 yilinda 12 olarak gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Hedeflenen Gerc¢eklesme Gerg¢eklesme
Performans Gosterge Durumu
SIral Gostergeleri Diizeyi L0 | 20¢ | 30¢ | 4Uc | oo
Aylk | Ayhk | Ayhk | Aynk | omdiat
Kurum  Hizmetleri
ve Faaliyetleri
1 Kapsaminda Hedefe
Hazirlanan  “Aylik 12 3 3 3 3 12 Ulasilmstir.
Biilten” Sayisi
(Yillik)
Performans
'lgll'grg]ralmnda Yer | urum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini artirmak i¢in aylik biilten
Faaliyetler Lzl
Faaliyetlere fliskin | Performans hedefi kapsaminda Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini
Gerceklesme artirmak i¢in 2025 yilinda 12 adet aylik biilten hazirlanmistir
Bilgileri
-5}
E
S | Hazirlanan aylik biiltenler tasra ve merkez teskilatimizla paylasilmis ve 2025 yili i¢in hedeflenen sayiya
'%‘é ulagilmistir.
3
a
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YIL/DONEM

Amac 5- SUNULAN HIZMETLERIN DAHA ETKiN YURUTULEBILMESI iCiN
¢ KURUMSAL KAPASITEYI GUCLENDIiRMEK.
Hedef 5.3 Kurum hizmetlerinin tanimirhg artirilacaktir.
. Kurum hizmetlerinin taniirligini artirmak amaciyla tiretilen video sayisinin 2025 yilinda bir
Performans Hedefi | .. . .o -
onceki yila gore %10 oraninda artirilmasi saglanacaktir.
Gerceklesme
Performans Hec_1_|ef|enen seees Gerceklesme
Swira| . . Gosterge - - = -
Gostergeleri Diizevi 1. Ug 2. Uc 3. Uc 4. Ug Kiimiilatif Durumu
y Aylik Ayhk | Ayhk | Ayhk
Kurum
Hizmetlerini
1 | Tamtmak 26 28 42 31 42 143 Hedef
Asilmstir.
Amaciyla
Uretilen Video
Sayis1 (Yillik)
Performans
32??;?;:“‘12‘ Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirligini artirmak i¢in videolar tiretmek.
Faaliyetler
Faaliyetlere ‘
Iliskin Kurum hizmetlerinin bilinirliligini saglamak amaciyla 2025 yilinda ISKUR c¢alismalarini
Gerceklesme | anlatan 143 video hazirlanmustir.
Bilgileri
]
E
%5 | 2025 yilinda Kurum hizmetlerinin tanitim i¢in 26 adet video Uretilmesi hedeflenmis iken 143 adet video
§ uretilmesiyle gosterge performansi %550 olmus ve hedef agilmustir.
D
a
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YIL/DONEM 2025

S SUNULAN HIZMETLERIN DAHA ETKIN YORUTULEBILMESI ICIN
KURUMSAL KAPASITEYI GUCLENDIRMEK.

Hedef 5.4 Kurumun teknolojik ve istatistiki alt yapisim gii¢clendirmek.

(2 Kur}lmun teknolqjik al‘ty‘aplsml gelistirrflek icin bilisim sistemleri modernizasyonunun ve
mali otomasyon sisteminin kurulmasi saglanacaktir.
Hedeflenen Gerceklesme

Sua Lorformans i Gesterge | 1.0¢ | 2Uc | 3.U¢ | 40¢ | | Gereeklesme

Gostergeleri Diizeyi Ayhk Ayhk Ayhik Ayhk Kumdalatif Durumu

Mali Otomasyon

PI’OJESI Hedefe

1 | Tamamlanma %50 %34,5 %38,5 %44 %50 %50 Ulasilmistar

Orani simistir.

(Kumiilatif)

ISKUR Bilisim

Sistemleri

p | Modernizasyonu | .4, %62 %65 %67,5 %70 %70 Hedefe

Tamamlanma Ulasilnstir.

Orani

(Kumiilatif)

Performans -Kurumun teknolojik altyapisinin  gelistirmek amacryla mali otomasyon projesini

Programinda | tamamlamak.

Yer Alan -Kurumun teknolojik altyapisinin gelistirmek amaciyla bilisim sistemleri modernizasyonunu

Faaliyetler tamamlamak.

- Mali Otomasyon Projesi kapsaminda modiillerin testi amacli ¢aligma yapilmis olup canli
ortama gecis icin Proje ortagi TUBITAK-BILGEM tarafinda yazilim calismasina devam
edilmistir. Diger taraftan, mali otomasyon sistemini il Miidiirliiklerinde ve Genel Miidiirliikte
kullanacak personel igin aralik 2025 itibariyla birinci gruba egitim verilmistir. 2025 yili
icerisine tiim il midiirliiklerince pilot/test uygulamasina baglanmustir.

Faaliyetlere

Iligkin - ISKUR Bilisim Sistemleri Modernizasyonu Kurumun donanim ve yazilim sistemlerinin

Gerceklesme i . . . . o .

Bilgileri ihtiyaclar gercevesinde yenilenmesi ve giincellenmesi bilesenlerinden olusmaktadir. Yazilim
giincellemelerinin icerigi ise ilgili daire baskanliklarinin yazilim talepleri ile modiillerdeki
glincelleme talepleridir. Donanima iliskin olarak Kurumun bilisim sistemleri ihtiyaglar
dogrultusunda gerekli bilgisayar, yazici, switch vb. ekipmanlar planlamalar yapilarak
karsilanmaya devam etmektedir. 2025 yilinda 1089 adet diziistii bilgisayar, 564 adet masaiistii
bilgisayar alimi gerceklestirilmistir.

aEa Yukarida belirtilen caligmalar neticesinde 2025 yili hedefine ulasilmistir.

-:-5" 2026 yilinda Mali Otomasyon Sistemini 11 Miidiirliiklerinde ve Genel Miidiirliikte kullanacak personel i¢in ikinci
§ grup egitimler diizenlenecektir. Harcama Yonetim Sistemi ve muhasebe uygulamalar1 da subat 2026 tarihinde
En Genel Midiirliigiin tiim birimlerinde ve 81 il miidiirliigiinde faaliyete gececektir.

[
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YIL/DONEM 2025

AMAG: 5 SUNULAN HIiZMETLERIN DAHA ETKIiN YURUTULEBILMESI iCiN
’ KURUMSAL KAPASITEYI GUCLENDIRMEK.
HEDEF:5.4 Kurumun teknolojik ve istatistiki alt yapisim giiclendirmek.
Performans Hedefi Kurumun istatistiki alt yapisim giiclendirmek.
Gerc¢eklesme Gerg¢eklesme
Hedeflenen
Swa | PTOMANS e R Durum
g Duzeyi 1.U¢ | 2.0¢ | 3.Ug | 4.Uc Kiimiilatif
Ayhk | Ayhk | Ayhk | Ayhk
Is Zekasi
Sisteminde
Gelistirilen Hedefe
1 Gosterge Paneli 15 14 15 ) i 15 Ulasilmustir.
Sayisi
(Kumiilatif)
Dinamik Veri
Sorgulama Ekrani Hedefe
2 Tamamlanma %60 %30 | %30 | %50 %60 %60
Ulasilnastir.
Oram
(Kamulatif)
Performans
Programinda - Is zekasi sisteminde yeni gosterge paneli olusturulmasi.
Yer Alan
Faaliyetler - Dinamik veri paylasimina yonelik web sayfasmin olusturulmasi.
_ - I Zekasi sistemine 2025 yilinda iki gostergenin eklenmesi hedeflenmis olup yil
Faaliyetlere sonunda hedefe ulagilmustir.
Tliskin - Dinamik veri sorgulama ekram olusturulmasi amaciyla ISKUR ve TUBITAK
Gerc¢eklesme . . .. ..
Bilgileri arasinda hizmet sozlesmesi imzalanmistir. TUBITAK tarafindan yapilacak olan
dinamik veri sorgulama ekrani i¢in koordineli ¢alismalar yiiriitiilmektedir.
%]
=
&=
=
§ Yukarida belirtilen faaliyetler sonras1 2025 igin hedefe ulasilmistir.
5
[
a
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YIL/DONEM 2025

AMAG: 5 SUNULAN HiZMETLERIN DAHA ETKIN YORUTULEBILMESI iCiN
) KURUMSAL KAPASITEYi GUCLENDIiRMEK.
HEDEF: 5.5 Kurumun fiziki altyapisim gelistirmek.
Performans Hedefi Kurumun fiziki altyapisinin gelistirilmesi saglanacaktir.
Hedeflenen Gergeklesme
Performans Gosterge - - - - Gerceklesme
Sira . . ST 1.Ug 2.Ug 3.Ug 4.Ug L
Gostergeleri Duzeyi Ayik | Ayhk | Ayhk | Ayhk Kimdalatif Durumu
Kurum
. Mulklyetlndekl . 0 0 0 0 0 Hedefe
Bina Sayist Ulasilamamgtir.
(Yillik)
Deprem
Performans
2 | Analizi Yapilan 3 3 0 1 0 4 AR
. Asilmstir.
Bina Sayis1
(Yillik)
Performans -Ihtiyaca uygun standart hizmet binasi projeleri neticesinde hizmet binalarinin
5"081'3“““2? yenilerek yeni hizmet binasi ve mevcut hizmet binalarinin deprem performans
er an
Faaliyetler analizlerinin yapilarak dayaniklilik artiriminin yapilmasi.
2024/7 Tasarruf Tedbirleri Genelgesi nedeniyle yeni hizmet binasi yapimina izin
Faaliyetlere verilmedigi i¢in ¢aligma yapilmamistir
fliskin g1 1¢1n caligma yap stir. ‘
Gerceklesme Diizce, Yalova, Gaziantep ve Adiyaman 11 Miidiirliigii hizmet binalarinin deprem
Bilgileri L
performans analizleri yaptirilmstir.
%]
=
=
= Yukarida da belirtildigi iizere 2024/7 Tasarruf Tedbirleri Genelgesi nedeniyle yeni hizmet binasi ingasi
= yapilamanustir.
1)
D
a
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YIL/DONEM 2025

AMAG: 5 SUNULAN HiZMETLERIN DAHA ETKIN YORUTULEBILMESI iCiN
) KURUMSAL KAPASITEYI GUCLENDIiRMEK.
HEDEF: 5.5 Kurumun fiziki altyapisim gelistirmek.
e oS YfiSﬂ enerji kapsaminda yenilenebilir enerji temin sistemlerinin kurulmasi
saglanacaktir.
Hedeflenen Gergeklesme
Performans Gosterge - - - - Gerceklesme
Sira . . D 1.Ug 2.Ug 3.Ug 4.Ug L
Gostergeleri Duzeyi Ayik | Ayhk | Ayhk | Ayhk Kimdlatif Durumu
Yenilenebilir
Enerji Sistemi Hedef
1 | vapilan Bina 0 0 0 0 1 1 Asilmistir.,
Sayist (Yillik)
Performans
Programinda Yesil enerji kapsaminda yenilenebilir enerji temin sistemleri kurulmasi.
Yer Alan
Faaliyetler
Faaliyetlere
Tliskin e . . .
Gergeklesme Afyonkarahisar Il Midiirliigii Cat1 Glines Enerjisi Sistemi kurulumu yapilmustir.
Bilgileri
]
E
.h
g 2025 yili i¢in bir hedef konulmamis olmakla birlikte “Afyonkarahisar 11 Miidiirliigii Cat1 Giines Enerjisi
= Sistemi” kurulumu tamamlanmig ve goésterge hedefi agilmigtir.
3
a
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3) PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Ydnetim anlayisiyla hazirlanan Kurumun 2024-2028 Stratejik Planinda 5 stratejik amag, bu
amaglara ulagmak i¢in 17 stratejik hedef ve bu stratejik amag, hedefler ile performans hedeflerinin yerine
getirilmesinde ulasilan sonuglar1 6lgmek ve degerlendirmek igin kullanilan ve performans denetimine

temel olusturan 53 performans gostergesi belirlenmistir.

Yilsonu degerlendirmeleri dikkate alindiginda 2025 yili i¢in belirlenen 53 performans gostergesinin;
40’mnda (%75,5) hedef asilmis, 9’unda (%17) hedefe ulasilmis, 4’tinde (%7,5) hedefe ulagilamamaistir.
Performans gostergelerinin  gerceklesme durumlarina iliskin gerekgeler, performans tablolarin

degerlendirme béliimlerinde belirtilmistir.

Nihayetinde 2025 yilinda; 13 hedefe ulagilmis, 4 hedefin performansi %100°{in altinda kalmstir.

4) PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESi

Hedeflerle ydnetim anlayisini 2010 yilinda uygulamaya koyan ISKUR Stratejik Plan, Performans
Programi ve iist politika metinlerinde verilen gorevler dogrultusunda genis katilimla yillik hedefler
belirlemekte hedeflerin ger¢eklesme diizeyini diizenli olarak izlemekte, belirli donemlerde raporlayarak
yoneticilerin degerlendirmesine sunarak yoneticilerin bilgiye dayali kararlar ile sapma durumlarinda
tyilestirici tedbirler almasmi saglamaktir.

Nitekim 2024-2028 donemi Kurumumuz Stratejik Planinin 2025 yili ilk 6 aylik (Ocak-Haziran) dénemi
gerceklesme diizeyleri ile gergeklesme degerlendirmelerini igeren “Izleme Raporu” Kamu Idareleri i¢in
Stratejik Planlama Kilavuzu’na uygun olarak hazirlanmistir. 2025 yilinin genel bir degerlendirmesinin
yapilacag1 Yillik Degerlendirme Raporu s6z konusu Kilavuza uygun hazirlanarak 2026 Mart ayinda
Cumhurbaskanligma sunulacaktir.

Diger yandan, 11 Miidiirliiklerimizi gergeklestirmis olduklar1 faaliyetler acisindan karsilastiracak
standartlar olusturmak amaciyla performans 6l¢iim ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

Kurum Stratejik Planinda belirlenen ve iist yonetimin onayiyla il Miidiirliiklerine dagitilan hedeflere

ulasma oranmna dayali olarak hesaplanan 11 Miidiirliikkleri performans sonuglar1 degerlendirmeye tabi
tutulmaktadir.

Performans 6l¢iimleri dogrudan hedef gerceklesmelerine bagli olarak yapilmakta ve degerlendirmelerde
hedeflere ulasma oranlar1 kistas olarak kullanilmaktadir. Bu kapsamda i1 Mudiirliikleri potansiyelleri

dlciisiinde smiflandirmaya tabi tutulmus, performans degerlendirmesi her ay Il Miidiirliiklerine

duyurulmustur.
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4. Bolum

KURUMSAL
KABILIYET VE
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Kurumumuzun 2024-2028 Stratejik Plan hazirlik ¢aligmalar1 kapsaminda i¢ ve dis paydas
anketleri ile GZFT analizi yapilmistir. Buna goére Kurumumuzun giiclii ve zayif yonleri
sOyledir;

A) Gugclu Yonler

Kurumun Issizlik Sigortas1 Fonunu yonetmesi.

Kurumun 81 ilde teskilatinin olmasi.

Kurumda uluslararasi isbirligi faaliyetlerinin ¢esitliginin ve sayismnin artmasi.
Bircok kamu istihdam hizmetinin dijitallestirilmesi.

Ulusal isbirligi imkanlarina agik olmasi.

Is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinde branslasma olmasi.

Kurum hizmet aginin iiniversitelerde yaygin olmasi.

Calisma hayatina yonelik yerel ve merkezi diizeyde gelistirilen mekanizmalara ve
guclu sosyal diyalog kanallarma sahip olmasi.

Kurumun iggilicii piyasasmin degisen yapismna kolay uyum saglayacagi
mekanizmalara sahip olmasi.

Kurumsal taninirligm yiiksek olmasi.

B) Zayif Yonler

Mevcut mevzuat ve imkanlar dahilinde tiim personelin gorevde ylikselme ve diger
kariyer beklentilerinin istenilen diizeyde karsilanamamasi.

Biitiin teskilat ve hizmet merkezlerinde standart bir hizmet sunumunun istenen
diizeyde olmamasi.
Beyaz yakalilara sunulan hizmetlerin yeterli ¢esitlilikte olmamas.

Politikalarin, programlarin ve eylemlerin izlenmesi ve etkilerinin analiz edilmesi i¢cin
yeterli kapasitenin olusturulamamasi.

[IMEK ’lerin istenen diizeyde kullanilamamasi ve etkinlestirilememesi.
Ozellestirilmis ve gesitlendirilmis ¢ok fazla aktif ve pasif isgiicii piyasas1 programlari

olmamasi.
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V- ONERIi VE TEDBIRLER

Istihdamin artirilmasi ve issizligin azaltilmas1 amaciyla insan1 esas alan bir yaklasimla gdrevini yiiriiten
Tiirkiye Is Kurumu, 6niimiizdeki dénemde bu gérevini daha etkin bir sekilde yerine getirmek amaciyla
12. Genel Kurul toplantisinda 4 ana eksende belirlenen politika onerilerinin gergeklestirilmesi yoniinde
azami gayret sarf edecektir:

A | Ozel Politika Gruplarim Kapsayic1 Faaliyetlerin Yayginlastiriimasi

Is ve meslek danismanlig1 hizmetleri araciligiyla kadmlar basta olmak iizere ne egitimde ne
1 | istihdamda olan genglerin isglicii piyasasina katilimlarini artirmak adma ¢esitli platformlarda
tanitim faaliyetleri yapilacaktir.

2 | Genglere yonelik Kurum hizmetlerinin tanitimina iligkin platform gelistirilecektir.

Isgiicii piyasasinda yasanan doniisiimle birlikte yeni becerilerle donatilmis kadin isgiiciiniin
3 | ¢alisma hayatmin her alaninda temsiliyetinin artirilmasi hedefi dogrultusunda "Her Meslekte
Kadin Eli" temasi ile 6zellestirilmis kurs, program veya projeler diizenlenecektir.
Engellilerin isgiicii piyasasina katilimlarmi kolaylastirmaya yonelik olarak basta mesleki
egitim ve kendi isini kurma hibe destegi olmak tizere; yapilan is, sektor, engel tirli de dikkate
almarak gergeklestirilecek mevzuat diizenlemeleriyle mevcut hizmetler gelistirilerek
uygulanmaya devam edecektir.

Engelli bireylerin siirdiiriilebilir sekilde istthdam edilmesi amaciyla yiiriitiilmekte olan
5 | Engelli Is Koglugu hizmetleri gelistirilerek, ise giristen sonra da engel gruplarina daha
kapsaml destek sunulacaktir.

Ozel politika gerektiren gruplara yonelik is ve meslek danismanlig1 hizmeti sunmak amaciyla
6 | yiiriitiilen Is Kuliipleri faaliyetleri etkin kullanilarak istihdaminda zorluk cekilen ve issiz
kalma riski yliksek olan bireylerin bu faaliyetlerden yararlanmasi saglanacaktir.

Mevcut istihdam tesvikleri degerlendirilerek 6zel politika gerektiren gruplar1 6nceleyen yeni
7 | tesviklere agirlik verilerek tesvik sisteminin sade ve etkin bir yapiya kavusturulmasi
saglanacaktir.

B | Beceri Odakh Doniisiim

Geng isgiicii potansiyelinin efektif kullaniminin artirilmasi amaciyla genglerin beceri ve
yetenek ihtiya¢lariyla uyumlu aktif isgiicii piyasasi programlarmin kapsami genisletilecektir.
Tirk Meslekler Sozligii'nde yer alan mesleklere iliskin yliriitiilen is analizi ¢alismalarini
9 [ kapsayan Beceri Envanteri Projesinin sonuglar1 bir platform araciligiyla kamuoyunun
istifadelerine sunulacaktir.

Ise yonlendirilen kisilerin ise yerlestirilememe nedenleri iizerine iilke geneli bir arastirma
yapilarak beceri odakli eslestirme sisteminin daha etkin hale getirilmesi saglanacaktir.

Yesil igler ve bu isleri icra edecek kisilerde aranan becerilerin belirlenmesi amaciyla
paydaslarla ¢caligmalar yiiriitiilecektir.

C | Paydaslarla isbirligi Mekanizmalarimin Gelistirilmesi

Stratejik alanlarda isgiicli piyasasinin ihtiya¢ duydugu ara eleman ve nitelikli isgiicii
12 | ihtiyacinin karsilanmas1 amactyla tiniversiteler, teknokent yonetimleri ve diger paydaslar1 da
iceren igbirligini gerceklestirmeye yonelik yeni mesleki egitim modelleri gelistirilecektir.
Deprem bdlgesi basta olmak lizere isyeri ziyaretlerinde, ziyaretin faaliyete doniismesini
dikkate alan sistematik bir yaklagim benimsenecektir.

Universitelerin kariyer merkezleri ile yiiriitiilen isbirligi mekanizmasi gelistirilerek nitelikli
isgiicline yonelik rehberlik faaliyetleri yogunlastirilacaktir.

11 Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin etkinliginin artirilmasina yonelik mevzuat ve
uygulama iceren diizenlemeler yapilacaktir.

Sosyal diyalog yaklasimi cergevesinde ilgili tiim taraflarin deprem bolgesindeki ¢aligma
hayatina iliskin politika olusturma ve uygulama siireclerine aktif katilimlar1 saglanacaktir.

10

11

13

14

15

16
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17

Kariyer rehberligi cercevesinde CBIKO, MEB, YOK, ISKUR ve diger paydaslarla
isbirliginde ortak faaliyet mekanizmalar1 gelistirmeye yonelik calistaylar diizenlenecektir.

18

Is arayan ve isvereni bir araya getiren kurum kuruluslar ve OIB’ler ile ortak calisma
platformu kurularak is arayanlarin agik islere tek noktadan erisimini saglamaya yonelik
calismalar yapilacaktir. Ayrica tarim sektorii basta olmak iizere, kayitl istihdami artirmaya
yonelik aracilik faaliyetleri etkin sekilde yiiriitiilecektir.

19

Cumhurbaskanhg: insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan "Yetenek Kapis1" platformu {izerinden,
daha fazla 6grenci ve mezunun isgiicii piyasasi ile etkilesimlerini gliglendirmek ve istihdam
edilebilirliklerini desteklemek amaciyla kariyer danismanligi hizmeti sunulmaya devam
edilecektir. YTNK TV platformuna is ve meslek danigsmanligi hizmetlerine iliskin igerikler
uretilecek ve yiklenecektir.

20

Isgiicii Piyasas1 Bilgi Danigsma Kurulu'nda ISKUR tarafindan yapilan tematik arastirmalarin
sunumu yoluyla yeni politikalara yonelik istisareler gergeklestirilecektir.

21

Isgiicii piyasasinda onemli yer tutan KOBI'lerin ihtiyaglarina yonelik isgiici piyasasi
arastirmalar1 diizenlenecektir.

22

Uzaktan Egitim Kapis1 Platformu iizerinden is ve meslek danmigsmanligi hizmetlerinin
gelistirilmesi icin thtiyac¢ temelli egitim programlar: diizenlenecektir.

23

Cumhurbaskanhg1 Insan Kaynaklar1 Ofisinin koordinasyonunda ilgili tiim paydaslarla Ulusal
Staj programi ve Yetenek Kapisi Platformu kapsaminda, {iniversite Ogrencilerinin 6zel
sektordeki staj ve erken donem kariyer imkanlarina (is golgeleme, yonderlik vb.) daha kolay
ulagmalar1 saglanacaktir.

Ikiz Doniisiim

24

Stirdiiriilebilir bir gelecek insasi i¢in ikiz doniisiimiin meydana getirecegi isler ve bu islerin
istthdam potansiyeli becerilerin analizine yonelik c¢alismalar ile tespit edilerek, ilgili
sektorlerde ihtiya¢ duyulan yeni becerilerin kazandirilmasinda mesleki egitim kurslar1 ve
igsbas1 egitim programlari etkin bir ara¢ olarak kullanilacaktir.

25

Ikiz doniisiim cercevesinde, gelecegin mesleklerini de igerecek sekilde genclerin kariyer
planlamasina yon verecek faaliyetler yayginlastirilacaktir.

26

Tematik ve sektorel sanal istthdam fuarlar1 artirilarak isgiicii piyasasi arz talep dengesinin
saglanmasma katkida bulunulacaktir.

27

Engelli vatandaslarimizin da erisimini saglayacak sekilde Kurum hizmetlerine dijital ortamda
erisimin artirilmasina yonelik mevcut calismalar gelistirilerek dijitallesme oranit azami
diizeye cikartilacaktir.

28

Isgiicii piyasasma yonelik tematik alanlarda arastirmalar yogunlastirilarak ortaya ¢ikan
sonuglar politika gelistirme siireclerinde degerlendirmeye alinacaktir.

29

Nesnelerin interneti ve bilgi toplumu merkezli yapay zeka teknolojisinin hakim oldugu
mesleklerin tanimlanmasi1 ve bu kapsamda aktif isgiicli piyasast programlarinin
cesitlendirilmesi saglanacaktir.

30

Isgiicii piyasasinda yasanan dijital doniisiime uyum saglayacak sekilde kariyer planlamasi ve
gelecegin meslekleri hakkinda basta DABIS, Yetenek Kapisi, YTNK TV ve e-insan olmak
iizere cesitli platformlar {izerinden ilgili paydaslar ile birlikte bilin¢lendirme faaliyetleri
yurdtulecektir.

31

Siirdiiriilebilir bir gelecek insas1 i¢in ikiz doniisiimiin meydana getirecegi isler ve bu islerin
istihdam potansiyeli Beceri Haritasi projesi ile tespit edilerek, ilgili sektdrlerde ihtiyag
duyulan yeni becerilerin kazandirilmasinda mesleki egitim kurslar1 ve isbasi egitim
programlari etkin bir ara¢ olarak kullanilacaktir.

32

Dijital doniisiime uygun olarak uzaktan ¢aligma ve alternatif calisma yontemlerine iliskin
kariyer danismanlig1 hizmetlerinin gelistirilmesi ¢aligmasi yapilacaktir.

33

Ogrencilerin ve yetiskinlerin kariyer planlamalarma destek olmak amaciyla yeni test
bataryalar1 gelistirilecektir.
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34

Kurum karar vericilerinin kanita dayali politika gelistirebilmesini teminen, ¢caligma hayatina
iligkin veriler kullanilarak biitiinlesik karar destek sistemi kurulacaktir.

35

Kurum istatistik altyapisinin gelistirilerek, kamuoyuna agik verilerin dinamik sorgulama
ekranlari ile erisilebilir olmas1 saglanacaktir.

36

Mali otomasyon calismalar1 yapilarak Issizlik Sigortas1 Fonu kullanimmda hesap
verilebilirlik artirilacaktir.

37

Zamandan ve isgliciinden tasarruf saglamak adma on damigmanlik faaliyeti yapay zeka
teknolojisiyle gelistirilerek sanal danigmanlik sistemi kurulacaktir.

Sosyal Icerme/Koruma

38

Pasif iggiicii programlarinin yararlanma sartlar1 revize edilerek daha etkin bir sosyal koruma
saglanacaktir.

39

Sosyal yardim istihdam baglantis1 kapsaminda sosyal yardim yararlanicilarinin istihdama
kazandirilmasma yonelik faaliyetler genisletilecektir. Bu kapsamda Kurum hizmetlerinde
haneyi 6nceleyen bir yaklasima gegilecektir.
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UST YONETICININ IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak; idaremin biitcesinin kalkinma planma, yillik programlara stratejik plan ve
performans programlar1 ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasini ve uygulanmasini,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesini, kullanilmasini ve kayip ve suistimale
kargi korunmasini saglamaktan ve harcama birimlerinde mali yonetim ve i¢ kontrol sisteminin

isleyisini izlemekten ve gerekli tedbirleri almaktan sorumluyum.

Bu gergevede idarem biinyesinde olusturulan ve uygulanan i¢ kontrol sisteminin; faaliyetlerin
belirlenmis amag ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesine, her tiirlii usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesine, varlik ve kaynaklarin korunmasina,
muhasebe kayitlarmin dogru ve tam olarak tutulmasina, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve

giivenilir olarak tiretilmesine iliskin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini beyan ederim.

Idaremin stratejik planinda ve performans programinda agiklanan amag ve hedeflere yonelik kurumsal
risklerin belirlendigini, degerlendirildigini, risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesi icin ilave risk

yonetimi faaliyetlerinin uygulandigini ve raporlandigini bildiririm.

Bu giivence, gozetim sorumlulugum gergevesinde edindigim bilgi ve degerlendirmelere, harcama
yetkilileri tarafindan sunulan birim faaliyet raporlarma ve i¢ kontrol gilivence beyanlarma, mali
hizmetler birimince sunulan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu ile mali hizmetler birim
yoneticisinin beyanina ve i¢ denetim raporlar1 ile i¢ denetim biriminin kapsamli goriisiine
dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (Ankara-2026)

Samet GUNES
Genel Mudur
(Imzalidir)
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak, idaremiz harcama birimlerinin sorumlulugunda yiiriitiilen i¢
kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢alismalarinda gerekli koordinasyonun
saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, uygulama sonug¢larmin izlendigini,
degerlendirildigini ve sonuglarin harcama yetkililerine ve iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlar ve ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye ve harcama yetkililerine
gerekli bilgileri sagladigimi ve danmigmanlik faaliyetinde bulundugumu beyan ederim.

Faaliyet Raporunun "I1I/A- Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim. (Ankara-2026)

Aydin ALABAS
Strateji Gelistirme Dairesi Baskam

(imzalidir)
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