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SUNUS

Gunlmuz dinyasinin en 6nemli problemlerinden biri de kuskusuz issizlik, mesleksizlik ve yeteri
kadar istihdam yaratamama sorunudur. Bu sorun ayni zamanda bazi sikintilar ve
huzursuzluklari da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle istihdam arttirici politikalara agirlik
vermek son derece 6nem arz etmektedir. Bu bakimdan tlkemizde de istihdamin artirilabilmesi
icin ciddi adimlar atilmistir. istihdami artirilabilmek, bu siireci daha etkin yiritilebilmek ve
etkili istihdam politikalari olusturabilmek amaciyla isglicii piyasasinin talep ve isteklerini
detayl bir sekilde incelemek gerekmektedir. Bu amacla yerel diizeyde olusturulan istihdam
politikalarinin etkin bir sekilde yuratilmesi gerekir.

Ulkemizde oldugu gibi ilimizde de issizler is bulamamaktan yakinirken isverenler de nitelikli
eleman bulamamaktan sikdayet etmektedirler. Kroniklesen issizligin ¢6zimi iyi yetismis,
nitelikli insan glici ile mimkin olacaktir. Bunun yani sira diinya ekonomisinde rekabet
edebilme diine gore daha biiylik bir 5nem arz etmektedir. Rekabet giicii ise, nitelikli isglicliniin
istihdamindan gecmektedir. is arayanlar ve isverenler arasinda képrii gérevi géren iSKUR hem
isverenlerin hem de is arayanlarin problemlerini yakindan, titizlikle takip edip ¢6ziim

Uretmektedir.



Bu gercekler i1s1ginda, ilimizin ¢alisma hayatinin tim sektorlerini dogrudan ilgilendiren nitelikli
eleman acigini tespit etmek ve éniimizdeki yila 1sik tutmak amaciyla “isgiicii Piyasasi
Arastirmasi” yapilmistir. Trabzon ili isglicii Piyasasi Arastirmasi ile calistirdiklari kisi sayisi 20 ve
tizerinde olan 806 isyerine, ISKUR bizzat kendi personelleriyle ulasmis, faaliyet gosteren
firmalarin anlik durumunu ve gelecek icin distndlkleri istihdam durumunu rapor etmis ve
taleplerini yerinde dinlemistir. Yapilan bu arastirmalarin devaminda isveren is arayan
eslestirmeleri daha verimli olup alinan taleplerin karsilanma oranlarinda artiglar
gozlenmektedir.

Bu plan ile ontimizdeki siirecte farkh sektorlerde ihtiyac duyulan insan giicti planlamasi ile
gelecegi 6ngdrmek ve insanimiza sahip ¢ikabilmek miimkiin olacaktir. Gerek Trabzon Calisma
ve is Kurumu il Midirligiimiiz, gerekse diger ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan insan
kaynaklarinin gelistirilmesi amaciyla diizenlenen mesleki egitim faaliyetleri daha isabetli ve
isglcl piyasasinin ihtiyaglari dogrultusunda olacaktir. Dolayisiyla, kamu kaynaklari daha etkin
ve verimli kullanilmis olacaktir. Sonug olarak, elinizdeki bu rapor, isglici piyasasi acisindan
onemli bir boslugu dolduracaktir.

Basta Tirkiye is Kurumu Genel Muduirliigt, Calisma ve is Kurumu il Miidiirligi olmak tizere
ilimizin issizlik ve istihdam problemine ciddi katki saglayacagina inandigim “il isgiicii Piyasasi
Analizi”ni geregine uygun bir sekilde yerine getirdiklerini diistindiigiim Trabzon Calisma ve is
Kurumu il Mudirliigti personeline; kamu kurum kuruluslari ile dzel sektdr calisanlarina ve

isverenlerine vermis olduklari bilgilerden ve desteklerden dolayi tesekkir ederim.

ismail USTAOGLU
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istihdamin korunmasi ve gelistiriimesi ile issizligin énlenmesi faaliyetleriyle birlikte ulusal
istihdam politikasinin olusturulmasinda rol alan ve isgiicl piyasasinin en 6énemli aktorlerinden
biri olan ISKUR; hem aktif hem de pasif istihdam politikalari dogrultusunda isgiicii ve isverene
yonelik bircok kamu hizmeti sunmaktadir. iSKUR, isgiicii piyasasi verilerini yiz yize
gortismelerle elde edip bu verileri analiz eden, yorumlayan ve isgiiciiniin istihdam
edilebilirligini artirmaya yonelik isglicli yetistirme, mesleki egitim ve isglici uyum programlari
gelistirerek uygulanmasi konusunda énemli gérevler yerine getirmektedir.

Ozellikle 2019 yilinda baslayan Covid-19 salgininin isgiicii piyasasina olan olumsuz etkilerini
azaltmak icin Kisa Calisma Odenegi, Ucret Garanti Fonu gibi pasif isgiicii politikalari
uygulanarak hem isveren hem calisanlar acgisindan bu silirecin en az kayipla atlatilmasina katki
saglanmaya calisilmistir

ISKUR, Ustlendigi yasal ve sosyal sorumlulugun bilinciyle her gecen giin daha da genisleyen bir

kitleye hizmet vermektedir. isgliciiniin arz ve talep kismini iyi analiz edip gelecege yénelik



istihdam politikalarini daha saghkli bir sekilde planlamak ISKUR ile birlikte sosyal politikayla
ilgilenen tim kisi ve kurumlar igin cok nemlidir.

Kurumumuz bu ¢alisma ile kuruma erisemeyen bircok isverenle yliz ylize goriserek hem isglicii
piyasasi hakkinda bilgi toplamakta hem de isverenlerin isgilici ihtiyacini en kisa siirede
karsilamaya calismaktadir. Turkiye Geneli ve il dlizeyinde cinsiyet bazinda mevcut galisan
sayisl, acik is, temininde gliclik ¢ekilen meslekler ile ge¢mis ve gelecek donem istihdam
egilimlerine dair bilgiler derlenmistir. Ayni zamanda ziyaret edilen isverenlerimize
kurumumuzun hizmetleri hakkinda danismanlik Hizmeti sunulmustur.

Bu baglamda ziyaret edilen isverenler iSKUR ve TUIK isbirligi ile bazi biyik illerde érneklem
diger illerde ise tam sayim olmak lzere belirlenmistir. 18 Nisan — 22 Mayis 2022 tarihleri
arasinda 20 ve Uzeri kisi istihdam eden 82 bin 450 isletmeye is ve meslek danismanlarimiz
tarafindan iletisime gecilerek isveren veya isveren temsilcisi ile gorisilip isyeri bilgi formu
doldurulmustur. Trabzon’da ise bu kapsamda planlanan 806 isletmeden veri derlenmistir.

Bu calisma kapsaminda hazirlanan 2022 yili “isgiicii Piyasasi Analizi” raporu, hem isgiicii arzina
iliskin bazi degerlendirmeleri, hem de isgiici Piyasasi ve istatistik Dairesi Baskanligimiz
koordinatérligiinde kurumumuz is ve Meslek Danismanlari araciligiyla gerceklestirilen talep
arastirmasinin sonuglarina dair bilgileri icermektedir. Her il icin ayri ayri hazirlanmis olan bu
raporlar tamamlandiginda sonuglari kamuoyuyla paylasilacaktir.

Bu itibarla isgiicti Piyasasi Analizi calismasinin iSKUR ailesi ve diger tiim kullanicilar igin hayirl
olmasini diler, bu galismanin ortaya ¢ikmasinda emegi gegen kurum personelimize ve kiymetli

vakitlerini ayirarak bilgi formumuzu dolduran tim isverenlerimize tesekkir ederim.

ibrahim BUYUK
il Midurii V.
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YONETICi OZETi

Tim diinya genelinde pandemi nedeniyle 2020 ve 2021 vyillari olagan disi gecti. isgiici
talebinde ve isglcl arzinda es zamanl yasanan daralmanin ardindan 2022 yili isgici

piyasalarinin, tlke ve sektor bazinda farkliliklar olsa da, toparlandigi bir yil olmaktadir.

isglicti piyasalarindaki toparlanmanin aksine kiiresel ekonomideki baski 2022 yilinda artmaya
devam etmistir. Ukrayna ve Rusya savasinin etkileri, enerji fiyatlarindaki artis tiim ekonomiler
Uzerindeki riskleri arttirdi. Enflasyon oranlari rekor dizeye cikmisken yasam maliyetleri
oldukga yukseldi. Salgin sonrasi yasanan ekonomik sorunlar nedeniyle kiiresel 6l¢ekte sosyo-
ekonomik kirilganhklar artmigtir. Yasanan ekonomik sorunlarin, isglcl piyasalarindaki

toparlanmayi dlinya genelinde kismen geciktirdigi sdylenebilir.

Turkiye ise blylme, dis ticaret ve isglicli agisindan bir¢ok Glkeden olumlu yonde ayrismaktadir.
2021 yilinin ikinci yarisindan itibaren yasanan normallesme sirecinin 6zellikle hizmet
sektoriinde olumlu etkileri gozlenmistir. Artan ihracat ile gelisen sanayi sektoriinin
onciltgiinde Glkemiz 2022 yilinin ikinci ¢ceyreginde ylizde 7,6 oraninda blylmustir. Glcla
bilyiimenin etkisi ile 2022 yilinda istihdamda rekor seviyelere ulasildi. issizlik orani ise tek

haneli seviyelere geriledi.

isglicli piyasasinin aktorleri, emegini arz eden calisma istek ve arzusundaki kisiler ile emegi
talep eden isverenlerdir. isglicli piyasasinin arz yéniine iliskin veriler ilkemizde CSGB, ISKUR,
TUIK ve SGK gibi kurumlarin idari kayitlari ve istatistikleri aracihgi ile yayinlanmaktadir. isgiicii
piyasasinin lilke genelini kapsayan ve en temel veri kaynagi olan Hanehalki isgiicii anketi TUIK
tarafindan diizenli olarak gerceklestirilmektedir. Hanehalki Isgiicii Anketi sonuglarina iliskin

haber biltenleri kamuoyunda yakindan takip edilmektedir.

isglicti piyasasinin talep yonine iliskin en temel veriler ise iSKUR’un idari kayitlari ile her yil
dizenli olarak gercgeklestirilen isglicl piyasasi arastirmasi ve acik is istatistikleri arastirmalari
kapsaminda derlenmektedir. isglicii piyasasinin arz ve talep boyutunu birlikte analiz etmek
amaciyla hazirlanan bu rapor, Trabzon ili isgiici Piyasasi Arastirmasi sonuglarina gére

degerlendirilmistir.

2022 yili isgiicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda ilimizde 806 isletme icin veri derlenmistir. Bu

isletmeler 20 ve daha fazla calisani olan isletmeler olup il genelinde toplam 17 sektor arastirma



kapsaminda yer almaktadir. Trabzon ilinde 20+ istihdamli isletmeler icin toplam calisan sayisi
53.367 olarak tespit edilmistir. Cinsiyet bazinda ise 37.931 ¢alisan erkeklerden, 15.436 ¢alisan

ise kadinlardan olugmaktadir.

Trabzon ilinde agik is orani ylzde 1,4 olarak tespit edilmistir. Turkiye genelinde ise agik is orani
yluzde 1,9 olup, Trabzon ili agik is orani bakimindan Turkiye ortalamasinin altindadir. Agik is
oraninin en yiiksek oldugu sektdr ise yizde 3,4 ile imalat sektéridiir. Acik islerin meslek
gruplarina gére dagilimi incelendiginde; en fazla acik isin Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar
meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu meslek grubunda arastirma déneminde 234
kisilik agik is mevcuttur. Trabzon ilinde en fazla agik isi olan ikinci meslek grubu; Hizmet ve Satis
Elemanlari meslek grubudur. il genelinde acik islerin icinde herhangi bir egitim diizeyi talep

edilmeyen acik islerin payi yluzde 42,3 dizeyindedir.

Trabzon ilinde temininde glglik c¢ekilen meslekler sektérlere gore incelendiginde en fazla
imalat sektériinde eleman temininde giicliik cekildigi gdriilmektedir. Trabzon ilinde temininde
glcluk cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada Garson (Servis Elemani) mesleginin yer aldigi
gortlmektedir. Bu meslegi ise Haberlesme Tesisati Bakim ve Onarimcisi meslegi takip
etmektedir. Eleman teminde giiclik ¢ekilme nedenlerine bakildiginda ilk iki sirada Gerekli
mesleki beceriye / nitelige sahip eleman bulunamamasi ve Yeterli is tecriibesine sahip eleman

bulunamamasi yer almaktadir.

Turkiye genelinde isletmelerin yiizde 18'i bir yil sonrasi i¢in en az bir meslekte net istihdamin
artacagi yoniinde cevap verirken Trabzon ilinde net istihdamin artacagini 6ngdren isverenlerin
orani ise yiizde 23,4 seviyesindedir. Ote yandan en az bir meslekte net istihdamin azalacagini

dislinen isveren orani, Ulke genelinde 1,7 iken bu oran Trabzon ilinde ylizde 5 diizeyindedir.

isglicii piyasasinin mevcut durumunu goérebilmek ve gelecek dénem egilimlerini éngorerek
veriye dayali saghkh kararlar almak son derece 6nemli olup bu ihtiyaglarin karsilanmasi

amaciyla isgiicii Piyasasi Arastirmasi Trabzon ili 2022 Yili Sonug Raporu hazirlanmustir.



GIRIS
Covid-19 salginiyla gecen 2020 ve 2021 yillarinin ardindan Diinya ekonomileri, enflasyonist
baski ve risklerin oldukga yikseldigi bir doneme girmistir. Tim Diinya Ulkelerinde salginin
sosyo-ekonomik etkileri agir bir sekilde gozlenmektedir. Uluslararasi Calisma Orgiti ILO,

2022’de kiresel toplam galisma saatinin, salgin 6ncesi donemin yaklasik %2 altinda kalacagini

ongormektedir; bu da 52 milyon tam zamanli ise esdeger bir aciga karsilik gelmektedir.

Pandemi Oncesindeki performansa donts, diinyanin biiyik boélimi icin gelecek yillarda da
muhtemelen ulasilamaz olacaktir. Ulkemizde ise 2021 yilinin ikinci yarisindan itibaren atilan
normallesme adimlari ile birlikte salgin nedeniyle isglicii piyasasinda olusan olumsuz etkiler
giderilmistir. Ozellikle Turizm, Konaklama ve Yiyecek sektorlerinde normallesme adimlarinin
etkisi ile canlanma gdzlenmistir. isglicti piyasasina iliskin talep yonli veriler, sektor ézelinde
incelenmelidir. Gelecek dénem istihdam politikalarinin sekillenmesi icin isgiicii Piyasasi

Arastirmasina ait veriler olduk¢a 6nem arz etmektedir.

isglicii Piyasasi Arastirmasi Trabzon ili 2022 Yili Sonug Raporu; isgiicii piyasasinin gerek arz
gerekse talep yoni ile mevcut durumunu analiz etmekte ve isverenlerin gelecek doneme iliskin
beklentilerini ortaya koymaktadir. Politika yapicilar ve yerel yonetimler tarafindan isgiici
piyasasi ile ilgili kararlarin alinmasi ve uygulamaya konulacak faaliyet ile projelerin etkinliginin

artirilmasi noktasinda 2022 yili arastirma sonuglarinin géz éniine alinmasi olduk¢a énemlidir.

Trabzon isgiicii Piyasasi Arastirmasi Sonu¢ Raporu; il diizeyinde politika yapicilarina ve karar
alicilara kaynak saglamada buiyiik katkilar saglayacag diisiiniilen &nemli bir calismadir. isgiicii
piyasasinin en 6nemli aktorleri olan isverenlerin ve isglicliniin; piyasaya sunduklari emegin ve
piyasadan beklentilerinin iyi analiz edilmesi politika (retmeden o6nceki ilk adimi
olusturmaktadir. Sonrasinda, bu analizler neticesinde arz talep dengesini iyilestirmek ve isglicl
politikalarini bu dengenin sirdlrilebilir olmasini saglayacak sekilde tesis etmek oldukca

onemlidir.

Turkiye’de isgiicli piyasasinin talep boyutuna iliskin en kapsamli veri tireten kurum iSKUR’dur.
isglici Piyasasi Arastirmalarina ait sonuclar yalnizca iSKUR’a degil, Tirkiye’de isgiici
piyasasinin paydasi olan tim kurum ve kuruluslara 6nemli katkilar saglamaktadir. Pandemi
sonras! arastirmanin 2022 yili saha calismasi hibrit yontemle (yiiz yize, elektronik ortamda

veya telefonla gorisilerek) gerceklestirilmistir. ISKUR, isglicii piyasasinda aktif ve pasif
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istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu istihdam Kurumu olarak isgiicii Piyasasi
Arastirmasi araciliglyla isverenlerle goriserek, isglict talebine iliskin dogrudan isverenlerden

elde ettigi bilgiyi kamuoyu ile paylagmaktadir.

isglicii piyasasi talep verilerinin elde edilmesine yonelik calismalar il Midirliikleri ve Hizmet
Merkezlerimiz tarafindan 2007 yilindan itibaren dizenli olarak sirdirilmektedir. Yapilan bu
arastirmalar kapsaminda 2022 yiliicin Trabzon ilinde 18 Nisan-27 Mayis 2022 tarihleri arasinda
saha c¢alismasi gerceklestirilmis olup, arastirma neticesinde isglicii piyasasinin arz ve talep
boyutunu ele alan ilimizin isgiicii Piyasasi Arastirmasi Sonu¢ Raporu hazirlanmistir. Raporla
birlikte isglicii Piyasasi Arastirmasi sonuglari analiz edilerek Trabzon ilinde isgiicii piyasasinin

talep yapisi ortaya konulmaktadir.



BIiRINCi BOLUM
ISGUCU PIYASASI GENEL VERILER

1.1. TUIK BOLGESEL iSGUCU GOSTERGELERI

TUIK tarafindan diizenli olarak uygulanmakta olan Hanehalki isgiicii Anketi istihdam
edilenlerin iktisadi faaliyet, meslek, isteki durum ve calisma siresi hakkinda; issizlerin ise, is
arama suresi ve aradiklari meslek ve benzer 6zellikleri hakkinda bilgi derlemek amaciyla
uygulanmakta olup, llkedeki isglicti piyasasinin 6zellikleri hakkinda bilgi veren (arz yoniyle)
temel veri kaynagidir. 2013 yili ve 6ncesinde il diizeyinde isglicu istatistikleri elde edilirken,
sonrasinda Tirkiye istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi kapsaminda 1. ve 2. diizeyde
bolgesel istatistikler elde edilmektedir. 2014 yilindan itibaren bdlgesel diizeyde elde edilen
istatistikler yillik olarak TUIK'in internet sitesinde yayinlanmaktadir. 2023 yilindan itibaren
yillik istatistiklerin il diizeyinde aciklanabilmesi igcin TUIK tarafindan c¢alismalar

strdirdlmektedir.

Tablo 1: 2021 Yili TUIK Bolgesel isgiicii Gostergeleri

TR90 (Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin,

15 ve daha yukari yagtaki niifus (Bin Kisi) 2.111 1.064 1.047
isgiicii (Bin Kisi) 1.163 443 721
istihdam edilenler (Bin Kisi) 1.048 392 656
issiz (Bin Kisi) 115 50 64
isgiiciine dahil olmayan niifus (Bin Kisi) 948 622 326
isgiiciine katilma orani (%) 55,1 41,6 68,9
istihdam orani (%) 49,7 36,8 62,7
issizlik orani (%) 9,9 11,4 8,9

Trabzon ilinin dahil oldugu 2. Diizey Tirkiye istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi TR90
(Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, Gimishane) olarak tanimlanmistir. Tablo 1’de yer alan
verilere gore bolgemizde 15+ nifus 2,1 milyon kisi iken isglicii katilma orani yizde 55,1

seviyesindedir. issizlik orani ise 2021 yilinda bdlgemizde yiizde 9,9 olarak gerceklesmistir.



1.2. SGK SIGORTALI VE iISYERi GOSTERGELERI

Sosyal Guvenlik Kurumu her ay dizenli olarak sigortali istatistiklerini yayinlamaktadir. Bu
istatistikler kapsaminda illere ait detayli sigortali sayilari ve 4a sigortali galisani olan isyeri

sayilari elde edilmektedir.

Tablo 2: 2022 Yili Temmuz Ayi SGK isyeri istatistikleri

isyeri Biiyliklligi Isyeri Sayisi Sigortali Sayisi
1 Kisi 7.624 7.624
2-3 Kisi 5.582 13.283
4-6 Kisi 3.319 15.829
7-9 Kisi 1.385 10.864
10-19 Kisi 1.479 19.635
20-29 Kisi 410 9.730
30-49 Kisi 273 10.253
50-99 Kisi 145 10.013
100-249 Kisi 87 12.972
250-499 Kisi 24 8.475
500-749 Kisi 7 4,175
750-999 Kisi 3 2.634
1000+ Kisi 0 0
Toplam 20.338 125.487

Ulkemizde 4a zorunlu sigortali istihdam eden isyerleri calisan sayisina gore incelendiginde 1-9
calisani olan isyerlerinin oldukca yogun oldugu goézlenmistir. Benzer durum 81 ilimizde

gozlenmektedir.

Trabzon ilinde 2022 Temmuz dénemi SGK verilerine gore zorunlu 4a sigortal istihdam eden
isyeri sayisi 20.338 seviyesindedir. Bu isyerlerinde toplam 125.487 4a sigortali ¢alisan istihdam
edilmektedir. 1-9 arasi galisani olan igyerlerinin ilimizdeki orani ylizde 88,1 dlizeyindedir.
ilimizde 100 ve (zeri ¢calisani olan isyeri sayisi 121 iken bu isyerlerinde toplam 28.256 calisan

istihdam edilmektedir.



Tablo 3: 2022 Yil Temmuz Ayi SGK Sigortali istatistikleri

Gosterge Sayi/Tutar

isyeri Sayisi 20.338
Kamu 549
Ozel 19.789
Sigortali Sayisi 125.487
Kamu 20.718
Ozel 104.769
Erkek 86.227
Kadin 39.260
Ortalama Aylk Kazang £ 8.949,7
Kamu £ 12.436,5
Ozel £ 8.220,1
Erkek £9.145,7
Kadin % 8.508,6

Trabzon ilinde 2022 Temmuz ayi itibariyle bildirimi yapilmis 4a zorunlu sigortali sayisi toplam
125.487 kisi iken kadin sigortali sayisi ise 39.260 diizeyindedir. ilimizde kamuda istihdam
edilen 4a zorunlu sigortali orani ylizde 16,5 iken 6zel sektoriin payi ylizde 83,5 seviyesindedir.
4a zorunlu sigortallarin sigorta primine esas aylik ortalama kazanci 8.949,7 TL'dir. 2022
Temmuz ayi itibariyle erkek sigortalilarin ortalama kazanci ilimizde kadinlarin kazancindan

yuksektir.
1.3. iSKUR iDARI KAYITLARI

ISKUR gostergeleri, Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup iISKUR’un hedef kitlesine
sunmus oldugu hizmetlerin verilerinden olusmaktadir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak
icin Kuruma kayit yaptiran kisilerin yas, cinsiyet, sosyal durum, egitim durumu ve meslek bilgisi

gibi oldukca detayli bilgilere ulasilabilmektedir.
1.3.1. Acik is ilanlan

Acik isler; isverenlerin ihtiya¢ duydugu isglclini karsilamak amaciyla Kuruma bildirdikleri
isglici talepleridir. Isverenler taleplerini Kuruma bizzat gelerek verebilecekleri gibi online

olarak da ihitiya¢ duydugu nitelikteki isgliclinii Kurumdan talep edebilmektedirler.



Sekil 1: Yillar itibariyle iISKUR Agik is Sayilari
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Tablo 4: 2022 Yilinda (Ocak-Eyliil) Agik is Sayisi En Yiiksek Olan Meslekler

Meslekler Acik is Sayisi

Beden iscisi (Genel) 4.067
Ozel Giivenlik Gorevlisi (Silahsiz) 1.173
Guvenlik Gorevlisi 991
Garson (Servis Elemani) 832
Satis Danismani / Uzmani 578
Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi 552
Temizlik Gorevlisi 421
Biiro Iscisi 347
On Muhasebeci 227
Beden iscisi (insaat) 188

Trabzon ilinde 2022 yili Ocak-Eylil doneminde 14.923 kisilik acik is ilani, isverenler tarafindan
ISKUR’a iletilmistir. Bu sayinin icinde, ilk sirada 4.067 acik is ile Beden iscisi (Genel) meslegi
bulunmaktadir. Toplam acik is sayisi icerisinde bu meslegin payi ylizde 27,3 seviyesindedir. Bu

meslegi Ozel Giivenlik Gorevlisi (Silahsiz) ve Giivenlik Gérevlisi meslekleri takip etmektedir.
1.3.2. ise Yerlestirmeler

ISKUR 6zellikle son vyillarda performansini ve isgiicii piyasasindaki dnemini biyiik dlciide
arttirmistir. Calisma istegi olan her bireyin uygun bir ise yerlestirilerek istihdamda yer almasi,

sosyal icerme ve sosyal refahin 6nemli bir faktoriidir. Pandemi doneminde oOzellikle isgiici



piyasasindaki daralmadan kaynakh kurumun Tirkiye geneli ise yerlestirme istatistiklerinde
azalma gozlense de, normallesmeyle birlikte istihdama aracilik hizmetlerimizde toparlanma
gozlenmistir. Sekil 2’de yillar itibariyle Kurumun Trabzon ilinde ise yerlestirmeye aracilik

sayllari gorilebilmektedir.

Sekil 2: Yillar itibariyle iSKUR ise Yerlestirme Sayilari
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ISKUR’un; isglicii piyasasini yakindan takip ederek yerel ve ulusal diizeyde piyasanin sahip
oldugu tim degiskenleri géz 6nlinde bulundurup isverenlerin isglicl ihtiyaclarini zamaninda
karsilamasi en temel fonskiyonlari arasinda yer almaktadir. ilimizde 2022 yilinin Ocak-Eyliil
déneminde 10.785 ise yerlestirme yapilmistir. ise yerlesmesine aracilik edilenler icinde

kadinlarin payi ylzde 43,2 seviyesindedir.



Tablo 5: 2022 Yilinda (Ocak-Eyliil) ise Yerlestirme Sayisi En Yiiksek Olan Meslekler

Meslekler ise Yerlestirme Sayisi

Beden iscisi (Genel) 3.709
Ozel Giivenlik Gorevlisi (Silahsiz) 1.166
Gulvenlik Gorevlisi 984
Cagri Merkezi Mugteri Temsilcisi 494
Garson (Servis Elemani) 483
Satis Danismani / Uzmani 329
Biiro Iscisi 248
Balik Temizleme iscisi 176
Beden iscisi (insaat) 170
Balikcilik Ve Avcilik iscileri 151

Trabzon ilinde 3.709 kisilik ise yerlestirmeyle Beden iscisi (Genel) meslegi ilk sirada yer
almaktadir. Bu sayi toplam ise yerlestirme icinde yiizde 34,4 paya sahiptir. Bu meslegi Ozel
Guvenlik Gorevlisi (Silahsiz) ve Glivenlik Gorevlisi meslekleri takip etmektedir. 2022 yili Ocak-
Eylil doneminde ilimizde erkeklerin ve kadinlarin en cok ise yerlestigi meslek Beden

iscisi(Genel) meslegidir.
1.3.3. Kayith issiz

Kayith issiz; hali hazirda asgari licret diizeyinde herhangi bir gelir getirici iste calismayip

Kurumumuza is arama maksadi ile basvuran kisilerdir.

Kurumumuz ilgili mevzuat geregince kuruma kayit olup is arayanlara en az bir yil stire ile hizmet
vermekle yiikiimli olup, is arayanlar iSKUR sistemi (izerinde diizenli olarak is aramaya devam

ettikleri siirece ISKUR hizmetlerinden herhangi bir siire kisiti olmadan yararlanabilmektedirler.

Son 12 ay igerisinde iISKUR hizmetlerine basvurusu veya profil giincellemesi yapmadigi tespit
edilen kayitlar sistem tarafindan bazi istisnalar haric olmak (zere pasife (is aramiyor)
alinmaktadir. Ayrica is arayanlar kayitlarini istedikleri zaman pasife alarak [SKUR

hizmetlerinden yararlanma taleplerini sonlandirabilmektedir.
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Sekil 3: Yillar itibariyle iSKUR Kayith issiz Sayilari
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2022 yili Eylll sonu itibariyle Trabzon ilindeki kayitli issizlerin sayisi 39.315 iken bu kisilerin
icinde kadinlarin orani ylzde 52,6; 18-24 yas arasi genglerin orani ise ylizde 24,5

seviyesindedir.

Trabzon ilinde mesleklere gore kayitli issiz sayilari incelendiginde en fazla kayith issizin oldugu
mesleklerin basinda Temizlik Gorevlisi meslegi yer almakta olup bu meslekte Trabzon ilinde
Kuruma kayith 4.520 issiz bulunmaktadir. Bu meslegin ilimizdeki toplam kayith issizler
icerisindeki payi yiizde 11,5 seviyesindedir. Bu meslegi sirasiyla Beden isgisi (Genel), Beden

iscisi (Tasima, Yiikleme-Bosaltma) meslekleri takip etmistir.
1.3.4. Aktif isgiicii Programlari

istihdamin korunmasina ve artirilmasina, issizlerin ve calisanlarin mesleki niteliklerinin
gelistirilmesine, issizligin azaltilmasina ve 6zel politika gerektiren gruplarin isglicl piyasasina
kazandirilmasina yardimci olmak {izere Tiirkiye is Kurumu tarafindan diizenlenen aktif isgiici
hizmetlerinin ylratilmesine iliskin usul ve esaslari belirlemek amaciyla 8 Nisan 2022 tarihinde
31803 sayili resmi gazetede Aktif isglicii Hizmetlerinin Yiritilmesine iliskin Usul ve Esaslar

Hakkinda Yénetmelik yayinlanmistir.

Aktif isglicli piyasasi programlari icerisinde bulunan mesleki egitim kurslari ve isbasi egitim
programlari ile isgliciine nitelik kazandirilmaktadir. Ayni zamanda is arayanlarin tecriibe

eksiklikleri bu programlar vasitasiyla karsilanmakta ve istihdam edilebilirlikleri arttiriimaktadir.
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Ulkemizin nispeten geng bir niifusa sahip olmasi ve kadinlarin isgiiciine katilim oraninin diisiik
seviyede olmasi nedeniyle, 6zellikle kadin ve genglerin istihdam edilebilirliklerinin arttiriimasi

hususunda aktif programlarin etkin kullaniimasi olduk¢a 6nem arz etmektedir.
1.3.4.1.  isbasi Egitim Programi ve Mesleki Egitim Kurslari

issizligin en énemli nedenlerinden biri; mevcut acik isler icin talep edilen is tecriibesinin is
arayan kisilerde yeterli seviyede bulunmamasidir. isbasi egitim programinin temel amaci
mesleki deneyimi ve yeterli is tecriibesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is tecribesi
kazandirilarak bu kisilerin istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasidir. Bununla birlikte nitelikli
isglicii temin etmekte zorlanan isverenlere, ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir sire
gozlemleyerek ve egitim vererek is arayanlar hakkinda ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma

konusunda isabetli karar verme imkani sunmaktir.

Son yillarda oldukga 6n plana cikan isbasi egitim programlari, katilimcilar agisindan da pratik
egitim almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari agisindan

onemli bir aktif isglicii programi olarak degerlendirilmektedir.

2022 yilinda yapilan mevzuat degisikligi ile IEP agilacak isyerinde en az 5 ¢alisan olmasi sarti
getirilmistir. isbasi egitim programina katilabilecek katilimci sayisina esas sigortal sayisi,
isverene ait vergi numarasi altinda ve programin diizenlenecegi ilde yer alan isyerleri icin
programin baslangic ayindan énceki on iki aylik dénem icerisinde yer almak kosuluyla son alti
aya veya alt1 aylik doneme iliskin olarak SGK’ya verilen sigortali sayisini gosterir belgede yer

alan toplam prim giin sayisinin yliz seksene bélinmesi suretiyle hesaplanmaktadir.

isveren, programdan yararlanan kisilerin en az %70’ini 60 giinden az olmamak lizere program

slresinin en az g kati kadar sireyle istihdam etmeyi taahhit etmelidir.

isverenler ayni ilde ve ayni vergi numarasi altinda yer alan isyerlerinde calistirdiklari sigortali

sayilarinin %30’una kadar katilimci talep edebilmektedirler.

Turk Meslekler Sozligliinde meslek ana grubu “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler” olarak
belirlenen meslekler disindaki mesleklerde program diizenlenebilmektedir. Program siiresi
bilisim ve imalat sektoérlerindeki isyerleri ve mesleklerde en fazla 6 ay, diger sektérlerde ise en
fazla 3 aydir. Gelecegin mesleklerinde diizenlenen isbasi egitim programlarinda ise program

slresi en fazla 9 ay olarak uygulanabilmektedir.
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Program giinde en az 5 en fazla 8 saat olmak lizere ve haftada 6 glinii asmamak kaydiyla

haftalik 45 saati ge¢meyecek sekilde planlanabilmektedir.
isbasi egitim programina katilan vatandaslara, programa fiilen katildiklari giin (izerinden;

e s arayan statisiindeki katilimcilara giinliik 211,55 TL, 6grencilere 158,66 TL, issizlik
odenegi alanlara giinlik 105,78TL,
e Gelecegin meslekleri olarak belirlenen mesleklerde dizenlenen programlarda

katilimcilara giinliik 232,71 TL cep harghigi 6denmektedir,

Genel saglik sigortasi ile is kazasi ve meslek hastalig sigortasi primi Kurumumuz tarafindan

program sliresince karsilanmaktadir.

Programa katilan kisilere iISKUR’un yaptigi 6demeler disinda programin diizenlendigi isveren
tarafindan yapilan ve aylk brit asgari Gcretin yarisini gegmeyen fiili 6demelerin gelir vergisi

kanunu geregince vergi matrahindan indirilmesi imkani da bulunmaktadir.

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin
gelistirilmesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik diizenlenen aktif
isglcli piyasas! programlaridir. Bu kapsamda dlizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan

kitlelere ulasmasi biyiik 6nem tasimaktadir.

Kurumumuz tarafindan sézlesme veya protokol imzalanmasi yéniinde yaptirim uygulanmayan
isverenlerin; acilacak mesleki egitim kursundan yararlanacak kursiyerlerin en az %70’ini 120
glinden az olmamak (izere program siiresinin en az (¢ kati kadar siireyle istihdam etmeyi

taahhiit etmesi gerekmektedir.

isbirligi ydntemi ile 6zel sektér isyerleri ile diizenlenen mesleki egitim kurslarinda ise ayrica

isverenlerin en az bes sigortal ¢alisana sahip olmasi gerekmektedir.

Cinsiyet bazinda kursa katilan bireyler incelendiginde kadinlarin bu programlarimizdan yogun
sekilde yararlandigi gorilmektedir. Kadinlarin egitim seviyesi arttik¢a isglictiine katilimlarinin
arttigi gercegi dislintldigiinde mesleki egitim kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri
arttirilarak isglicl piyasasina girisleri ve istihdam edilebilirlikleri kolaylastiriimaktadir. Tiirkiye
genelinde 2022 yili Ocak-Eylil doneminde kursiyerlerin ylizde 55,4’Ginlin kadinlardan olustugu

gorilmektedir.
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Tablo 6: Yillar itibariyle MEK+IEP Yararlanici Sayilar

Yillar Toplam Kadin Erkek
2013 1.701 1.099 602
2014 1.318 879 439
2015 2.986 1.826 1.160
2016 3.820 2.130 1.690
2017 3.920 2.346 1.574
2018 3.883 2.474 1.409
2019 4.449 2.484 1.965
2020 3.106 1.517 1.589
2021 3.263 1.665 1.598
2022 Ocak-Eyliil 1.088 501 587

2022 yih Ocak-Eylul déneminde ilimizde 573 aktif isglicii programi diizenlenmis olup toplam
1.088 kisi programlara katilmistir. Toplam katilimcilarin icinde kadinlarin payi yizde 46 iken

erkeklerin payi ise ylzde 54 seviyesinde gerceklesmistir.

Tablo 7: 2022 Yili Ocak-Eyliil Dénemi AIP (Yararlanici Sayisina Gore ilk 10 Meslek)

Meslekler AiP Yararlanici Sayisi

Mobilya Déseme Dikim isgisi 94
Garson (Servis Elemani) 87
On Muhasebeci 38
Makineci (Dikis) 35
Cnc Torna Tezgahi Operatori 32
Blro Memuru (Genel) 31
Ascl Yardimcisi 30
Hasir Mobilya iscisi 25
Ayakkabi imalatgisi (Montaj) 25
Hemsire 24

Trabzon ilinde 2022 yilinda agilan ve yararlanici sayisi en fazla olan aktif isglici programlari
Mobilya Déseme Dikim iscisi, Garson (Servis Elemani) ve On Muhasebeci mesleklerinde

dizenlenmistir.
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1.3.5. issizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir
kayiplarini kismen de olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gosteren ve
devlet tarafindan kurulan zorunlu bir sigorta koludur. issizlik sigortasi primi, sigortalinin prime
esas aylik brit kazanglarin tGizerinden hesaplanan yiizde 1 sigortali, ylizde 2 isveren ve ylzde 1
Devlet payindan olusmaktadir. istege bagh issizlik sigortasi primi édeyenlerden ise yiizde 1
sigortall ve yiizde 2 isveren payi alinmaktadir. Issizlik sigortasi primlerinin toplanmasindan
Sosyal Giivenlik Kurumu, diger her tiirlii hizmet ve islemlerin yapilmasindan Tiirkiye is Kurumu

Genel Midurlugl; gorevli, yetkili ve sorumludur.

Bir hizmet akdine dayali olarak calisan sigortalilar, Banka sandiklarina tabi sigortalilar issizlik
Sigortasi kapsaminda yer almaktadir. Ayrica istekleri halinde; Kismi siireli is sozlesmesi ile
¢alisan sigortalilar, Ticari taksi, dolmus ve benzeri nitelikteki sehir ici toplu tasima araci isyerleri
ile Kaltir ve Turizm Bakanliginca belirlenecek alanlarda kismi sireli is s6zlesmesiyle bir veya
birden fazla kisi tarafindan galistirilan ve galistiklari kisi yaninda ay igerisinde ¢alisma giin sayisi

10 glinden az olan kisiler de issizlik sigortasi kapsamina dahil olabilmektedir.

issizlik 6denegi; sigortall issizlere yasada belirtilen sartlari tasimalari halinde issiz kaldiklar
dénem igin belirli siire ve miktarda yapilan édemedir. issizlik édeneginden yararlanma

kosullari ise;

e Kendiistek ve kusuru disinda issiz kalmak,

e Hizmet akdinin sona ermesinden 6nceki son 120 gin kesintisi hizmet akdine tabi
olmak,

e Hizmet akdinin feshinden 6nceki son Ug yil icinde en az 600 giin siire ile issizlik sigortasi

primi 6demis olmak,

seklinde siralanabilir. Hizmet akdinin feshinden sonraki 30 giin icinde en yakin iSKUR birimine
basvurmak gerekmektedir. Basvuru, iISKUR birimine sahsen gelerek veya elektronik ortamda
www.iskur.gov.tr adresinden yapilabilir. Micbir sebepler disinda 30 giin icerisinde
basvurulmamasi halinde, basvuruda gecikilen sire, toplam hak sahipligi sliresinden

distlmektedir.
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issizlik ddeneginin &denebilmesi icin sigortali issizlerin istihdama hazir durumda olmasi
gerekmektedir. issizlik 6denegi basvurusu ile kisinin kuruma is arayan kaydi yapilmakta veya
mevcut kaydi glincellenmektedir. Boylece sigortali issizlerin danismanlik, ise yerlestirme ve

mesleki egitim hizmetlerini almasi saglanmaktadir.

issizlik ddenegine hak kazananlara; issizlik Odenegi, Genel Saglik Sigortasi Primleri, bir is bulma
ve Meslek gelistirme, edindirme ve vyetistirme egitimi hizmetleri kurum tarafindan

sunulmaktadir.
Hizmet akdinin feshinden 6nceki son (g yil icinde;

e 600 gin issizlik sigortasi primi 6demis olan sigortali issizlere 180 giin,
e 900 gin issizlik sigortasi primi 6demis olan sigortali issizlere 240 giin,

e 1080 giin issizlik sigortasi primi 6demis olan sigortali issizlere 300 giin,
sire ile issizlik 6denegi verilmektedir.

Gunluk issizlik 6denegi, sigortalinin son dort aylik prime esas kazanglari dikkate alinarak
hesaplanan ginlik ortalama brit kazancinin ylizde 40’1 olarak hesaplanmaktadir. Bu sekilde
hesaplanan issizlik 6denegi miktari, aylk asgari Ucretin brit tutarinin ylzde 80’ini
gecememektedir. issizlik ddenegi damga vergisi haric herhangi bir vergi ve kesintiye tabi

tutulmaz.

Sekil 4: Yillar itibariyle issizlik Odenegi Hak Eden Kisi Sayilari
4 I
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5.392
4.878
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Trabzon ilinde 2022 yili Ocak-Agustos doneminde 4.878 kisi issizlik 6denegi almaya hak
kazanmistir. Pandemi basindan 2021 yili Temmuz ayina kadar uygulanan fesih kisiti nedeniyle

ilgili donemde issizlik 6denegine hak kazanan kisi sayisinda tilke genelinde disls gézlenmistir.

Trabzon ilinde de (lke geneline benzer egilim s6z konusudur.
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IKINCi BOLUM
ISGUCU PIYASASI ARASTIRMASI SONUCLARI

isglici piyasasinda arz ve talep dengesinin mevcut durumunu gérmek adina isgiici
piyasasindaki gelismeleri takip etmek oldukca énemlidir. isglici piyasasinda isgiicii arzi ve
talebinin niteliklerini ortaya ¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti olarak kabul
edilmektedir. isgiicii arzina ragmen hala belirli alanlarda isgiicii sikintisi cekilmekte, nitelik
uyumsuzlugu sonucu issizlik belirli bir seviyenin altina diismemektedir. Bu sorun da gelismis

Ulkelerin dahi isglicli piyasasinda en ¢ok sikinti ¢gektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicii piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek icin
isglclintn istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya cikmasina ragmen ilk
dnce isglicl piyasasinin ihtiyaclarini tespit etmek gereklidir. isglicii piyasasinin ihtiyaci
olmamasina ragmen so6z konusu alanda isglicli yetistirilmesi gibi etkin olmayan faaliyetlerde

bulunmak oldukg¢a maliyetli sonuglara yol agmaktadir.

e Belirli meslektelerde veya sektorlerde ilave isglicli ihtiyaci var mi?

e ihtiyag varsa kag kisilik acik is mevcut?

e Mevcut acik islerde hangi beceriler aranmakta?

e Belirli bir meslekte eleman temininde glglik ¢ekilmisse bunun sebebi ne?

e Oniimizdeki désnemde istihdam artisi ve azalisi beklenen meslekler hangileri?

Bu sorularin cevaplarina ulagmak, etkin bir eslestirme hizmeti igin olduk¢a 6nemlidir. Bu
sebeple isglcl piyasasinin talep boyutunun ele alinip, Kurum politikalarina yon vermesi igin
¢ok dnemli gcalismalar yapilmaktadir. Turkiye geneli igin isglicli piyasasinin arz yoninu ele alan
ve istatistiklerini yayimlayan Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu ¢alismalarini Hanehalki
isglicii Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR’un isgiicii
Piyasas!i Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isglici
piyasasinin mevcut durumunu izlemek, degerlendirmek ve beklentileri aciga cikarmak

amaciyla her yil diizenli olarak isgiicii Piyasasi Arastirmasi yapilmaktadir.

Turkiye Is Kurumuna verilen gérevlere istinaden isgiicli piyasasi ihtiyaclarinin tespit edilmesi
amaciyla Tiirkiye is Kurumunca 2007 yilindan itibaren isgiicii Piyasasi Arastirmalari (iPA)

periyodik olarak gerceklestirilmektedir. Farkli yéntemler kullanilarak 2007 yilindan gliniimize
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kadar devam ettirilen arastirmalar 2009-2013 tarihleri arasinda yilda iki defa yapilmis olup,
sonraki yillarda ise yilda bir kez yapilmistir. isgiicii piyasasi arastirmalari 2011 yili ikinci

yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle devam etmektedir.

isglici Piyasasi Arastirmasinin temel amaglari, emek piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde
etmek, isglicl piyasasinda mevcut ve gelecek dénemde meydana gelen veya gelmesi beklenen
mesleki degisim ve gelismeleri izlemek, isglicl piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu
sonuglar Uzerinden aktif isglici politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu
calismanin amaclarindan bir digeri de iISKUR disinda diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi
hakkinda bilgi ihtiyacini karsilamaktir. Arastirma kapsaminda sektorel ve yerel diizeyde elde

edilen bilgiler, yerel istihdam politikalarina yon vermek icin kullanilmaktadir.

18 Nisan — 27 Mayis 2022 tarihleri arasinda Turkiye genelinde 82.450 isletme ile 2022 Yih
isglicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda iletisime gecilmistir. TUIK isyeri Kayitlari Sistemi altlik
kullanilarak Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2
siniflandirmasina gére Tarim, Kamu Yénetimi ve Savunma, Uluslararasi Orgitler ve
Temsilcilikleri, Zorunlu Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri
disindaki 17 sektorde yer alan ve 20 ve daha fazla ¢alisani olan isletmeler i¢in 77 ilde tamsayim,
4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa) érneklem y&ntemiyle cahsiimistir. 10-19 arasi ¢alisani
olan isletmelerde ise Tiirkiye geneli sonug alabilmek icin 74 ilde 6rneklem yontemiyle, 7 ilde
ise tamsayim yapilarak isverenlerle iletisime gecilmistir. 2-9 arasi istihdamli isletmelerde ise
Turkiye geneli icin tahmin Uretebilmek adina 6rneklem yontemi ile isletmeler secilmistir.

Cevaplilik orani Tirkiye genelinde ylzde 96 seviyesinde gerceklesmistir.

Arastirma kapsaminda yer alan isletmeler ile gerceklestirilen “isgiicii Piyasasi Arastirmasi isyeri

Bilgi Formu” kapsaminda,

J Temel isletme bilgileri

J Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Eksik Beceri)

) Acik is (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Arama Kanali)

J Temininde gliclik cekilen meslekler (Meslek, Giicliik Cekme Nedeni)

) Bir yil sonrasi icin artis/azalis olacagi distintilen mesleklere iliskin sorular sorulmustur.
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2.1. ISLETMELER VE MEVCUT iSTIHDAM

isletmeler ve mevcut istihdam bélimiinde Trabzon ilinde gerceklestirilen isgiicii piyasasi
arastirmasi kapsaminda bulunan isletmeler ile calisanlar tzerinde durulmaya calisilacaktir.
isletmelerin ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu ve hangi tiir hizmetlerden yararlandig),
isletmelerin vardiyali ¢alisma yapma durumlari, ihracat yapip yapmama durumlari, Ar-Ge
¢alismasi yapilip yapiilmadigi ile part-time ¢alisanin bulunup bulunmadigi ve E-ticaret yoluyla
hizmet veya mal satisi yapilip yapiimadigi durumlarina iliskin toplanan bilgilere yer verilecektir.

Ayrica mevcut galisanlarin varsa beceri eksiklikleri de bu yil isverenlere ilk defa sorulmustur.

Calisma kapsaminda Trabzon ilinde 806 isletme icin veri derlenmistir. Bu isletmelerde 53.367
¢alisan tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda Trabzon ilinde 20 ve daha fazla ¢alisani olan
isletmeler igin veri derlenmistir. Tablo 8de Trabzon ilinde arastirma kapsaminda olan

isletmelerin sektorel dagilimi incelenmistir.

Tablo 8: Arastirma Kapsaminda Veri Derlenen isletme Sayisi

Sektorler isletme Sayisi

Toptan ve perakende ticaret 201
imalat 155
insaat 136
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 79
Ulastirma ve depolama 69
idari ve destek hizmet faaliyetleri 48
Egitim 25
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 21
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 18
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 11
Bilgi ve iletisim 10
Finans ve sigorta faaliyetleri 9
Diger hizmet faaliyetleri 7
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 6
Gayrimenkul faaliyetleri 4
Madencilik ve tas ocakgiligi 3
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 3
Genel Toplam 806

Trabzon ilinde Toptan ve perakende ticaret ve imalat sektérlerinin dnemi, isgiicii Piyasasi

Arastirmalarinda da ortaya cikmistir. Trabzon ilindeki calisma kapsamina giren isletmeler
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icerisinde Toptan ve perakende ticaret sektdriindeki isyerlerinin orani yiizde 24,9 ve imalat
sektorindeki isyerlerinin orani yliizde 19,2 seviyesindedir. Bu iki sektorin diger sektorler
icerisindeki orani toplamda ylizde 44,1'dir. Tirkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursak;
Turkiye genelinde 20 ve daha fazla istihdamli isletmeler icerisinde imalat sektériinde bulunan
isletmelerin agirhg! yizde 34, Toptan ve perakende ticaret sektoriinde bulunan isyerlerinin
agirhigi ise yiizde 18,7 seviyesindedir. isletme sayisi bakimindan Trabzon ilinde ilk iki sirada yer
alan sektorler ile Tirkiye geneli ilk iki sektdor ayni olmakla birlikte bu iki sektoriin toplam
agirhiklarina bakildiginda Trabzon ili daha dislik seviyededir.

Arastirmaya dahil olan sektorler icerisinde en az sayida isletmeler ise Madencilik ve tas
ocakgiligl, Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri icerisinde yer
almaktadir. Ancak bu tablo incelenirken Trabzon ilinde faaliyet gésteren ve il genelinde 20 ve
daha fazla istihdami olan isletmelerin arastirma kapsamina dahil oldugu gz Onilinde
bulundurulmaldir.

Sekil 5: Sektorlere Gére Part-time Calisani Olan isletmelerin Orani
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Trabzon ili genelinde part-time c¢alismasi olan isletmelerin orani yizde 20,1 olarak

gerceklesmistir. Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektoriinde yer alan isletmelerin
icinde part-time calisani olan isletmelerin orani ylizde 42,3 seviyesindedir. Part-time calisma
acisindan ikinci sirada insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektorii yer almaktadir. Bu
sektordeki isletmelerin icerisinde part-time calisani olanlarin orani yiizde 38,1 oranindadir.
Uciincii sirada ise yiizde 36 ile Egitim sektorii yer almaktadir.
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Turkiye genelinde insan saghgl ve sosyal hizmet faaliyetleri ile Egitim sektorleri part-time
¢alisma konusunda 6ne ¢cikmistir ve bu sektorlerdeki isletmelerin yaklasik yarisinda part-time

calisan yer almaktadir.

Part-time calisma bir esnek ¢alisma sekli olup isglicl piyasasinda 6zellikle kadinlar ve gencler
tarafindan talep edilmektedir. Sekil 6’da part-time c¢alisma vyapilan ve yapilmayan

isletmelerdeki kadin galisan oranlari bulunmaktadir.

Sekil 6: Part-time Calisani Olan ve Olmayan isletmelerdeki Kadin Calisan Orani (%)

4 )
37,6

37,4

Part-Time Calisma Mevcut Part-Time Calisma Yok Genel Toplam
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N J

Tiurkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerde calisanlarin yizde 29,9’unu kadinlar
olusturmaktayken Trabzon ilinde bu oran ylzde 28,9 dizeyindedir. Trabzon ili verileri
incelendiginde part-time calisani olmayan isletmelerde kadin calisan orani ylizde 25 iken part-
time calisani olan isletmelerde kadin galisan orani ylzde 37,6 seviyesindedir. Tiirkiye geneli
verileri incelendiginde part-time calisani olmayan isletmelerde kadin ¢alisan orani yiizde 25,9

iken part-time calisani olan isletmelerde ise kadin ¢alisan orani yiizde 37,4’dir.

22



Sekil 7: Sektorlere Gére Vardiyali Calisma Yapilan isletmelerin Orani
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Trabzonilinde 20+ istihdamli isletmeler icinde vardiyali galisma yapilan isletmelerin payi ylzde
35,5 seviyesinde iken bu oran Tirkiye genelinde ylizde 34,2 seviyesindedir. Trabzon ilinde
vardiyal calismanin nispeten daha etkin uygulandigi sektorler Konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri, Madencilik ve tas ocakciligi ile Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri sektorleridir. Bu sektorlerdeki isyerinin ¢cogu vardiyal ¢alisma yapmaktadir. Egitim

sektorl ise ylzde 8 ile en az vardiyali calisma yapilan sektor olmustur.
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Sekil 8: Vardiyali Calisma Yapilan ve Yapilmayan isletmelerdeki Kadin Calisan Orani (%)
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Vardiyali calisma yapilan isletmelerde 6zellikle gece ¢alismalarinda erkekler daha yogun bir
sekilde calistinilmaktadir. Kadinlarin gece vardiyasinda ¢alisabilmesi mevzuat agisindan da 6zel
diizenlemelere tabidir. Yasal yukumlilikler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle vardiyal
¢alisma yapilan isletmelerde erkek isglicliniin daha yuksek oranda yer almasi beklenen bir

durumdur..

Sekil 8’de ilimiz icin s6z konusu egilime ters yonde bir durum gozlenmektedir. Trabzon ilinde
vardiyali calisma yapilmayan isletmeler i¢in ¢alisanlar icerisinde kadin orani, vardiyali calisma
yapilan isletmelere kiyasla daha disuktir. Vardiyal calisma yapilan isletmelerde calisanlarin
icinde kadinlarin orani yiizde 30,9 iken, erkek g¢alisanlarin orani ise ylizde 69,1 seviyesindedir.
Vardiyall calisma yapilmayan isletmelerde ise ¢alisanlar icerisinde kadinlarin orani yiizde 26
diizeyindedir. ilimizde Tiirkiye geneline goére farkli bir durumun gozlenmesi vardiyali
calismalarda kadin-erkek dagiliminin sektorlere gore farkhilik gostermesinden ve kadinlarin her
zaman vardiya diizeninde calismamasindan kaynaklanabilmektedir. Ulkemizde istihdamin
blyulk ¢ogunlugu erkek ¢alisanlardan olusmaktadir. Tiirkiye genelinde arastirma kapsaminda

kadin calisan orani ylzde 29,9 seviyesindedir.

Turkiye ortalamasinda vardiyali calisma yapilan ve yapilmayan isletmelerdeki kadin ¢alisan
oraninda 4 puanlik bir fark s6z konusudur. Vardiyali ¢alisma yapilmayan isletmelerdeki

calisanlarda kadin orani, vardiyali calisma yapilan isletmelere gére daha fazladir.
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Sekil 9: Sektorlere Gore ihracat Yapan isletmelerin Orani
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Trabzon ilindeki isletmelerin igerisinde ihracat yapanlarin orani ylzde 14,7 dizeyindedir.
imalat sektériinde ihracat yapan isletmelerin orani yiizde 41,2 seviyesindedir. ihracat yapan

isletme orani bakimindan ikinci sirada ise Madencilik ve tas ocakg¢iligi sektori bulunmaktadir.

Turkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerin ylzde 27,4’0 ihracat yapmakta ve ilk sirada yer

alan sektdr olarak yiizde 56,4 ile imalat sektorii 6n plana ¢ikmaktadir.

ihracat yapan isletme oraninin yiiksek olmasi ilgili sektérlerin nispeten ihracata dayali
ekonomik faaliyet gosterdiklerine isaret etmektedir. ihracat yapan isletmelerde istihdam

kapasitesinin ve isgiict verimliliginin yiksek olmasi beklenebilir.

Bu ¢alisma kapsaminda isverenlere mal ve hizmet satislarinda E-Ticaret uygulamalari olup
olmadigi sorulmustur. Trabzon ilinde E-Ticaret uygulamasina sahip isletmelerin orani ylizde

19,6 seviyesindedir.
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Sekil 10: Sektorlere Gore Ar-Ge Calismasi Yapan isletmelerin Orani

X
o
I
<
J
B X
1
© Q
~ <
N X
o o
o S N
9 ~ 2 8 X o
- : o - f\ X X X
= o = N o © BN
© 0 n aQ
N N NN W
§ ® E 8 2§ E +¢ % % B % 2
= © = © = 2y > = I £ {,“,, ~ ©
) I >80 8] 9] P L £ N N c ] 5
= = w B = 2 R = c = - 3
© g = o > 2 x 9 g @
s el © (73 NOo o  §.=> 9 B g
9] I + = © £ > o] g >
IS o o] o Qo = = 9 o © = = ©
N o & 2T = 3w 5 S
< o~ a £S5 > © = NES =
S °>" g T = o O © = wn
>a0 o E £ ] o o
= c %] o = © n o)
o © c ~ = q_,
- © = ~
& £ g =
- w o
~

Trabzon ilinde arastirma kapsaminda yer alan sektorlerden 12 sektorde bulunan isletmeler Ar-
Ge calismasi yapmaktadir. il genelinde Ar-Ge ¢alismasi yapan isletme orani yiizde 12,4 olarak
gerceklesmistir. Diger hizmet faaliyetleri sektoriindeki isyerlerinin icinde Ar-Ge calismasi olan
isletmelerin orani yiizde 42,9 seviyesindedir. imalat sektdriinde Ar-Ge calismasi olan
isletmelerin orani ylizde 26,1 seviyesindedir. Bu sektorleriise ylzde 24 ile Egitim sektori takip

etmektedir.

Turkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerin ylizde 16,7’si Ar-Ge ¢alismasi yapmaktadir.
Yiizde 44,8 ile Bilgi ve iletisim ve yiizde 29,7 ile imalat sektorleri Ar-Ge ¢alismasi yapan isletme

oraninda 6n plana ¢gikmaktadir.
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Sekil 11: Gelecek Bir Yil igerisinde Yatirim Planlayan isletmelerin Orani (%)

4 N

83,9

Planlanan Yatirim Var Planlanan Yatirim Yok

® TRABZON B TURKIYE

Turkiye genelinde 20+ calisani olan isletmelerin ylizde 16,1’i gelecek bir yil icinde yatirim
planlamakta iken, bu oran Trabzon ilinde ylzde 22,4 olarak gerceklesmistir. Sekil 12’de

planlanan yatirim tlrlerine yer verilmistir.

Sekil 12: Yatirim Planlayan isletmelerin Planlanan Yatirim Tiirleri (%)

4 N
74,9

72,2

24,2
19,8

ilave Yatirm Teknolojik Yatirim Stratejik Yatirim Diger

® TRABZON B TURKIYE
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Gelecek bir yil icinde yatirm vyapmayl planlayan isletmeler yatirnm tirlerine gore
incelendiginde; Trabzon ilinde 20+ c¢alisani olan ve yatirim yapmayi planlayan isletmelerin
icinde ilave yatirnm yapmayi planlayanlarin orani ylzde 74,9; teknolojik yatirrm yapmayi
planlayanlarin orani ylzde 21,2 ve stratejik yatirrm yapmayi planlayanlarin orani ylizde 14
seviyesindedir. Turkiye genelinde ise yatirim yapmayi planlayan isverenlerin ylizde 72,2’si ilave
yatirim, yizde 24,2’si teknolojik yatirim, ylzde 19,8’i stratejik yatirim tirlerinde yatirim

yapmayi planlamaktadir.

Sekil 13: Sektorlere Gore iISKUR Hizmetlerinden Faydalanan isletmelerin Orani
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Sekil 13’de iSKUR hizmetlerinden son bir yil icerisinde faydalanma oranlari sektérler bazinda
gosterilmistir. Turkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerin yizde 63,9’u ISKUR
hizmetlerinden faydalanmaktadir. Pandemi doneminde 6zellikle pasif isglicli programlarimizin
oldukca etkin sekilde kullaniimasi, lilke genelinde bircok isyerine hizmet sunmamiza imkan
saglamistir. Trabzon ilinde iSKUR hizmetlerinden faydalanma orani ise yiizde 68,5

seviyesindedir. ilimizdeki bu oran Tiirkiye ortalamasina yakin bir degerdedir.

Arastirma kapsaminda ilin en ¢ok isletme sayisina sahip sektori olan Toptan ve perakende
ticaret sektériinde iISKUR hizmetlerinden yararlanan isletme orani il geneli olan yiizde 68,5
seviyesinin (zerinde bir deger alarak ylizde 71,4 seviyesinde gerceklesmistir. Egitim sektori

ise ylizde 88 orani ile ilimizde ISKUR hizmetlerinden en fazla faydalanan sektér olmustur.
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Tablo 9: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanan isletmelerin, Hizmetlerimize Gére Oranlari

Hizmet Tiirleri isletme Orani

Eleman Temini 53,7%
Danismanlik ve Yonlendirme 43,7%
Kisa Calisma Odenegi 36,6%
Tesvikler 35,5%
isbasi Egitim Programlari 32,9%
Nakdi Ucret Destegi 12,1%
Mesleki Egitim Kursu 1,1%

Genel Toplam 100,0%

Trabzon ilinde iSKUR hizmetlerinden son bir yil icerisinde faydalanmis olan isletmelerden;
Eleman Temini kapsaminda hizmetlerimizden faydalananlarin orani yiizde 53,7; Danismanlik
ve Yonlendirme kapsaminda hizmetlerimizden yararlananlarin orani ylizde 43,7 ve Kisa
Calisma Odenegi kapsaminda iSKUR hizmetlerinden faydalanan isletmelerin orani ise 36,6

seviyesindedir.

Sekil 14: iSKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri

4 X I
(=)}
©
o
X
=)
o0
o~
X
o N
SR e S
S o Y
- — Ch‘
5 5
L —
-y
Diger iSKUR'un iISKUR ISKUR, iISKUR'da Burokrasi ISKUR iISKUR
sundugu hizmetleri sektoriime aradigim (kirtasiye)  hizmetlerden internet sitesi
hizmetlere hakkinda uygun faaliyet nitelikte islerinin ¢ok memnun kullanisli
diger yeterli bilgi sunmuyor eleman olmasi. kalmadim degil.
kaynaklardan sahibi degilim bulamadim
ulagiyorum
\_ B TRABZON m TURKIYE )

Trabzon ilinde iISKUR hizmetlerinden faydalanmayan isverenlere nedenlerini sordugumuzda
ilk G¢ sirada yuzde 38,6 ile “Diger”, yizde 27,1 ile “iISKUR'un sundugu hizmetlere diger
kaynaklardan ulasiyorum”, yiizde 13,5 iISKUR hizmetleri hakkinda yeterli bilgi sahibi degilim ve

yizde 10,4 ile “ISKUR, sektdriime uygun faaliyet sunmuyor” gerekce olarak gdsterilmistir.
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Turkiye genelinde hizmetlerimizden faydalanmama nedeni olarak ilk sirada ylizde 36,9 ile
“ISKUR'un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasiyorum” secenegi gerekgce olarak
gosterilmistir. Trabzon ilinde “ISKUR hizmetleri hakkinda yeterli bilgi sahibi degilim” nedeniyle
kurum hizmetlerinden faydalanmiyorum diyen isverenlerin orani Tirkiye geneline gore daha

disuk seviyede gergeklesmistir.

Trabzon ilinde 20+ istihdamli ve arastirma kapsamina giren sektérlerdeki isletmeler igin 37.931

erkek ¢alisan ve 15.436 kadin ¢alisan olmak lizere toplam 53.367 galisan tespit edilmistir.

Tablo 10: Sektorlere ve Cinsiyete Gore Galigan Sayilari

Sektorler Erkek Kadin Toplam
- Gahsan _ Calsan Calisan

Toptan ve perakende ticaret 10.035 5.266 15.301
imalat 8.186 2.679 10.865
idari ve destek hizmet faaliyetleri 4.449 2.153 6.602
insaat 5.263 422 5.685
Ulastirma ve depolama 3.873 578 4.451
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 2.193 1.288 3.480
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 758 1.124 1.882
Egitim 534 880 1.414
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 579 256 835
Finans ve sigorta faaliyetleri 290 271 560
1fat]Ja'lci?/r:’clIr::-‘l;ikanallzasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 456 63 523
Bilgi ve iletisim 316 147 463
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 296 165 461
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 327 39 367
Madencilik ve tas ocakgilig 179 7 186
Diger hizmet faaliyetleri 113 46 160
Gayrimenkul faaliyetleri 85 47 132
Genel Toplam 37.931 15.436 53.367

Sektorlere gore dagilimda ise; Trabzon ilinde calisanlarin en fazla oldugu sektorler Toptan ve
perakende ticaret, imalat ile idari ve destek hizmet faaliyetleri sektérleridir. Toplam

calisanlarin icinde bu (i¢ sektorde calisanlarin orani yizde 61,4 diizeyindedir.

Kadin istihdaminin en fazla oldugu sektor erkeklerde oldugu gibi Toptan ve perakende ticaret
sektéridir. Il genelindeki toplam kadin calisanlarin icinde Toptan ve perakende ticaret

sektoriinde calisanlarin payi yizde 34,1 seviyesindedir. Trabzon ilinde kadin c¢alisan oraninin
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en ylksek oldugu sektor ise Egitim sektortudir. Egitim sektoriinde kadin ¢alisan orani yizde

62,2 dizeyindedir.

Turkiye genelinde Egitim ile insan sagligl ve sosyal hizmet faaliyetleri sektérlerinde kadin

¢alisan sayisinin erkeklerden daha fazla oldugu gorilmektedir.

2022 vyili isglicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda bu vyil ilk kez isverenlere, mevcut
calisanlarinda bilgi beceri eksikligi olup olmadigl soruldu. Bunun yaninda mevcut calisanlari

arasinda engelli bir ¢alisanin olup olmadigi da isverenlerden elde edilen bilgiler arasindaydi.

Trabzon ilinde 169 isveren halihazirda istihdam ettigi calisanlarinda bilgi beceri eksikligi
oldugunu iletmistir. Calisanlarda en fazla eksilik duyulan beceriler ise; Yeterli Mesleki/Teknik

Bilgi ve Tecriibe ile is Tecriibesi becerileridir.

ilimizde arastirma kapsaminda yer alan 806 isletmeden 243’iinde engelli ¢alisan istihdam
edilmektedir. Engelli bireylerin istihdaminda asilmasi gereken en biylk zorluk ényargilardir.
Herkesin engelli ya da engelli adayir oldugu gergegini hicbir zaman unutmamamiz
gerekmektedir. Bunun disinda Tirkiye’de engellilere yonelik istihdam politikalari basta
Anayasa olmak Uzere cesitli yasal dizenlemelerle belirlenmis durumdadir. Anayasanin
getirmis oldugu esitlik ilkesinin yani sira diizenlemelerin 6ngérdigl pozitif ayrimcilik esaslari

engellilere yonelik istihdam politikalarinin temelini olugturmaktadir.

isverenler, elli veya daha fazla isci calistirdiklari 6zel sektor isyerlerinde yiizde 3 engelli, kamu
isyerlerinde ise ylzde 4 engelli isciyi meslek, beden ve ruhsal durumlarina uygun islerde

calistirmakla yukamlidurler.

ISKUR’un engelli vatandaslarimiza yénelik sunmus oldugu énemli bir hizmet de, Engelli Kendi
isini Kurma Hibe Destegi Projeleridir. Bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal
yeteneklerini cesitli derecelerle kaybetmesi nedeniyle isglicli kaybinin en az yizde 40 oldugu
“Engellilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari” ile belgelenen kisiler, liretime katkida bulunarak
oncelikle kendi gecimlerini saglamak sonra da ilave istihdam olusturmak amaciyla
hazirlayacaklari projeleriyle e-Devlet iizerinden “Engelli Kendi isini Kurma Hibe Destegi”
kapsaminda basvuruda bulunabilmektedirler. Kurumumuz internet sitesinin duyurular

bolliminde Basvuru Rehberi ve usul esaslar yayinlanmaktadir.
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2.2. ACIKISLER

Acik isler; isglicl piyasasinda isverenlerin taleplerini ve ihtiyaglarini ortaya koymaktadir. Agik
islere iliskin bilgiler derlenerek ihtiya¢ duyulan meslekler ve bu mesleklere iliskin talep edilen
beceri ve egitim dizeyi bilgisi elde edilmektedir. Bu bilgiler; agilacak olan mesleki egitim
kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yéneltmek

amaciyla alinacak kararlari etkileyen 6nemli verileri icermektedir.

Calisma kapsaminda isletmelere agik islerinin bulunup bulunmadigi ve varsa bu agik islere ait
meslek bilgisinin yaninda, bu mesleklerde cinsiyet tercihlerinin olup olmadigi, engelli ¢alisan
tercih edip edemeyecekleri, mevcut acik isler icin talep edilen asgari egitim duizeyi, aranan
beceriler, isverenlerin bos pozisyonlarini doldurabilmek icin is arayanlari hangi kanallar ile

aradiklari sorulmustur. Bu baslik altinda acik is kapsaminda derlenen veriler incelenecektir.

Tablo 11: Sektorlere Gore Agik is Sayisi, Agik is Orani ve Agik isi Olan isletme Orani

Acik isi Olan

Sektorler Acikis Agik is Orani isveren
Orani

imalat 385 3,4% 26,1%
Toptan ve perakende ticaret 128 0,8% 12,1%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 95 2,7% 35,9%
insaat 45 0,8% 5,2%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 32 0,5% 16,7%
Ulastirma ve depolama 19 0,4% 11,8%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 18 1,0% 33,3%
Egitim 8 0,6% 24,0%
Bilgi ve iletisim 8 1,7% 30,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 2 0,4% 5,6%
Diger hizmet faaliyetleri 1 0,6% 14,3%
1?{:Ja'lci(;r:'clIr::-‘l;'ikanallzasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 1 0,2% 33.3%
Genel Toplam 743 1,4% 16,8%

Trabzon ili isglicli Piyasasi Arastirmasi sonucunda 135 isletmede 743 acik is tespit edilmistir.
Trabzon ilinde acik is sayisi en fazla olan sektér imalat sektériidiir. Trabzon ilinde arastirma
doneminde toplam 743 kisilik acik isin 385 kisilik kismi, imalat sektoriindeki isverenlerden
gelmistir. Acik islerin en fazla oldugu bir diger sektor ise 128 acik is ile Toptan ve perakende

ticaret sektorudar.
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Acik is orani; agik is sayisinin, agik is ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasi ile
elde edilmektedir. Trabzon ilinde acik is orani ylzde 1,4 olarak tespit edilmistir. Tlrkiye
genelinde arastirma doneminde acik is orani ylzde 1,9 seviyesindedir. Trabzon ilindeki acik is
orani Tirkiye ortalamasinin altindadir. Trabzon ilinde agik is oraninin en yiiksek oldugu sektor

ise ylizde 3,4 ile imalat sektorii olarak tespit edilmistir.

Trabzon ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isletmelerin iginde agik isi bulunan
isletmelerin orani ylizde 16,8 seviyesindedir. Turkiye geneli igin acik isi olan isletme orani ise

yuzde 24,6 olarak gergeklesmistir.

Sekil 15: Mevcut Agik isler icin Cinsiyet Tercihi
4 N

= Kadin = Erkek = Cinsiyet Onemli Degil
g J

Sekil 15 (zerinde Trabzon ilinde arastirma sonucunda elde edilen acik islerde 20+ calisani
bulunan isletmelerin cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Trabzon ilinde isverenlerin cinsiyetin
onemli olmadigini belirttikleri acik islerin orani ylizde 56 iken, bu oran Tiirkiye genelinde yiizde
65,1 olarak gerceklesmistir. Mevcut acik isler icin kadin isglict istihdam etme egilimi ise
Turkiye genelinde ylzde 6 iken; Trabzon ilinde ylzde 6,5 olarak gerceklesmistir. Tlrkiye
genelinde acik islerin ylizde 28,9’unda isverenler acik islerinde erkek tercih edeceklerini
belirtmistir. Trabzon ilinde ise mevcut agik islerin igcinde erkek tercih edilen agik islerin orani

ylzde 37,5 seviyesindedir.
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Tirkiye genelinde ¢alisan sayisi icinde kadinlarin orani dislik iken, isverenlerin bliylk bir kismi
mevcut acik islerinde istihdam edecekleri kisinin cinsiyetinin énemli olmadigini belirtmistir. Bu

durum kadin istihdaminin artmasi konusunda 6nem arz etmektedir.

Sekil 16: Mevcut Agik isler icin Talep Edilen Asgari Egitim Diizeyi
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isverenlere mevcut agik isleri igin aradiklari asgari egitim diizeyi sorulmustur. Trabzon ilindeki
acik isler incelendiginde, asgari diizeyde “Egitim Diizeyi Onemli Degil” olarak talep edilen agik
islerin orani ylzde 42,3 diizeyindedir. “Lise Alti Mezuniyet” seklinde talep edilen agik islerin

payi da yine ylizde 16,7 seviyesindedir.
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Sekil 17: Mevcut Acik islerin Aranma Kanal
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Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicii piyasasina sunuldugu, 6zellikle iSKUR icin dnemli bir
konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki agik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla daha ¢ok kisiyi
ise yerlestirmek ve is arayanla dogru isi en etkin bicimde eslestirmek kurumumuz

gorevlerinden biridir.

Sekil 17 Uzerinde Trabzon ili ve Tirkiye genelinde karsilastirmali olarak acik islerin arama
kanalina gére dagilimi mevcuttur. Trabzon ilinde 20+ istihdamli isletmelerden alinan acik
islerin icinde ISKUR araciligiyla arananlarin orani yiizde 78 seviyesindedir. Bu oran Tiirkiye
geneli icin ylizde 71 olarak gerceklesmistir. Trabzon ilinde ikinci sirada yiizde 41,3 ile “Akraba
- Es Dost Araciligiyla” acik isler aranmustir. Uglincii sirada ise yiizde 35,5 ile “Gazete - ilan vb.

Aracilhigiyla” mevcut acik isler aranmaktadir.
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Tablo 12: Agik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Beceriler Oncelik Sirasi

Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecrlibe 1
is Tecriibesi

Fiziki ve Bedensel Yeterlilik

Takim Calismasi

iletisim ve ifade Yetenegi

Sorun Cézme ve insiyatif Alabilme

Bilgisayar Kullanimi

Analitik Dustnebilme

OO |IN([O(Ln|B~|W|N

ikna Kabiliyeti ve Pazarlama Giicii
Yabanci Dil

[
o

Trabzon ilinde acik islerde talep edilen becerilerin 6ncelik siralamasi incelendiginde, Yeterli
Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisi ilk sirada yer almaktadir. Bu beceriyi sirasiyla Is

Tecribesi ile Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerileri takip etmektedir.

Tablo 13: Meslek Gruplarina Gére Agik is Sayilari

Meslek Gruplari Acik is

Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar 234
Hizmet ve satis elemanlari 190
Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar 171
Teknisyenler, teknikerler ve yardimci profesyonel meslek mensuplari 38
Biiro hizmetlerinde galisan elemanlar 36
Nitelik gerektirmeyen meslekler 36
Profesyonel meslek mensuplari 32
Nitelikli tarim, ormancilik ve su Griinleri ¢alisanlari 5

Trabzon ilinde acik islerin meslek gruplarina goére dagilimi incelendiginde; en fazla agik isin
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup, toplam agik
isler icerisinde bu meslek grubunun payi yiizde 31,5 seviyesindedir. ikinci sirada ise Hizmet ve

Satis Elemanlari meslek grubu bulunmaktadir.
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Tablo 14: Meslek Gruplarina Gore Agik islerin Arama Kanallan

Kendi
Calisanlarim
Araciligiyla

Akraba - Gazete - Internet iSKUR

Ozel istihdam

- Sosyal .
J Biirolari

Meslek Gruplari

Es Dost ilan vb. Aracihgiyla

Sanatkarlar ve ilgili
islerde calisanlar

Tesis ve makine
operatorleri ve 32,0% 46,2% 46,2% 82,2% 34,9% 0,0%
montajcilar

Hizmet ve satis
elemanlari
Teknisyenler,
teknikerler ve
yardimci profesyonel
meslek mensuplari
Nitelik gerektirmeyen
meslekler

Blro hizmetlerinde
calisan elemanlar
Profesyonel meslek
mensuplari

Nitelikli tarim,
ormancilik ve su 60,0% 0,0% 0,0% 40,0% 0,0% 0,0%
Grlnleri calisanlari

69,4% 62,1% 19,0% 94,8% 18,1% 0,9%

22,3% 17,0% 55,3% 48,9% 27,1% 16,0%

34,3% 10,5% 26,4% 89,5% 44,8% 5,3%

19,5% 0,0% 0,0% 88,9% 36,0% 0,0%

19,4% 0,0% 41,7% 86,1% 38,9% 0,0%

53,1% 9,4% 31,3% 75,0% 37,5% 9,4%

Meslek gruplarina gore acik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa; Trabzon ilinde
arama kanallari icerisinde iISKUR’un en yiiksek oranda kullanildigi meslek gruplari Sanatkarlar
ve llgili islerde Calisanlar, Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek
Mensuplari, Nitelik Gerektirmeyen Meslekler, Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar, Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilar olmustur. Bu meslek gruplarindaki agik islerin biyuk

bélimi ISKUR araciligiyla isgiicti piyasasina sunulmustur.
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Tablo 15: Agik isi En Fazla Olan ilk 10 Meslek igin Talep Edilen Beceri Sirasi

Makineci (Dikis)

Resepsiyon Gorevlisi (On Biiro Elemani) | 3 6 5 4 3 6
On Muhasebeci 5 4 3 5 5

Garson (Servis Elemani) 9 6 4 5 3 8 7
Satig Danigsmani / Uzmani 4 5 3

Perakende Satis Elemani (Tezgahtar) - 3

Temizlik Gorevlisi 5 3

Balik Temizleme iscisi 3

Boru Dosemecisi

Cay Uretimi Ve isleme Elemani 6 -

Tablo 15 (zerinde Trabzon ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin

dncelik siralamasi bulunmaktadir. On Muhasebeci, Temizlik Gérevlisi, Balik Temizleme isgisi ve
Boru Dosemecisi mesleklerinde Yeterli Mesleki, Teknik Bilgi ve Tecriibe becerisi ilk sirada

aranmaktadir.
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Tablo 16: Tercih Edilen Cinsiyete Gore En Fazla Agik isi Olan Meslekler

On Muhasebeci

Cay Uretimi Ve isleme

Elemani

Cinsiyet Onemli Degil Genel Toplam

Balik Temizleme isgisi

Cay Uretimi Ve
isleme Elemani

Kasiyer

Boru Désemecisi

Perakende Satis
Elemani (Tezgahtar)

Balik Temizleme isgisi

Temizlik Gorevlisi

Gazalti (Mig-Mag)

Garson (Servis

Garson (Servis

Kaynakgisi Elemani) Elemani)
Perakende Satis Cnc Torna Tezgahi Cay Uretimi Ve Perakende Satis
Elemani (Tezgahtar) Operatori isleme Elemani Elemani (Tezgahtar)

Asci Yardimcisi

Beko Loder (Kazici -
Yikleyici) Operatori

Satis Danismani /
Uzmani

Satis Danismani /
Uzmani

Garson (Servis
Elemani)

Garson (Servis Elemani)

Makineci (Dikis)

Temizlik Gorevlisi

Okul Oncesi
Ogretmeni

Ekskavator(Kazima Ve
Yikleme) Operatori

Temizlik Gorevlisi

Makineci (Dikis)

Bulasikei (Stevard)

Kapidan Kapiya Satis
Temisilcisi

Resepsiyon Gorevlisi
(On Biiro Elemant)

Boru Désemecisi

Cagri Merkezi . - Akaryakit Satis Resepsiyon Gorevlisi
M .
Miusteri Temsilcisi Otobs Muavini Elemani (Pompaci) (On Biro Elemani)
Ascl Mobilya Montajcisi Servis Komisi On Muhasebeci

Trabzon ilinde en fazla agik is olan meslekler; Cay Uretimi ve isleme Elemani, Balik Temizleme
iscisi, Garson (Servis Elemani) meslekleridir. isverenlerin acik islerinde kadin isgiicii tercihinde
bulunduklari acik is sayisi en fazla olan meslek ise On Muhasebeci, Kasiyer ve Temizlik Gorevlisi
meslekleridir. Acik islerde erkek isgtict tercihinin oldugu ve acik is sayisinin en fazla oldugu
meslekler Cay Uretimi ve isleme Elemani, Boru Désemecisi ve Gazalti (Mig-Mag) Kaynakgisi;
cinsiyetin dnemli olmadigi acik islerde ise en ¢cok aranan meslekler ise Balik Temizleme isgisi,

Perakende Satis Elemani (Tezgahtar) ve Garson (Servis Elemani) meslekleridir.

2.3. TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

isglicli Piyasasi Arastirmasi kapsaminda isverenlere son bir yil icerisinde hangi mesleklerde
eleman temininde glclik cektikleri, temininde glicliik cektikleri eleman sayisi ve bu
mesleklerde eleman temininde gliclik cekilmesinin nedenleri sorulmustur. Derlenen verilerle
Trabzon ili isglicii piyasasinin talep kisminda yasanan darbogazlari daha net goérmek
hedeflenmektedir. isverenlerin temin etmekte giicliik cektigi meslekler, eleman sayilari ve
hangi nedenlerden 6tliri aradigi calisani temin etmekte zorlandigi gibi veriler ile 6Gnemli bilgi

elde edilmektedir. Bu boliimde ele alinacak bilgiler, ilin istihdam politikasina da yén verecektir.
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Bu kapsamda temininde glicliik cekilen meslekler, sektor ve meslek gruplari bazinda detaylica

incelenecektir.

Arastirma kapsaminda Tirkiye genelinde 19.286 isletmenin (20+ istihdaml) cesitli
mesleklerde eleman temininde glglik cektigi tespit edilmistir. Trabzon ilinde ise 20+
istihdamli 161 isletme son bir yil icerisinde temininde gliclik ¢cekilen meslekler oldugunu ifade
etmistir. Turkiye genelinde isletmelerin ylzde 19,4’G son bir yil igerisinde eleman temininde

glcluk cektigini belirtirken, Trabzon ilinde ise bu oran ylizde 20 seviyesinde gerceklesmistir.

Tablo 17: Sektérlere Goére Temininde Guigliik Cekilen Eleman Sayilari

Temininde Giigliik Cekilen

Sl Eleman Sayisi
imalat 171
Toptan ve perakende ticaret 84
insaat 79
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 78
Ulastirma ve depolama 31
Egitim 14
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 13
idari ve destek hizmet faaliyetleri 11
Bilgi ve iletisim 10
Madencilik ve tas ocakgiligi 4
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 3
Diger hizmet faaliyetleri 2
Genel Toplam 505

Trabzon ilinde 505 kisilik isglicl icin eleman temininde gliclik cekildigi tespit edilmistir.
Temininde glclik cekilen kisi sayilari sektér bazinda incelendiginde, 6zellikle imalat sektori
on plana ¢ikmaktadir. Trabzon ilinde temininde gliclik cekilen elemanlarin iginde imalat
sektorinin payi ylzde 33,8 seviyesindedir. Bunun disinda, Toptan ve perakende ticaret,
insaat, Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektérleri de ilk siralarda yer alan ve eleman

temininde glcliuk cekilen diger sektorlerdir.
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Sekil 18: Meslek Gruplarina Gére Temininde Giigliik Cekilen Eleman Sayisinin Dagilimi
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Trabzon ilinde meslek gruplarina goére eleman temininde glglik c¢ekilen meslekler
incelendiginde 223 kisi ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunun én plana
ciktigl gorilmektedir. Bu meslek grubunun toplam TGCM igindeki payr ylzde 44,2

seviyesindedir.

Turkiye genelinde Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar meslek grubu temininde glglik
cekilen eleman sayisinda birinci sirada bulunmaktadir. Tirkiye genelinde temininde gliglik
cekilen meslekler igerisinde ilgili meslek grubunun payi ylizde 31,3 seviyesindedir. Trabzon
ilinde bu meslek gurubunda eleman temininde giclik cekilme orani yizde 12,4 olarak

gerceklesmistir.
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Tablo 18: Eleman Temininde Giigliik Cekilen ilk 10 Meslek

Meslekler TGCM Eleman Sayisi

Garson (Servis Elemani) 34
Haberlesme Tesisati Bakim Ve Onarimcisi 30
Ayakkabi El Montajcisi 25
Cnc Freze Tezgahi Operatori 20
Ahsap Kalipgl 15
Asg! 14
Mermer isgisi 13
Mobilya Satis Elemani 10
Cnc Torna Tezgahi Operatori 10
Resepsiyon Gorevlisi (On Biiro Elemant) 8

Trabzon ilinde temininde glicliik ¢cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 34 kisi ile Garson
(Servis Elemani) meslegi yer almaktadir. Bu meslegin ardindan sirasiyla 30 kisi ile Haberlesme

Tesisati Bakim ve Onarimcisi ve 25 kisi ile Ayakkabi El Montajcisi meslekleri gelmektedir.

Sekil 19: Eleman Temininde Giigliik Cekilme Nedenleri
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Trabzon ilinde temininde glicliik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Gerekli mesleki

beceriye / nitelige sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir. Tiirkiye geneli 20+ istihdamli
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isletmelerin TGCM Nedenleri Dagiliminda ilk sirada Bu meslekte ise yeterli basvuru

yapilmamasi yer almaktadir.

Eleman temininde glclik cekilme nedenlerini ortadan kaldirmaya yarayacak dogru aktif isglic
politikalari Uretilip, mevcut acgik isler icin talep edilen beceri ve tecriibeye sahip bireyler

saglandiginda isglicli talep ve arzi dengelenmis olacaktir.
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2.4. GELECEK DONEM iSTIHDAM BEKLENTILERI

Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglicii piyasasinda olusacak
dalgalanmalari 6nceden gormek ve buna yonelik politikalar gelistirmek icin 6nemli bir aractir.
Her ay diizenli olarak Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan gerceklestirilen iktisadi
Yonelim Anketleriyle imalat sanayiinde yer alan firmalardan gelecek 3 aylik doneme iliskin
istihdam beklentileri derlenmektedir. TCMB’nin bu kapsamda her ay yayinladigi istatistikler ise
yalnizca imalat sektérii ve lilke geneline iliskin bilgi vermektedir. isgiicii Piyasasi Arastirmalari
ise isverenlere bir yil sonrasi icin 6ngordiikleri istihdam tahminlerini meslek bazinda sorarak
gelecek donem istihdam egilimlerini belirlenmektedir. Ayrica istihdam 6zelinde, teknolojik
degisim ve donistmdin isverenlerin bulunduklari sektore gelecek 10 yilda nasil etki edecegi de
iPA ile isverenlere sorulmaktadir. iPA verilerinden elde edilen bilgilerle 17 sektér icin Tirkiye

geneli ve il diizeyinde raporlar diizenli olarak her yil yayinlanmaktadir.
2.4.1. Net istihdam Degisimi

Bu bolimde Trabzon ilinde 2022 Yili arastirma dénemi ile bir sonraki yil ayni déneme tekabul
eden zaman araligl boyunca calisan sayilarinda ne gibi farkhliklar beklendigi, farklilasmalarin
hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler tzerinde durulacaktir. Mevsimsel
etkileri disarida birakmak adina isverenlere tam bir yilik doénem igindeki tahminleri

sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “27 Mayis 2023 tarihi itibariyle isletmenizde
herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azahsi bekliyor musunuz?” sorusuna Tirkiye
genelinde isletmelerin ylizde 18’i gesitli mesleklerde net istihdamin artacagi yoniinde cevap
verirken Trabzon ilinde net istihdamin artacagini dlsinen isletmelerin orani 23,4
seviyesindedir. Ote yandan bazi meslekler icin net istihdamin azalacagini diisiinen isletmelerin

orani, llke genelinde ylizde 1,7 ve Trabzon ilinde ise ylizde 5 olarak gerceklesmistir.
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Tablo 19: Sektorlere Gore Beklenen istihdam Degisimi

Sektorler Net iit,"_‘d?m
Degisimi

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 59 11,2%
insaat 545 9,6%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 20 4,4%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 106 3,0%
imalat 275 2,5%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 156 2,4%
Toptan ve perakende ticaret 247 1,6%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 28 1,5%
Diger hizmet faaliyetleri 2 1,3%
Egitim 17 1,2%
Ulastirma ve depolama 36 0,8%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi 3 0,4%
Genel Toplam 1.496 2,8%

Turkiye genelinde 20+ istihdamli isletmelerde bir yil sonrasi igin (27 Mayis 2023) istihdamin
ylzde 2,7 artacagi beklenmekte olup Trabzon ilinde ise bu oran ylizde 2,8 olup llke genelinin

uzerinde gergeklesmistir.

En fazla net istihdam artisi 545 kisilik artis ile insaat sektoriinde beklenmektedir. En fazla net
istihdam degisim orani ylizde 11,2 ile Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme

faaliyetleri sektorinde beklenmektedir.
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Tablo 20: Meslek Gruplarina Gore Beklenen istihdam Degisimi

Meslek Gruplari Net Isut.il?da.m
Degisimi

Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar 472
Nitelik gerektirmeyen meslekler 382
Hizmet ve satis elemanlari 190
Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar 176
Blro hizmetlerinde galisan elemanlar 106
Profesyonel meslek mensuplari 93
Teknisyenler, teknikerler ve yardimci profesyonel meslek mensuplari 45
Yoneticiler 21
Nitelikli tarim, ormancilik ve su Griinleri ¢alisanlari 10
Genel toplam 1.496

Trabzon ilinde 6nliimizdeki bir yil igerisinde en fazla istihdam artisi beklenen meslek grubu 472
kisilik artis ile Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar meslek grubudur. 27 Mayis 2023 tarihine
kadar en dustk istihdam artisi beklenen meslek grubu ise Nitelikli tarim, ormancilik ve su

drdnleri galisanlaridir.

Tablo 21: En Fazla Net istihdam Artis ve Azalisi Beklenen Meslekler

UL G IS Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Meslekler

insaat isgisi Beden iscisi (Tasima, Yiikleme-Bosaltma)
Elektrikci (Genel) Servis Sofori (Okul)

Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi | Bakim Ve Onarim Elektrikgisi/EndUstriyel Bakim Ve Onarimcisi
Beden iscisi (Genel) Findik isleme isgisi

Garson (Servis Elemant) Servis Rehberi (Okul)

Ahsap Mobilya imalatgisi Argon Kaynakgisi (Tig Kaynakgisi)

Satis Danismani / Uzmani Yabanci Dil Ogretmeni-Ortadgretim
insaat Kalipgisi (Ahsap) insaat Kalfasi (Genel)

Diger Mobilya iscileri Diger Veznedarlar Ve ilgili Personel
Sofér-Yiik Tasima Biiro Iscisi

Trabzon ilinde gelecek dénem, net istihdam artisinin en fazla olmasi beklenen ilk ic meslek
sirastyla, insaat iscisi, Elektrikci (Genel) ve Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi meslekleridir.
Beden iscisi (Tasima, Yiikleme-Bosaltma), Servis Soférii (Okul) ile Bakim ve Onarim
Elektrikgisi/Endistriyel Bakim ve Onarimcisi meslekleri ise en fazla net istihdam azalisi

beklenen meslek olarak belirtilmistir.
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2.4.2. Teknolojik Doniisiimiin istihdama Etkisi

IPA kapsaminda yer alan isverenlere, “gelecek 10 yil igerisinde isgiicii piyasasinda yasanan
teknolojik gelisme ya da donlisimiin sektortnizdeki istihdama yansimalari nasil olacaktir?”

sorusu yoneltilmistir.

Tablo 22: isverenlerin Teknolojik Doniisiim Sonucu istihdam Beklentileri

Sektorler Artis = Azalis Degismeyecek Fikrim Yok
Toptan ve perakende ticaret 24,1% | 2,0% 24,6% 49,2%
imalat 27,5% | 4,6% 30,7% 37,3%
insaat 19,3% | 5,9% 31,1% 43,7%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 26,9% | 6,4% 26,9% 39,7%
Ulastirma ve depolama 23,5% | 5,9% 26,5% 44,1%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 47,6% | 4,8% 9,5% 38,1%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 20,8% | 4,2% 29,2% 45,8%
Egitim 20,0% | 8,0% 28,0% 44,0%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 22,2% | 5,6% 33,3% 38,9%
?:a'lc;r:;Ir:;ikanallzasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 333%| 0,0% 66,7% 0,0%
Diger hizmet faaliyetleri 14,3% | 0,0% 28,6% 57,1%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi | 9,1% | 0,0% 63,6% 27,3%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 0,0% | 0,0% 83,3% 16,7%
Madencilik ve tas ocakg¢ihgi 0,0% | 0,0% 66,7% 33,3%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,0% | 0,0% 50,0% 50,0%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,0% | 0,0% 66,7% 33,3%
Bilgi ve iletisim 0,0% | 0,0% 29,9% 70,1%
Genel Toplam 23,2% | 4,3% 29,4% 43,1%

Sektorlere gore isglicli piyasalarinda yasanan teknolojik dénlsimiin istihdama sektorel
yansimasl incelendiginde istihdamda artis bekleyen isletmelerin oraninin en yiiksek oldugu
sektdr insan saglhgi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektériidiir. istihdamda azalis bekleyen isletme

orani en fazla olan sektér ise Egitim sektoridr.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

2022 yili Nisan-Mayis aylarinda saha calismasi gerceklestirilen isgiicii Piyasasi Arastirmasi
kapsaminda, ilimizde ihtiya¢ duyulan isgliciiniin egitim ve becerilerinin tespit edilerek, isgiicu
arzi ve talebi arasindaki dengesizliklerin giderilmesi, issizligin azaltiimasi ile istihdamin
korunmasi ve artiriimasina yonelik politikalarin gelistiriimesine katki sunmasi amaciyla
Trabzon ili isglicli Piyasasi Arastirma Raporu hazirlanmistir. Ayrica arastirma kapsaminda yer
alan isletmelerden alinan bilgiler dogrultusunda mevcut c¢alisanlar igin beceri eksiklikleri,
isverenin son bir yil icinde eleman temin etmekte glicliik cektigi meslekler ve nedenleri tespit
edilmistir. Bu veriler dogrultusunda hazirlanan raporun isglcline gerekli niteliklerin

kazandirilmasi icin aktif istihdam politikalarinin planlanmasina katki saglamasi amaglanmistir.

isglicii piyasasinin aktérleri, emegini arz eden calisma istek ve arzusundaki kisiler ile emegi
talep eden isverenlerdir. TUIK tarafindan her ay yayinlanan ve Hanehalki Isgiicii Anketi
sonuglarina iliskin sonuglari iceren istatistikler, isglicli piyasasinin arz yonine iliskin temel bilgi
kaynagi kabul edilmektedir. TUIK 2013 yilindan giinimiize il dizeyinde isgiicii verisi
yayinlamamaktadir. 2014 itibariyle TUIK’in yayinladigi isgiicii istatistikleri icinde yalnizca yillik
bazda bélgesel veriler yer almaktadir. 2021 yili TUIK verilerine gére TR90 (Trabzon, Ordu,
Giresun, Rize, Artvin, GiimUshane) bolgesinde issizlik orani ise ylizde 9,9 diizeyindedir. 2023
yilindan itibaren yillik istatistiklerin il diizeyinde aciklanabilmesi icin TUIK tarafindan calismalar

stirdirdlmektedir.

Trabzon ilinde iSKUR'da kaydi bulunan kisilerin énemli bir bolimi vasif gerektirmeyen
mesleklere sahip kisilerdir. ilimizde mesleksizlik kaynakl issizlik sikintisi ile birlikte bazi
sektorlerde kalifiye eleman temininde de sikinti yasanmaktadir. Bir cok isveren, acik islerinde
ve eleman temininde glglik ¢ektigi mesleklerde c¢alisacak personelin mesleki becerisi ve
tecriibesine 6nem verdigini ifade etmektedir. Bu durum kalifiye eleman talebinin
karsilanabilmesi icin ISKUR’un aktif isglici programlarinin énemini ortaya koymaktadir.
Arastirma sonucunda ortaya cikan eleman temininde gliclik cekilen mesleklere gore yapilacak

calismalarla kurs ve programlarin planlanmasi istihdamin arttirilmasina yardimci olacaktir.

Trabzon ili isgiicii Piyasasi Arastirma sonuclarina gore arastirma kapsaminda yer alan
isletmelerdeki toplam calisanlarin icinde erkeklerin payi yliizde 71,1 iken kadinlarin payi ise

ylizde 28,9 olarak tespit edilmistir. ilimizde en fazla sayida kadin ¢alisanin istihdam edildigi
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sektor Toptan ve perakende ticaret sektoridiir. Kadin istihdamindaki yogunluk sektorler
arasinda farkhlik gostermektedir. Trabzon ilinde kadin galisan orani en yilksek olan sektor
Egitim sektoridir. Ulkemizde kadin calisan oraninin diger sektérler ile kiyaslandiginda
nispeten daha yiiksek oldugu sektérler Egitim ile insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri
sektorleridir. Bu sektorlerde belirli bir egitim diizeyinin Uzerinde egitime sahip kadinlarin

istihdam edilme sansi daha yliksektir.

Ulkemizde kadinlarin isgiiciine katilim orani OECD ve AB iilkeleri ile kiyaslandiginda diisiik
seviyededir. Kadinlarin isgliciine katilminin artmasi, kadinlara yalnizca ekonomik bagimsizlik
kazandirmamakta, ayni zamanda sosyal hayatta daha etkin olmalarini saglamaktadir.
Ulkemizde ve ilimizde istihdamin arttirilmasi igin kadin istihdami tesvik edilmelidir. is ve aile
yasami dengesinin saglanmasina yonelik gerekli dizenlemeler oncelikli olarak hayata
gecirilmelidir. Kadinlarin egitim seviyesinin artiriimasi, disliik egitim seviyesine sahip
kadinlarin mesleki egitim kurslarindan yararlandirilmasi, kadin istihdamina yénelik tesviklerin
gelistirilmesi gerekmektedir. Kadin girisimcilere ait isyerlerinde kadin istihdaminin diger
isletmelere kiyasla daha fazla oldugu gézlenmektedir. Bu nedenle kadin girisimciligini tegvik

etmek 6nem arz etmektedir.

Trabzon ilinde iISKUR’a kayith kadin is arayanlarin kayda deger kismi nitelik gerektirmeyen
mesleklerde is aramaktadir. Bu kisilerin istihdamda yer alabilmeleri isverenin istedigi mesleki

becerilere sahip olacak sekilde gelisim gdstermelerine baglidir.

2022 yih Ocak-Eylil doneminde Trabzon ilinde aktif isglicii piyasasi programlari kapsaminda
573 kurs ve program dizenlenmis olup bu kurs ve programlardan toplam 1.088 Kkisi
faydalanmistir. iISKUR tarafindan acilan kurs ve programlarin yararlanicilara mesleki beceri ve
tecriibe kazandirdigl bunun sonucunda da yararlanicilarin istihdam edilebilirliklerinin arttig

soylenebilir.

ISKUR’'un emek piyasalarindaki etkin rolii oldukca &nemlidir. Aktif isgiicii programlari ile
kisilerin isglict piyasasinin gerekleri hakkinda bilgilerini artirarak yeni bir meslek kazanmalari

veya varolan mesleklerinde gerekli beceri ve tecriibeyi kazanmalari amacglanmaktadir.

Trabzon ilinde 20 ve lizeri istihdama sahip isletmeler icerisinde istihdamda 6nci sektorler,

Toptan ve perakende ticaret ile imalat sektorleridir.
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Trabzon ili isgiicti Piyasasi Arastirmasinin uygulandigi Nisan-Mayis déneminde 135 isletmede
743 acik is tespit edilmistir. Trabzon ilinde imalat sektdriiniin agik islerde énemli bir agirliginin
oldugu gorilmektedir. 743 kisilik acik isin 385 kisilik kismi, imalat sektoriindeki isverenlerden
gelmistir. ilgili ddnemde acik islerin nispeten yiiksek oldugu diger bir sektér ise Toptan ve

perakende ticaret, Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetlerisektorleridir.

Trabzon ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdamli isletmelerin iginde agik is bulanan
isletme orani ylizde 16,8 seviyesindedir. Tlrkiye geneliigin agik isi olan isletme orani ise ylizde

24,6 olarak gerceklesmistir.

Acik isi olan isletmelerin icinde; aradiklari elemanlar icin talep edilen asgari egitim dizeyine
“Egitim Diizeyi Onemli Degil” cevabi veren isletmelerin orani Trabzon ilinde yizde 42,3

seviyesindedir.

Eleman temininde giicliik cekilen mesleklerin nedenleri incelendiginde, isverenlerin istedikleri
elemanlari bulmakta yasadiklari zorluklarin en fazla “Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip
eleman bulunamamasi” nedeninden kaynaklandigi gériilmektedir. Ulke genelinde son bir yil
icerisinde eleman temininde glglik cekildigi belirtilen cogu meslek icin ilk sirada Gerekli
mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasinin veya Bu meslekte ise yeterli basvuru

yapilmamasinin TGCM nedeni oldugu gorilmektedir.

Arastirma sonuclarina gore calisma kapsaminda yer alan isverenlere bir yil sonrasi igin
yoneltilen “isletmenizde herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalsi bekliyor musunuz?”
sorusuna Tirkiye genelinde isverenlerin yilizde 18’i istihdamin artacagl yoniinde cevap
verirken Trabzon ilinde istihdamin artacagini diisiinen isverenlerin orani ylizde 23,4
seviyesindedir. Diger taraftan istihdamin azalacagini diisiinen isletmelerin orani, Ulke

genelinde yizde 1,7 iken Trabzon ilinde ylizde 5 olarak gerceklesmistir.

Pandemi, Ukrayna-Rusya savasi, Enerji ve gida fiyatlarinda yasanan artislar, ekonomilerde
yasanan arz talep dengesizligi ve enflasyonist baskilarla birlikte olaganistl bir slirecten
gectigimiz bu donemde sosyo-ekonomik kirillganligin diinya genelinde arttigi gézlenmektedir.
Pandemi doneminde yasanan gelismeler, dijitallesme ve son yillarda hizla gelisen teknoloji,
Uretim sureclerini degistirmektedir. Bu degisim isglici piyasalarina da yansimakta olup
isgliciinden talep edilen nitelik ve beceriler oldukca hizli degismektedir. Uretim siirecleri ile

isglcl niteliklerinin uyumlu bir bicimde degismesi, etkin bir isglicli piyasasinin olusmasi igin
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dnem arz etmektedir. isglicii piyasasinin taleplerini karsilayabilecek nitelikli isgiiciiniin

olusmasinda mesleki egitim 6n plana ¢ikmaktadir.

GUnumizde istihdamin 6nemli bir araci olarak goérilen esnek g¢alismanin yayginlagsmasi,
glvenceli esneklik kavraminin daha fazla glindemde yer almasini saglamaktadir. Aktif ve pasif
isglicli piyasas! politikalariyla, gilivence-esneklik dengesi de gozetilmelidir. Yasam
maliyetlerinin slirekli olarak yukseldigi bir diinyada, istihdamin ve gelirin strdrilebilirligi icin

esnek ¢alisma modellerinin de glivenceli hale getirilmesine yonelik donitisiim zaruridir.

isglicii piyasasinin mevcut durumunu gérerek ve gelecek dénem egilimlerini kestirerek karar
almak son derece 6nemli olup bu ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla isgiici piyasasi analiz

raporu hazirlanmistir.
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EK: 2022 YILI iSGUCU PiYASASI ARASTIRMASI iSLETME BiLGi FORMU

ISKUR

2022 YILI iSGUCU PIYASASI ARASTIRMASI iSYERI BILGI FORMU

Saym Igyeri Yetkilisi,

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan gerceklestirilecek olan Isgiicii Piyasasi Arastirmasi (IPA) ile
ilimizde istihdam ve issizlik sorununun ¢éziimi icin isglciindn yapisi ile sekidrel bazda ihtiyaclarin
belirenmesine yonelik bilgi toplanmasi ve isgicinin yefistiriimesine ydnelik programlarn
gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1. Kurum ve kuruluslardan alnan bu bilgiler, yalmzca istafistiksel calismalarda kullaniimak
maksadiyla toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayih Tirkiye Is Kurumu lle llgili Bazi Diizenlemeler
Hakkinda Kanun ile teminat altina alinmistir. llgili Kanun uyannca sahsiniza ait bu bilgiler idari, adli
ve askeri hichir organ, makam, merci veya kisiye verilemez, istatistiki maksadi disindakullanilamaz |

2-Tirkiye Is Kurumu Kanunu gerefjince Kurum tarafindan, kamu ve 6zel kesim isyerlerinden is ve
isgicd konulannda bilgi istenildifinde. beliilen stire icerisinde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim
ylkiomluligone aykin hareket eden Gzel kesim isyerlerine §.030TL {sekizbinotuzlira) Idari Para Cezasi
wverilir.

3-Isverenlerden toplanan bilgiler, Kurum hizmetlerinden bagka maksatla kullanilamaz. Bu maddeye
aykin davrananlar hakkinda Tirk Ceza Kanunu'nun 136'nci maddesi hikiimleri uygulanir.

isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklar, insan kaynaklan, personel, isyeri veya muhasebe
yetkilileri tarafindan doldurulmasi gerekmektedir. Yukandaki aciklamalar dogrultusunda bilgi
formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve arastirmaya yapmis oldugunuz katkilardan dolayr tesekkir
eder, saygilar sunanz.

ISYERI BILGILERI

Ornek Mo

p—
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ISKUR

Isyeri ile llgili Bilgiler:

Evet | Hayir

a) lIsyerinizde ihracat yapiliyor mu?

b) Isyerinizde Ar-Ge calismasi yapiliyor mu?

c) lIsyerinizde vardiyal calisma yapiliyor mu?

d) lIsyerinizde kismi (par-time) calisma yapiliyor mu?

e) E-Ticaret (internet iizerinden) yoluyla mal veya hizmet satisi yapiliyor mu?

fi Engelli istihdam ediyor musunuz?

1) Gelecek bir yil icinde ilinizde planlanan bir yatinminiz var midir? (Cevabiniz evet ise soru 2'ye
geciniz. Hayir ise, soru 3'e geciniz.)

Evet( ) Hayir ()

2) Yatinmla llgili Bilgiler

Yatinmn Tiriinii Belirtiniz.

ilave Yatinm ( ) Hertirli ilave tesis, makine, techizat vs. alimi veya kiralanmasi
Teknolojik Yatinm () Mevcut makine, techizatin teknolojik olarak yenilenmesi
Stratejik Yatinm () lsyerinin verimiiligini ve karihdimi artirmak igin yiiritiilecek her

tiidi AR-GE, editim ve pazarlama faaliyetleri
Didger [

3) Isyerinizde toplam kag calisanimiz bulunmaktadir?

Kadin Calisan Sayisi Erkek Calisan Sayisi Toplam Calisan Sayisi

4) Calisanlannizda eksikligini duydugunuz bilgi ve beceriler var midir?
Evet [} (5.soruya geciniz.) Hayir { ) (B. soruya geciniz.)

[
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3) Cahsanlannmizda eksikligini duydugunuz bilgi ve becerileri belirtiniz.

Talep Edilen Bilgi ve Beceriler *

a) Bilgisayar kullanim

b) Analiik Disiinebilme

c) lletisim ve ifade yetenegi

d) lkna kabiliyeti ve pazarama giici
e) Somn ¢cdzme ve inisiyatif alabilme

Cahsanin Meslegi f) Takim calismasi
g} Yabanci Dil
h) Yeterli mesleki / teknik bilgi
i} s tecriibesi
j) Fiziki ve bedensel yeterlilik

*Binem derecesine gére EN FAZLA 3 beceriyi 1'den baslayarak SIRALAYINIZ. (1. En dnemli olacak sekilde
siralanmalidir)
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BOLUM I-ACIK ISLER

6) Su an igyerinize herhangi bir yolla eleman anyor musunuz?

Evet [ }6.1. Soruya geciniz.

6.1) Eleman ararmilan meslekler

Eleman Aranilan
Meslekler

Talep Edilen
Aspari
Efitim
Diizeyi

. Lise alti

. Ciraklik

. Genel lise
. Meslek L.
. Meslek
iiksekokulu
. Lisans
Lisansiisti
8. Herhangi
bir egitim
dilzeyi
aramyonim.

1
2
3
4
K
¥
(i
¥

x]

AgIk
iginizicin  lginizde
cinsiyet  Engelli

tercihinizi Gahstimmak

belirtiniz? ister

misiniz?

1. Kadin

2. Erkek Evet

3. Cinsiyet 3. Fark

onemli etmez

dedi

Hayir

1.
2. Hayir
3

() 7.Soruya geciniz.

Talep Edilen Bilgi
ve Beceriler *
a) Bilgisayar

kulkanimi

b)Analitik
Diisunebilme

c)iletigim ve ifade
yetenadi

djikna kabiliyeti ve
pazarlama giici

e)Sorun cozme ve
inisiyatif alabilme

) Takim caligmasi

g)¥abanci Dil

hyYeteri mesleki
teknik bilgi

i) Ig tecribesi

i) Fiziki ve

bedensel yeterilik

1. 2 3.

Tigili meslekieki
acik iginizi
hangi yolla
anyorsunuz? **

a) Akraba - E3

Dost

b) Gazete - llan,
vb.

c) intemet - Sosyal

Medya

d) ISKUR

e) Kendi

cahisanfanm

aracilijiyla

fi Ozel istihdam

Biirolan

*Onem derecesine gire EN FAZLA 3 beceriyi 1'den baslayarak SIRALAYIMIZ. (1. En énemli olacak sekilde siralanmalidir.)
*Kullandifiniz arama kanallanndan EN AZ 1, EN FAZLA 3 tanesini isarstleyiniz.
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BOLUM Il - 1 YIL SONRA (27 MAYIS 2023 TARIHI ITIBARIYLE) CALISAN
SAYISINDA NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER

71 1 yil sonra (27 Mayis 2023 |Evet [ ] = 7.1"e geginiz.
tarihi itibariyle) isyerinizde -
net istihdam artisi bekliyor Hayr[ ] = 8. soruya geginiz.
musunuz? Fikrim Yok [ ] —> 8. soruya geginiz.

7.1) 1 yil sonra (27 Mayis 2023 tarihi itibariyle) isyerinizde calisan sayisinda net istihdam artisi
olacagim disiindidginiz meslekleri belirtiniz?

Net istindam ARTISI IS IETIEL Sizce bu meslekte artisin gerekcesi nedir? (istede bagh)

olacadini dilsindidiniz arbig

8) 1 yil sonra (27 Mayis 2023 | Evet - | 8.1e geciniz.
tarihi itibariyle) isyerinizde —
net istihdam azalisi bekliyor | Hayir = | 9. soruya geginiz.
musunuz?

Fikrim Yok =2 | 9. soruya geginiz.

8.1) 1 yil sonra (27 Mayis 2023 tarihi itibariyle) igyerinizde calisan sayisinda net istihdam azalisi
olacagim diisiindigdniz meslekleri beliftiniz?

Met istihdam AZALISI Net sayisal Sizce bu meslekte azalisin gerekgesi nedir? (Isteqge bagh)

olacagini diisindiginiz azalis
meslekier

on
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BOLUM Il - ELEMAN TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

9) Son 1 yil ierisinde igyerinizde eleman temininde giclik cektiginiz meslek var %
Evet ( )9.1. Soruya geciniz. Hayir ( ) 10.Soruya geciniz.

9.1) Son 1 yil igerisinde isyerinizde eleman temininde giglik cektifiniz meslekleri, bu
mesleklerde temininde giclik cektiginiz kisi sayisi ile nedenlerini belittiniz.

Temininde Guclik Cekilme Medeni*

1. Bu meslekte ige yeterli bagvuru yapilmamasi
2. Calisma ortam ve sartlanmin begenilmemesi
3. Gerekli mesleki beceriye/nitelije sahip eleman
i bulunamamasi
T%T;Tf . Isin beliri soreliimevsimlik/gecici olmasi
i;elfilen 5. Talep edilen iicretin yiiksek olmasi
Kisi Sayisi 5- Tehlikeli vefveya cok tehlikeli meslek olmasi
. Vardiyal cahsma olmasi
. Yeterli ig tecriibesine sahip eleman
bulunamamasi

Eleman Temininde

Giiglak Cekilen
Meslekler

*Birden Fazla Secenek Isaretlenebilir.
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BOLUM IV - iSGUCU PIYASASINA GENEL BAKIS

10) Gelecek 10 yil icerisinde isglici piyasasinda yasanan teknolojik degisim ya da donidsimlerin
sektorinizdeki istihdama yvansimasi nasil olacaktir?

istihdami arttiracaktir. ( ) Istihdami azaltacaktir. ( )  Istihdarm Degistirmez. ( ) Fikrim yok. ( )

11) Sektariinizde gelecek 10 yilda dne cikacagini distindiginiz (Gelecedin Meslekleri) meslekler
nelerdir?

12) Son 1 yil igerisinde ISKUR'un hizmetlerinden faydalandiniz mi?

Evet( | 13. Soruyageciniz. Hayir{ ) 14. Soruya geciniz.

13) Son 1 yilicerisinde iISKUR'un hangi hizmetlerinden faydalandiniz?
(Hizmetlerde birden fazla secenek isaretlenebilir)

Eleman Temini
isbas! Egitim Programlan
Nakdi Ucret Desteqi
Mesleki Egitim Kursu
Kisa Calisma Odenegi
Danismanhk ve Yanlendirme
Tesvikler

e T T e et T et

14) ISKUR un sunmus cldugju hizmetlerden faydalanmama nedeninizi belirtiniz. (Birden fazla secenek
isaretlenebilir.)

ISKUR hizmetleri hakkinda yeterli bilgi sahibi degilim_ ( )
ISKUR’un sundufju hizmetlere dijer kaynaklardan ulagiyorum. | )
ISKUR internet sitesi kullanish degil. | )

iISKUR'da aradiim nitelikte eleman bulamadim. ()

ISKUR, sektoriime uygun faaliyet sunmuyor. { )

ISKUR hizmetlerinden memnun kalmadim. { )

Biirokrasi [klrtasq.re} lglenmn pok almasi. [ )

Diger (Belirtiniz)... ST
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15) Isyerinizde uluslararasi/gecici koruma altindaki yabana igci istthdam ediyor musunuz?

Evet( ) 16. Soruyageciniz. Hayir{ ) 17. Soruya geciniz.

16) Uluslararasi/gecici koruma altindaki yabanci igci istihdam etme sebebiniz nedir?

a) Yabanci dil bilgisine sahip clmasi

b) isletmenin hedef kitlesiyle ayni uyruktan olmasi
c) Tegvikler

d) Yeterli mesleki bilgiye sahip clmas

e) Isgiicii maliyetinin daha diisiik olmas

f} Yeterli bagvuru clmamasi

q) Diger... (kisaca agklayiniz) (Son soru)

17) Uluslararasi/gecici koruma altindaki yabanci igci istihdam etmeme sebebiniz nedir?

a) Yabanciisci calistirma prosedireri hakkinda yeterli bilgi sahibi elmama
b) Cahsma izni harcinin yiiksek olmasi

c) Kiltirel uyumsuzluk

d) Yeterli Turkce bilgisine sahip olmama

e) Yeteri mesleki bilgive sahip olmama

fi  Yeterli basvuru olmamasi

q) Diger.......................(kisaca agiklayiniz) (Son soru)

2022 Yl Isgiicii Piyasasi Arastirmasina yaptiginiz katkudan dolay: tesekkiir ederiz.

60



